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Abrir Claro Drive

Guarda Para poder ingresar es necesario que descargues la aplicacion desde Appstore
o ingresar por medio de cualquier navegador del dispositivo en la liga:
donde guieras, www.clarodrive.com , Claro Drive es soportado en versiones de 10S 9.0 o

superiores.

Pantalla de inicio

Mentis y Subments I S

12 A

, ) , ) Claro-drive x
Al dar clic en el menu de opciones se desplegaran los
siguientes submenus:

Descubre

* Descubre Comparte
 Comparte
* Respalda Respalda
) Desc_:arga Descarga
* Opciones =
* Planes Opciones

Submends: Al dar clic en cada uno de ellos te dara un
resumen sobre las funcionalidades de Claro Drive

Podras identificar el menu opciones con el siguinete icono:

Menu de la Aplicacion
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tu mundo digital entre amigos. famikia y

companercs de trabiajo

Clara drive es fa mejor opcitn para guardar
fotos, videos, miasica, documentos y mas, de

mManera segura.

Il

Claro>drive

Claro drive contigo

Claro drive te regaia 10 GB de
almace o fara empezar a

campartir tu tenido a donde sea
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Descubre

Te presenta una breve introduccion sobre Claro Drive, asi
como los formatos que se pueden subir.

Por el momento cualquier tipo de extension de archivo es
aceptada para el almacenaje.

Comparte

Con Claro Drive puedes compartir tus archivos. Te ofrecemos 10
GB sin costo; ademas ponemos a tu disposicion planes de
mayor almacenaje en la seccion “planes”, una vez que los
archivos estén en Claro Drive pueden ser compartidos con
mas usuarios.
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Respalda

Ademas de compartir archivos puedes utilizar Claro Drive
como respaldo, ya que tendras acceso a sus documentos
desde cualquier dispositivo Android, 10S, Web y cliente de
escritorio para Windows y Mac 0S.

Descarga

Claro Drive esta disponible para I0S, Android y cliente de es-
critorio Windows y Mac OS para que puedas acceder a tus
archivos donde quiera que estés.

Claro=drive

No pierdas tus fotos

En Claro drive es muy sencillo crear t album,
campartitlay organizarlo. Puedes buscar fotos

por fecha o eventn, y respaldarlas en tu

dispositivo mavil.

Claro”drive

Claro drive para todos

Dispenible en Google Play, 105

B Googlelay (] App Store
Claro=drive

FARA WIKDOWS ¥ MAT
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Opciones

Te lleva directamente a opciones para crear el registro en
Claro Drive.

Elige un plan

Planes

Los clientes Telmex con paquete 389 o superior tie-

150 GB nen 10GB sin costo, ademas ofrecemos planes de 50GB,

VES 1560GB y 1024GB para que elijas el que mas se ajuste a tus
necesidades.

536 MXN / Al

1024 GB

H165 AL

5169 MXN /
MES

CANCELAR

drive —
Escoge una opcion para
. . ) registrarte
Resgistrate / Iniciar sesion
Te ofrecemos distintas opciones de registro.

Con Telmex y Telcel ingresa tu nimero, correo electronico
y contrasenfa.

Para Claro Video y Claro Mdusica inicia sesion con tus
credenciales de estos servicios

Ventana de Registro
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Inicio de Sesion El registro con Numero TELMEX se realiza utilizando el nimero
telefonico, un correo electronico y contrasena.

LY
TELMEX
Si estas en tu domicilio, la pagina realizara una validacion

automatica de tu linea TELMEX, ingresa correo y contrasefia con
los que quieres dar de alta el servicio.

ngresa los siguientes datos

Si no estas en tu domicilio, ingresa tu numero Telmex, correo y

contrasefa con los que quieres dar de alta el servicio, tendras
@ hasta 30 dias para validar tu numero Telmex iniciando sesion de
Claro Drive conectado al internet de tu hogar.

Una vez validada tu linea TELMEX puedes elegir un plan de alma-
cenamiento mayor con cargo a tu Recibo TELMEX.

YA TENGO USUARID

BIENVENIDO A
drive Confirmar Registro

Ahora tienes 10 GB gratis y podras guardar,
respaldar y compartir tus archivos.

Una vez que se concluya el registro con Numero Telmex o de
Claro recibiras un mail bienvenida a Claro Drive.

. Mis documentos

y Mis peliculas

Mi misica
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Descripcion de la aplicacion

Después de Iniciar sesion/registrarse, la primera pantalla que se mostrara en la version de 10S
sera la ventana de configuracion:

4 Configuracion

Almacenamiento ® Te muestra el espacio de almacenamiento vs el espacio

utilizado, si das clic en ¢Necesitas mas espacio? Te mostrara la
. oferta de planes con costo disponibles.
Opciones de sincronizacién ® Claro Drive sincronizara de manera automatica tus fotos y
T videos, puedes desactivar esta opcion para hacerlo de forma

o . manual.

Sincronizar videos .
Contactos ® Respaldalos contactos detudis-  ugjaroprive” quiere acceder a

positivo movil en Claro Drive para tus contactos

crear un respaldo de tu agenda. Used to back up and restore your
oL e . o tact
Cargar solo mediante wifi Deberés permitir el acceso de la e

. aplicacion a tus contactos. ,
Mo permitir OK

e Claro Drive te da la opcion de subir tus archivos solo
cuando estés conectado a un WiFi, activalo en el menu
de configuracion.
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Al seleccionar RESPALDAR AHORA, tus contactos comenzaran a guardarse en Claro Drive y al terminar
un mensaje te notificara que tu respaldo esta completo.

Opciones de confachos ¢ ] 1
| e —

Cpcnoe
sy

ol i il T i

Eeulauear deude ﬂ

;. @ - |
Marighieikrnhd L Con i Aah "

— e !3

L all

drive e
Pantalla principal

Ayuda Clara drive.pd!
e En la pantalla principal se mostraran tus archivos almacenados en Claro Drive,
en caso de no contar con archivos se mostrara el mensaje "No hay archivos

n
B Cargas Automdticas aqur-.

a Claro drive Enterprise app on iPha., <

. DJ's.png
- Faotos

En la parte superior de la pantalla podemos hacer busquedas de archivos
almacenados en tu Claro Drive.
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De lado superior derecho se encuentra el menu
de opciones donde podemos:

Seleccionar

Seleccionar
Ordenar por fecha +—  Ordenar por fecha
Orden descendente
Agrupar por tipo de archivo » . Orden descendente
Agrupar por fecha 1
Carpetas arriba

(ordenado actualmente por nombre)

(ordenado actualmente de forma ascendente)

@ Agrupar alfabéticamente
Agrupar por tipo de archiva
Agrupar por fecha

v Carpetas arriba

Favoritos

- . . . Ayuda Claro drive.pdf
Favoritos: Te muestra los archivos seleccionados como B.
Favoritos, esto con el fin de encontrar de forma rapida los archwps B. e e e A e B
gue usamos de forma recurrente, puede marcarse como favorito

cualquier carpeta o archivo. HITSS palf
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- Fotos

“ Foto 10-07-24 20-53-32 000...

Foto 10-09-26 00-08-46 004...

“ Foto 10-11-09 01-18-42 005...

Foto 17-07-12 22-41-17 316...

Y &

@ & @ B

Inicio

Crear una carpeta nueva

Cancelar

giwlelr|tiyjulilolp
als|dlflalhlilk]]|]f
£z xlclv|b]lnim s

123 @' g espacio lrlm

Manual para Claro Drive iOS Version 1.3

I Crear una carpeta rueva
E Cargar fotos y videos

B cargar archive

Cancelar

Crear una carpeta nueva

Colocamos el nombre de
nuestra nueva carpeta.

Boton “mas +"

Se encuentra en la parte
inferior central de la pantalla,
con este podemos crear carpe-
tas, subir fotosy videos y cargar
achivos.
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weses TELDEL ¥

Cancelar
F,.r . | -
ﬂ o ) , Cargar fotos y videos
F’ Reciente Galeria ”
- % Selecciona las fotos y videos que deseas alma-
cenar en Claro Drive.
?ﬁf Favoritos ! Mombre
i _ 2 T
[~
/ Selfies
M
Panaramicas

1]

eosee TELCEL = 19:24 = @ 100% .

Galeria

Galeria

Muestra las imagenes y videos almacenadas en Claro Drive.

Galeria

Conelbotonenlaparte superior derecha
puedes seleccionar varios archivos,
estos los puedes compartir o eliminar.
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Este icono te da la opcion de compartir por medio de Air Drop, con alguna aplicacion
distinta como Facebook o WhatsApp.

Podemos compartir con:

* Usuarios: Ingresa el ID del usuario registrado en Claro Drive

» Otras aplicaciones: Puedes compartir el archivo a través de otras aplicaciones como
WhatsApp, Facebook. correo, etc.

Compartir liga

Compartir

Puedes compartir con usuarios que no esten registrados en
Claro Drive por medio de una URL que les permitira abrir y des-

cargar el archivo.

Compartir Listo

af
88  Foto 17-08-22 14-29-04 2416.png
o

%

Contrazsena

Compartir liga

Opciones adicionales

Claro Drive cuenta con 2 opciones para proteger los archivos que
compartes con otros.

Protege con contrasena: Coloca una contrasefa
a tu eleccion que deberan ingresar para acceder a la URL
compartida.

Coloca una fecha de expiracion: Establece el tiempo que esta
URL puedes ser consultada por otros usuarios.
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Mas opciones

Al dar clic en el boton de mas opciones (Icono lado izquierdo logo de Claro Drive) mostrara el
siguiente menu:

Barra de almacenamiento

iMecesitas mas espacio?
Te muestra el espacio de almacenamiento vs el espacio utilizado, si

T+ Inicio das clic en ¢Necesitas mas espacio? Te mostrara la oferta de planes
con costo disponibles.

0 Actividades

Ty [T

Actividad reciente

Inicio

Hace 4 dias.

Te lleva a la pantalla de inicio, donde por default se suben los

archivos o carpetas. Usted agrego Luis Fonsi -
Despacito ft.avi a sus
favoritos

Actividad reciente

Te muestra la actividad realizada con tus archivos, como:
subidas, descargas, compartidos y fecha de cada uno. lace 4 dia

E Usted cambio Luis Fonsi

17:51

= Satmetddas Compartidos
A_ Ayuda Claro drive.pdf

- Te muestra todos los archivos o carpetas que estas compartiendo

s.png . .

- actualmente, en caso de no estar compartiendo mada se mostrara la
leyenda "AUn no hay nada compartido”.
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Respaldar contactos

Con esta opcion podemos respaldar nuestra agenda de
contactos en Claro Drive.

Al realizar una copia de seguridad creara el respaldo de los
contactos, te mostrara si esta copia de seguridad ya fue
realizada y en qué fecha se actualizo.

Maotificacion

Notificaciones

= Contactos

Copia de seguridad

Copia de sequridad de los
contactos

Ultima copia de seguridad UnNca3

REALILAR LA COFLA DE SEGURIDALD AHORA

Te muestra notificaciones y avisos sobre las modificaciones o

archivos compartidos.

Cargas

Te muestra la fila de archivos que estan cargandose en
Claro Drive.

CARGADO (1)

Screenshot_201..829-105122.png
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< Configuraciones

Almacenamiento

iMecesitas mas espacio?
Ruta de almacenamiento

Selecciona donde quieres guardar tus archivos
Jfetorage/emulated,/ 0

Carga automaética

Cerrar sesion

Manual para Claro Drive i0S Version 1.3

Configuraciones

Te permite cerrar sesion en el
dispositivo actual.

Version 1.0,

Para mas informacion visita
www.clarodrive.com
@ contactanos al corres
soporte@clarodrive.com

Esta liberacion fue proporcionada por
MextCloud GmbH

Claro drive @ 2017 AMY Contenido 5.4
de CW

1. El servidor Claro drive y la
interface Web estan licenciados
bajo GNU AGPLYS. Para acceder al
cadigo fuente por favor envianos
un correo a
soporte@clarodrive.com

2. La aplicacion Android esta
licenciada bajo GNU GPLvZ2, Para
acceder al codigo fuente por favor

Acerca de

Informacion sobre la
herramienta y sus
licencias

< drive

iBienvenido a Claro drive!

¢Qué es Claro drive? +
£Oug es la nube? +

Como puedo tener una cuenta en +
Claro drive?

;Como puedo registrarme en Claro +
drive?

£ 0ué ventajas obtengo al almacenar +

N J[Chivos 3 2 i aro

Te lleva al apartado de
preguntas frecuentes.

&=

@ Cargas »

Esta opcion redirige a la ventana de configuraciones. Esta es la
pantalla con la que inicia Claro Drive.

iSeguro que desea cerrar sesidn?

Cancelar Aceptar

ClaroZdrive

TERMINOS Y
CONDICIONES DE
USO DE CLARO
DRIVE

los Términos de uso implica la

Erminos y
CIOnes o s o drive” y

representa el acuerdo total entre las p

idad, usted acepta, sin restricciones, los

g de Use indicados a continuacicn

Términos y politicas
de privacidad.

Términos y condiciones
para el uso de |la
herramienta Claro drive..



