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Anexol !
!

CONVENIO MARCO DE INTERCONEXION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. 0o TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE
C.V. (CONFORME AL CASO ESPECIFICO) EN LO SUCESIVO “TELMEX” O “TELNOR”
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR DANIEL ANDRES BERNAL SALAZAR, Y, POR LA

OTRA, [ _ 1, EN LO SUCESIVO “[ 1”, REPRESENTADA EN ;
ACTO POR , DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES DECLARAC NE Y

CLAUSULAS:
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DECLARACIONES 2

. Declara Telmex/Telnor, por medio de su Representante Legal:

a) Paré Telmex. Ser una sociedad andnima mexicana, constituida conforme a las leyes de
los Estados Unidos Mexicanos, mediante escritura publica niimero 34,726 de fecha 23
i de diciembre de 1947, otorgada ante la fe del licenciado Gramano Contreras Saavedra,
Notario Publico numero 54 del Dlstrlto Federal, misma que se encuentra inscrita en el
Registro PUblico de Comercio en la Ciudad de Mexico, Distrito Federal, bajo el numero
cuatro, a fojas tres, del libro tercero, volumen doscientos treinta y ocho, actualmc?nte
inscrito en el folio mercantil 5,229. Mediante escritura nimero 135771 de fecha 12 de
diciembre de 2008, pasada ante la fe del notario ptblico nimero 142 del Distrito Federal,
licenciado Luis Felipe del Valle Prieto, consta la protocolizacion del acta de asamblea .
extraordinaria celebrada por Telmex, mediante la cual cambia su denominacién social
por la de Teléfonos de México, Sociedad Anénima Bursatil de Capital Variable.
Para Telnor. Ser una sociedad andnima de capital variable, debldamente constituida de
acuerdo a las leyes mexicanas, mediante escritura publica nimero 71,753 otorgada el ~
21 de febrero de 1978, ante ia fe del ITlcenCIado Graciano Contreras Saavedra, Notario
/" Pdbiico nimero 54 del Distrito Federal, misma que se encuentra inscrita en el Reglstro
_ Plblico de Comercio de la ciudad de Tijuana, Baja California, bajo la partlda ndmero
'3.;;._.10 913, a fojas 82 del Tomo Primero, Primero Auxiliar de comercio., ;
N f
b) Tener Titulo de Concesion de Red Pdblica de Telecomumcamones vigente otorgado por
el Goblerno Federal. Copia del Titulo de Concesién de Telmex/Tenor completa con todos
.. sus anéxos y modificaciones a la fecha se acompana al presente Convenio como
Vi Apendlce I "A”

cy f_f'F’ara Telmex Que su representante legal cuenta con ias facultades suficientes para
"j.obllgar a su’ representada en los términos del presente Convenio, tal y como lo acredita
'Telmex con. copia certificada de la escritura publica niimero 191,366 de fecha 16 de
enero, de 2023 otorgada ante la fe del licenciado Homere Diaz Rodriguez, Notario
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Publico nimero 54 de la Ciudad de México, mismo que se encuentra inscrita en el
Registro Publico de Comercio en la Ciudad de México, que se adjunta al presente
documento como Apéndice I! "A". ‘

Para Telnor. Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para
obligar a su representada en los términos del presente Convenio, tal y como lo acredita
Telnor con copia certificada de la escritura piblica nimero 191,367 de fecha 16 de enero
de 2023, otorgada ante la fe de! licenciado Homero Diaz Rodriguez, Notarlo Publico
namero 54 de la Ciudad de México;

ue conforme a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion y demas
Jilsposm:ones legales, reglamentarias y administrativas aplicables desea interconectar

i, /su Red Publica de Telecomunicaciones con la Red Publica de Telecomunicaciones de [

] (en adelante la "Red de [ 1y

Que no se encuentra limitado por disposicion judicial, legal, administrativa o contractual
alguna para la celebracion del presente Convenio, por lo gque no se requiere de acto
posterior alguno a ia celebracion del mlsmo para que Telmex/Telnor se encuentre
obligade en sus términos. '

f) Telmex/Telnor ha impugnado en tiempo y forma (i) el Acuerdo emitido por el Instituto en

Sesién Ordinaria de-fecha 26 de marzo de 2014, mediante el cual determina tarifas
asimétricas para Telmex/Telnor (“Acuerdo de Tarifas"), (i} el DECRETO por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema
Plblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposicionés en materia de telecomunicaciones y radiodifusién, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 14 de julio de 2014, (iii) el Acuerdo mediante el cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece ias condiciones técnicas
minimas para la interconexion entre concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre
de 2014, (iv) el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones define los puntos de interconexion a la red publica de
‘telecomunicaciones det Agente Econdmico Preponderante, publicado en el Diario Oficial
~de la Federacion el 17 de febrero de 2015, (v) la “Resolucién mediante la cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas
impuestas al Agente Econémico Preponderante en el sector de Telecomunicaciones
mediante . Resolucién de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante Acuerdo
. P/FT/EXT/060314/76" (en lo sucesivo la “Primera Resolucion Bienal”}, determinada
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 de fecha 27 de febrero de 2017, (vi) la
"‘Resoluc:on mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
o ;supnme ‘modifica y adiciona las medidas impuestas al agente econémico preponderante
en’ el sector de telecomunicaciones mediante Acuerdos P/FT/EXT/060314/76 y
P/IFT/EXT/Z?OZ'I 7/119.” (en lo sucesivo la “Segunda Resolucién Bienal’), determinada
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mediante Acuerdo P/IFT/021220/488 de fecha 2 de diciembre de-2020, asf como {vii) el.
“Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Télecomunicaciones
establece las condiciones técnicas minimas para la interconexion entre concesionarios
que operen redes publicas de telecomunicaciones y defermina las tarifas de
interconexién resultado de la metodologfa para el célculo de costos de inferconexién que
éstaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, /publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn con fecha 9 de noviembre de 2022.

1'ecnice

I .ta
\
En ese sentido, Telmex/Telnor hace reserva expresa de su derechoa impugn d}.’lalqmer‘
otra norma, resolucion, plan, lineamiento general, acuerdo o acto de au O dad'q}
g _,%?

A

resulte o no de'las resoluciones, acuerdos o de la Ley sefialados en el parraf@ a

asi como cualquier otro acto de autoridad que pretenda derivarse de los ter

condiciones ofrecidos, por Telmex/Telnor en el presente Convenio. Por I9 tar}’ggﬂggu:ggbw
celebracién de espe Convenfo no implica consentimiento o reconocimiento, expigso o
tacito, sobre la validez, constitucionalidad, legalidad o procedencia de cualesquiéra——"
obllgaclones contenidas en cualquier resolucion, acuerdo o acto de cualquier autoridad,

la Ley o la Resolucién Blenal

Il. Declara [ 1. por medio de su Représentante Legal.

a)  Ser una sociedad anénima mexicana, constltwda conforme a las Ieyc‘las de los Estados

Unidos Mexicanos, mediante escrltura publica namero _____defecha__de_  de_ |

. otorgada ante la fe del Licenciado , Notario Publico niimero __de la Ciudad de

, misma que se encuentra mscglta en el Registro Publico de Comercio' de Ia

Ciudad de , himero _, de la seccion comerélo volumen __, Libro _
defecha_de__de_ . J -

i

t;) Tener TltuEd de Concesién de Red Plblica de Telecomunicaciones vigente otorgado por

el Goblerno Federal, Se agrega copia de! Titulo de Concesion de [ 1

completa con todos sus anexos y modificaciones a'la fecha se acompafia al presente

Convenio como Apéndice | "B";

“ig): . Que su reﬁ'resenfante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
' :”.representada en los términos del presente Convenlo tal y como lo acredita con copia
certlﬁcada de la Escritura Pablica namero __ de fecha _de__ _ de20_, otorgada
ante: Ia fe del Licenciado . Notario PLIthO numero del MunICIpIO de ,
A mismo que se encuentra mscnta en el Registro Pidblico de Comercio de___,_ ,una
.iihe copia certlf‘cada del mismo se adjunta al presente documento como Apéndice lI"‘B"

) :-53§§Que conforme a la Ley Federal de Telecomunlcamones y Radmdlfusmn y demas

'Red de [ ] con la Red de Telmex/Telnor vy,
— :'.'Q.j:j' ‘ / |
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e) Que no Se encuentra limitado por disposicién judicial, legal, administrativa o contractual
alguna para la celebracién del-presente '\Qonvenio, por lo que no se requiere de acto
posterior alguno a la celebracion del mismo para que el Concesionario se encuentre
obligado en sus términos. .

lll. Las Partes declaran y convienen:

ue las Partes han convenido todas y cada una de las clausulas contenidas en el
“Dhesente Convenio, asi como los Anexos del mismo a la fecha, bajo los términos y

s Partes convienen y aceptan que las definiciones de los terminos aplicables en el
resente Convenio y sus Anexos, quedaran sujetos al significado’ que se defina en el
propio Convenio y sus Anexos, independientemente de que se empleen en singular o
plural, salvo que de manera especifica se les atribuya un significado distinto.

e

3 |.i. il
| [ r :\9\) DE

uNlCr\(JON

c) Que es su deseo que, a partir de la firma del presente convenio, la relacién contractual
entre las partes se rija conforme a los términos y condiciones de interconexion del
presente instrumento y sus anexos. En consecuencia, las partes acuerdan dar por
terminados, para todos los efectos legales a qué haya lugar, los convenios de
interconexion celebrados el __de __ de _ deinterconexién local, __de __de
de interconexién de larga distancia y celebrar el presente Convenio por virtud del cual
se establecen los términos y condiciones de interconexién entre la Red de |
Jcon la Red de Telmex/Telnor, por lo que estan de acuerdo con que el presente Convenio
se rija por Ias siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA.
DEFINICIONES. Las Partes aceptan y convienen que en este Convenio y para todos los fines y
efectos del mismo, los términos que a continuacién se listan, independientemente de que se
“empleen en singular o plural, tendran la definicion y significado que enseguida se establece salvo
que de manera especifica se les atribuya un significado distinto: - .

Acuerdos R Los parametros de operacion, especificaciones vy
“Técnicos - caracteristicas técnicas de los Servicios de Interconexion,
- incluyendo cualguier modificacién que al respecto acuerden —
las Partes expresamente y por escrito, las cuales se
contendran en el Anexo "A".
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Caso Fortuito o Fuerza
. Mayor

Cobranza

Concesionario

Conduccion de Trafico

. Convenic

L Coubicacion’ -
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Es el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones define los puntos de interconexion a
la red publica de telecomunicaciones del Agente Econémico
Preponderante”, publicadoe en el Diario Oficial de Ia
Federacion el 17 de febrero de 2015.

Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por las

Partes, incluyendo sin limitar, incendios, inundacione
huracanes, - terremotos, accidentes, huelgas, mo'
explosiones, actos de gobierno, guerra, insurre @on

embargo, disturbios, etc,, por las cuales se encugffrensi ’;%
imposibilitadas para realizar sus obligaciones contraidad €h £ 'a'%
convenlo i : -Gt

3
FEULrP

(NSHTULS £

TELECOMUNICAC

Conjunto de actividades necesarias para efectuar el cobro po
los servicios prestados. Estas actividades comprenden, entre
otras, el despacho de la factura, la recaudacién de la
contraprestacion de los servicios prestados y el pago
correspondiente a los Concesionarios que hayan participado
en la prestacion del servicio. '

/

Perspna fisica o moral titular de una concesidon de las
previstas en la Ley.

~

Servicio por medio de la cual un Concesjonario conduce

sefiales de Telecomunicaciones a través de su Red PUblica

de Telecomunicaciohes ya sea que éstas hayan sido
originadas o se vayan a terminar en la misma, o bien gue su.
origen y terminacion corresponda a otras Redes Publicas de
Telecomunicaciones a las cuales ofrezca el Servicio de -
Transito, incjuye ilamadas.

El presente documento, con sus respectivos anexos, que
contiene el acuerdo de voluntades suscrito entre
Telmex/Telnory [ 1. por virtud del cual las Partes

- establecen los términos y condiciones que regiran la

prestacion de los Servicios de Interconexion entre la Red de
Telmex/Telnor y la Red de [ 1, asi como la
interoperabilidad de las mismas, de conformidad con la Ley,y
demas disposiciones aplicables.

-

Servicio de Interconexién para la colocacién de equipos y
dispositivos de la Red Publica de Telecomunicaciones de un

Pégina 5 de 96




[ r -

Elrite é@on xion
[ECS TR AN Sy pniepl DT
!\::£Cumumcacloﬁ£$

Enlace de Transmision
_de Interconexién entre
Coubicaciones

Informacion
Confidencial

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Concesicnario, necesarios para la Interoperabilidad y la
provision de otros Servicios de Interconexion de una Red
Pdblica de Telecomunicaciones con otra, mediante su
ubicacion en los espacios fisicos en la Instalacion del
Concesionario con el que se lleve a cabo la Interconexién,
mismo que incluye el suministro de energia, medidas de
seguridad, aire acondicionado, y demés facilidades
necesarias para su adecuada operacién, asi como el acceso
a los espacios fisicos mencionados. "

Servicio de arrendamiento de lineas o circuitos de transmision
dedicados, para el transporte de sefnales digitales, que se
proporciohan a otros concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, al amparo de convenios de
interconexion, entregado a través de cualquier medio de
transmision, excepto satélite, dentro del area de cobertura
concesionada a Telmex/Telnor donde existan puntos de
interconexién. Los enlaces también podran ser propios o de
un tercero.

Servicio de Interconexién que consiste en el establecimiento
de enlaces de transmision fisicos de cualquier tecnologia, a
través de los cuales se establece la interconexién entre redes
plblicas de telecomunicaciones distintas a Telmex/Telnor,
para el intercambio de Trafico Pablico Conmutado enfre sus
coubicaciones localizadas en un mismo PDIC de
Telmex/Telnor. Estos enlaces podran suministrarse bajo las
modalidades de Enlace de Transmision de Interconexion
entre Coubicaciocnes Gestioniado y Enlace de Transmision de
Interconexién entre Coubicaciones No Gestionado.

Toda informacidn escrita, oral, grafica o contenida. en medios
escritos, electronicos o electromagnéticos que se encuentre
identificada o caracterizada por las Partes o cualquiera de sus
filiales como confidencial, la que incluye, de manera
enunciativa mas no limitativa, informacién técnica, financiera
y comercial relativa a nombres de clientes o socios
potenciales, propuestas de negocios, estrategias de negocios,
estructura arganizacional, composicion corporativa, reportes,
planes, proyecciones de mercado, datos y cualquier ofra
informacion industrial, junto con férmulas, mecanismos,
patrones, métodos, tecnicas, procesos de andlisis, marcas
registradas o no registradas, nombres comerciales,
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~

documentos de trabajo, compilaciones, comparaciones,
estudios y cualquier ofra documentacion preparada vy
conservada con caracter confidencial por las Partes o
cualquiera de sus filiales. '

El Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Conexion fisica o virtual, légica y funcional entre Redes

de Tréfico Publico Conmutado entre dichas rfedes ylo mﬁe
servicios de telecomunicaciones prestados a través et-as

mismas, de manera que los Usuarios de una de tas @ .%..t
e’

Publicas de Te[ecomumcaclones puedan conectare

wh, DE
intercambiar Trafico con los Usuarios de otra Red Public dens«mumxbﬁém

Telecomunicaciones y viceversa, 0.bien permite a los usuario
de una red publica de telecomunicaciones la utilizacién de
servicios de telecomunicaciones provistos por o a través de
otra red publica de telecomunicaciones.

Interconexién directa realizada’ entre concesionarios que

‘tienen presencia y/o espacios de coubicacién en el mismo

punto de interconexién. Para lo cual el -pFopietario de las
instalaciones proveera las estructuras de soporte y el medio
de transmisién para dicha interconexién. Dicho medio de
transmision podra ser de tipo gestionado o no gestionado.

Caracteristicas técnicas de las Redes Pulblicas de
Telecomunicaciones, sistemas y equipos de
telecomunicaciones integrados a éstas que permiten la
interconexion efectiva, por medio de las cuales se asegura la
provisidén de un servicio de telecomunicaciones especifico de
una manera consistente y predecible; en términos de Ia
entrega funcional de servicios entre redes.

‘ |
La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Los Estados Unidos Mexicanos.

Conjunto estructurado de combinaciones de digitos decimales
que permiten identificar univocamente a cada linea telefénica, |
Servicio espemal o destino en una red o conjunto de redes de
telecomunlcamones de acuerdo con el Plan de Numeracuonf

ﬁ
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~ Originacion de Trafico

Parte Prestadora

Plan de Sefalizacion

Puerto de Acceso
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Interconexion
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Funcién que comprende la conmutacion y transmisién de
Trafico Publico en la red que lo recibe de un Usuario y lo
entrega a la otra red en un Punto de Interconexién convenido.

Aquella de las Partes de este Convenio que presta el Servicio
de Interconexion correspondiente.

Plan Técnico Fundamental de Numeracion, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 11 de mayo de 2018, asi
como aquellas disposiciones que lo modifiquen o lo
sustituyan.

El “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones resuelve sobre el Plan Final de
Implementacién de Separacion  Funcional y otros
planteamientos' presentados por América Movil, S.AB. de
C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y Teiéfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., en térmminos de las Medidas
Sexagésima Quinta y Segunda Transitoria del Anexo 2 y
Cuadragésima Séptima y Segunda Transitoria del Anexo 3
establecidas mediante Acuerda P/IFT/EXT/270217/118".

El Plan Técnico Fundamental de Sefializacién, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 11 de mayo de 2018, asi
como aquellas disposiciones que lo modifiquen o sustituyan.

Punto de acceso en los equipos de conmutacion de una Red
Publica de Telecomunicaciones.

Punto fisico o virtual donde se establece la Interconexion
entre Redes Plblicas de Telecomunicaciones, para el
intercambio de trafico de interconexién o de trafico de
servicios mayoristas.

Es e! domicilio de la Coubicaciéon que permite el acceso a un
Punto de interconexion.

La red a través de la cual se explotan comercialmente
servicios de telecomunicaciones. Una Red Publica de:
Telecomunicaciones no comprende los equipos terminales de |
telecomunicaciones de los Usuérios, ni las redes de
telecomunicaciones que se encuentren mas alla del punto de
conexion terminal.
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Concesiones :
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Resolucion de
Preponderancia

Primera
Resolucion Bienal

|
Segunda
Resolucion Bienal

RNUM
RUMN
Servicios
Auxiliares

Serwc:os Conmutados
de Inte_rco_ne_xmn____

_ TELNOR como Agente Econémico Preponderante y se le
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R

~

Es la resolucion P/IFT/EXT/060314/76, emitida por el Pleno
del Instituto, mediante la cual se determiné a TELMEX y

impusieron las Medidas. N

Es la “Resolucién mediante la cual el Pleno del Insti
Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adi |Q31a

las medidas impuestas al Agente Econémico Preponde @ _E,F,,t

en el sector de telecomunicaciones mediante reso[ucm\(?{j

fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante acue oﬁir;féggﬁ:sg;(’g,ii
PAFT/EXT/060314/76", determinada mediante Acuerd \/
P/IFT/EXT/270217/119, de fecha 27 de. febrero de 2017,

mediante la cual el Instituto suprime, modifica y adiciona las

Medidas.

Es la "Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona
las medidas impuestas al agente econémico preponderante
en el sector de telecomunicaciones mediante Acuerdos
PAFT/EXT/060314/76 y ' PAFT/EXT/270217/119.",
determinada mediante Acuerdo P/IFT/021220/488, de fecha 2
de diciembre de 2020, mediante la cual el Instituto supnme
modiflca y adiciona las Medidas. ‘

Red Nacmnal Ultima Milla, S.AP.l. de C.V.
Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I. de C.V.

Servicios que forman parte de los Servicios de Interconexion
necesarios para la Interoperabilidad de las Redes Publicas de
Telecomdnicaciones, que incluyen, entre otros, los servicios
de informacién, de directorio, de emergencia, de cobro
revertido o de origen, via operadora, y los demas que se
requieran para permitir a los Usuarios de un Concesionario
comunicarse con los Usuarios de otro Concesionario y tener
acceso a los servicios suministrados por éste (itimo o por
algan otro proveedor autorizado al efecto. '

Servicios que consisten en la conmutacion de Tréfico Publico
Conmutado, por una o mas centrales de la red de cualquiera
de las Partes y la entrega de dicho Tréfico para su originacion,
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-Servicios no
Conmutados de
Interconexién

Servicios de
Sedializacion

Servicios de .
telecomunicaciones
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terminacion, transito o cualquier combinacién entre ellos, en
la ofra red.

Los que se prestan entre Concesionarios de servicios de
telecomunicaciones, para realizar la interconexion entre sus
redes e incluyen, entre otros, ia conduccion de trafico, su
originacién y terminacién, enlaces de transmision,
sefializacién, transito, puertos de acceso, coubicacion, la
comparticiéon de infraestructura  para interconexién,
facturacion y cobranza, asi como otros servicios auxiliares de
la misma y acceso a servicios.

Proceso relativo a la expedicion de comprobantes fiscales por
cuenta de | ], comprende el procesamiento de
registros con el importe de los servicios de [ ]
integrado en el Recibo Telmex/Telnor, la impresién y envio al
cliente final de dichos comprobantes dentro del Recibo
Telmex/Telnor.

Servicio de interconexion relativo a la expedicion de
comprobantes fiscales por cuenta de Telmex/Telnor,
comprende el procesamiento de registros con el importe de
los servicios de [ ] en el Recibo Telmex, la
impresion y envio al cliente final de dichos comprobantes
dentro del Recibo Telmex/Telnor. También incluye las
actividades necesarias, para llevar a cabo la receptoria de
pagos, por virtud del cual Telmex/Telnor recibe los pagos de
los clientes finales por concepto de los servicios que ofrece el |
concesionario.

Los servicios que consisten en:
(i) Puerto de Acceso,
(in) Coubicacion.

Servicios de Interconexién que permiten el intercambio de
informacién entre sistemas y equipos de diferentes redes
publicas de telecomunicaciones necesarios para establecer el
enlaceyla comunicacién entre dos o mas Usuarios, utilizando
formatos y protocolos sujetos a normas nacionales y/o
internacionales.

Aquellos que son comercializados a los Usuarios para la
transmision y/o recepcion de Trafico a través de una Red
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Puiblica de Telecomunicaciones y cuya prestacion requiere de
la concesién, permiso o registro correspondiente.

Servicio de Interconexién para eff"enrljtamiento de Trafico

Plblico Conmutado que Telmex/Telnor provee para la

Interconexién de dos Redes Publicas de Telecomunicaciones.
distintas que se encuentren interconectadas de manera

directa y bidireccional:con la red de Telmex/Telnor, ya s Q@.
para la Originacibn o Terminacion de Trafico Pu @0

Conmutado dentro del territorio nacional.

el
‘Las requisiciones de Servicios de Interconexion median éﬂos&% I? t

formatos que las Partes convengan al efecto, a través d IaslemmOi‘ UL..:I:EE
cuales soliciten a la otra la prestacion de determinado Servidig HECOMINCAC
de Interconexion las cuales deberan ser utilizadas por las
mismas para que cualquiera pe ellas solicite de la ofra la
prestaciéon de un determinado Servicio de Interconexion
conforme al presente Convenio. |

" Funcién que comprende la conmutacién y transmisién de

Trafico Piblico Conmutado en lared que lo recibe en ufn Punto
de Interconexion ys su entrega al equipo terminal del Usuario
de destino.

Datos, escritos, ‘imégenes voz, sonidos o informacion de
cualguier naturaleza que circulan por una red de
telecomunicaciones. f

Toda emision, fransmisidn o recepcién de signos, sefales,
escritos, imagenes, voz, sonidos o informacion de cualquier
naturaleza que se efectile a través de una Red Publica de
Telecomunicaciones que utilice para su enrutamiento tanto
centrales como numeracién asignada y administrada por jel
Instituto, de conformidad con el Plan de Numeracion.

En materia de Servicios de Interconexion, Ia|ob|igaci6h de
otorgar un trato equitativo igual a_Congesionarios que se
ubiguen ‘en condiciones iguales entre si, proporcionando la !
misma cantidad, calidad, precio y disponibilidad de cualquier
Servicio de Interconexién. |

Fl derlacho de Oti'lizar en forma conjunta y simultanea con otro
concesionario, la infraesf-ruc;ura que le haya provisto
Telmex/Telnor, para fines de interconexién, |

/
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Usuario final Persona fisica o moral que utiliza un Servicio de
w Telecomunicaciones como destinatario final.

Aquellos términos no definidos en este documento o en alguno de los Anexos al mismo, tendran
el significado que les corresponda conforme al contexto del presente Convenio; y, a falta de
claridad, aquél que les atribuye la Ley, el Plan de Sefializacion y el Plan de Numeracién, asi como

ﬂbcmlgg emas ordenamientos legales, reglamentarios o administrativos aplicables en la materia.
o, S )

& % .

g CLAUSULA SEGUNDA.

)

‘:3

et Ei Eﬁbjet del Convenio entre Telmex/Telnor y | ] es el de interconectar sus redes
o pubhc % de telecomunicaciones en términos de los articulos 124, 125, 126 y demas relativos de
~~—-tgTey y las disposiciones aplicables perm:tlendo la interopetabilidad de los servicios en las

condiciones que se determinan en el presente Convenio y sus anexos.

Si el Concesionario Solicitante solicita la firma del presente Convenio Marco de Interconexion en
los términos publicados por Telmex/Telnor; acepta las tarifas publicadas por el Instituto con base
en el articulo 137 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y no solicita una
condicion adicional a Teimex/Telnor que sea materia de un diferendo, Telmex/Telnor debera
suscribir el Convenio dentro de un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de
solicitud del Concesionario Solicitante a través del sistema electronico al que se refiere el articulo
129 de la referida ley.

Para el cumplimiento del objeto descrito en el preseh{‘e Convenio, la Interconexion se realizara
mediante la provision de los Servicios de Interconexion de acuerdo con lo indicado en la Clausula
2.3 através de los Puntos de Interconexion establecidos en el presente Convenio.
Sin perjuicio de lo anterior, en caso que se llegasen a presentar fallas, desbordes u ofras
anomalias en la Interconexion Directa y que pudieren causar suspensién parcial o total en la
-entrega de-Trafico Publico Conmutado, la Parte afectada, siempre y cuando.tenga celebrado un
Convenlo que le permita eventualmente recibir Servicios de Transito Local de una tercera red,
podra entregar provisionaimente y mientras dure la confingencia dicho Trafico Publico
-.Conmutado via_'interconexién indirecta. -

Dentro del presente convenio quedan comprendidos los servicios y la Red Publica de
'Telecomunlcacmnes concesionada a Telmex/Telnor a que se refieren su titulo de concesion. Del
mismo modo, guedan comprendidos dentro de las obligaciones de Telmex/Telnor, al amparo y
en los términos del presente Convenio, los servicios que presta a través de empresas filiales,
afiliadas o submdnanas entendiéndose por tales a cualquier organizacion o entidad controlada por

Telmex/T elnor en la cual tenga directa o indirectamente una participacién accmnarla
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. ’ ]
Siendo el cumplimiento del Convenio y sus Anexos el principal objetivo de las Partes, en caso de
reduerirs/e su interpretacién, ésta se llevara a cabo a fin de conservar y procurar que surta efecto
el objeto del Convenio y su intencién, por lo que si los términos son claros se estard a su
literalidad, de lo confrario se interpretara de acuerdo a lo que las partes propusieron, y se
interpretara en el sentido en que produzca plenos efectos. La interpretacién se hara de fornta

palabras con mas de un sentido se interpretaran de acuerdo a la naturaleza y e Qt’és del
Convenio, y en segundo lugar de sus Anexos y, en su defecto, se estara de forma s Qef%iva alo

« En primer lugar, a lo expresamente previsto en la Ley; L
= En segundo lugar y en tanto estén vigentes, a lo expresamente previsto en la Miﬁiiﬂ"a‘%&&m
de Preponderancia; 1
En tercer lugar, a lo expresamente previsto en el Acuerdo para la abstencién de cargos
de larga distancia nacional, el Acuerdo de Puntos de Interconexién y el Acuerdo de
Condiciones Técnicas Minimas de Interconexion; |

En cuarto lugar, a lo expresamente previsto en el Plan de Interconexién;

«— En quinto lugar, para Telmex/T élnor, a lo expresamente previsto en su respectivo titulo de
concesioén o en las obiigaciones adicionales que le sean impuestas por la autoridad
competente, en su caso para ( ), lo expresamente previsto en su respectivo titulo
de concesion; |

En sexto lugar, a la intencién de no afectar la prestacién de los servicios concesionados
y, después de ésta la de no afectar a ninguna de las redes; y:

En séptimo lugar, a los principios contenidos en los articulos 20, 1851 al 1857 de! Cédigo

Civil Federal.

El presente Convenio, sus anexos y cualquier modificacion que cualguiera de estos sufran forma
parte integrante del mismo. ’

2.2 LISTA DE ANEXOS. -

ANEXO ‘ NOMBRE
“A” Acuerdos Técnicos
“B” Precios y Tarifas
“c” Formato de solicitudes
“D” Formato de facturacion
Iy Calidad - !
p “F7 Formato de Pronésticos
p ' Pagina 13 de 96
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2.3 SERVICIOS DE INTERCONEXION.

Los servicios de Interconexion que estan contemplados en este Convenid son los siguientes:

2.3.1. Conduccién de Tréfico, que incluye Qriginacion y Terminacion de Trafico.

2.3.6':' Facturacién y Cobranza.

2.3.7. Puerto de Acceso.

2.3.8. Servicios Auxiliares Conexos.

2.4. SOLICITUDES DE SERVICIO.

Telmex/Telnor se obliga a atender las Solicitudes de Servicios de Interconexién en el mismo
tiempo y forma en que atiende sus propias necesidades y las de sus afiliadas, filiales, subsidiarias
o empresas dentro de los plazos establecidos en el presente Convenio. Para efectos de lo
anterior, Telmex/Telnor debera contar con un solo proceso de atencion de Solicitudes de los
Servicios de Interconexion conforme al cual deberan ser atendidas las solicitudes respectivas, en
el orden en el que fueron presentadas, o de acuerdo a la fecha compromiso acordada entre las
Partes.

El -concesionario solicitante debera proveer los servicios de interConexién de conduccién de
tréfico, puertos de accesoy sefializacion solicitados por Telmex/Telnor, en los plazos establecidos’

en el Plan de interconexion o los que las partes convengan en el presente Convenio, a fin de

. poder establecer la interconexion e interoperabilidad entre las redes.

. {as Partes se obligan a instalar la capacidad necesaria para satisfacer la demanda de Servicios

de Interconexion a que se refiere el presente Convenio.

Cada;SQ:Iicitud:dé. :Servicio de Interconexién contendra la fecha en que [ ] requiera
el inicio de la prestacion de los Servicios de Interconexion correlativos, en el entendido dg que

\
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Telmex/Telnor se obliga a iniciar dicha prestacién en unos plazos no mayores a [os estipulados
en el Anexo E 0 en cualquier otro que hubiere sido convenidacon [ __ 1 por escrito.

Cuando una Solicitud de Servicio de Interconexion que no pueda ser*’étendid,a en un Punto de
Interconexién solicitado por [ ] por falta de capacidad, sera responsabilidad de
Telmex/Telnor of[ecer aj ] en un plazo no mayor a 20 dias habiles contados a partir
de la fécha de recepcmn de la solicitud respectiva, una alternativa de Interconexion viapl osm
decir que la !nfraestructura se encuentre lista y en operacién y que cumpla con las o qg Bres
previstas en el presente Convenio sin que esto resuite en un costo adicional o difer sﬁado para
su establecimiento, ya sea en la instalacién de enlaces o en la prestacion de los Qervncms de
Interconexién, es deczr Jno implicara ningln tipo de proyecto especial, acondiciona :éapto @ggé ,,4.;%
adicional a { ) al momento de acceder por sus medics proplos ] arrend Bs g, ntog, )

! D
de interconexion alternatlvo lo anterlor en el entendido de que: STV N,c,;(,oﬂ%
TELECOM

i) Si[ ] solicita la interconexién en una localidad en la que Telmexﬂ"éino
no tenga Punto de Interdonexion, entonces las partes de comin acuerdo definiran el
Punto de Interconexion existente indicado en el Subanexo A-1, tomando en cuenta el

| mas cercano en la red de Telmex/Telnor a dicha localidad.

ii) Si [ ! ] soI|C|ta interconexién en un Punto de Interconexién que se
encuentre saturado entonces Telmex/Telnoridesignard un Punto de interconexién
existente alternativo qel Subanexo A-1, de ser posible en la misma localidad. En caso
contrario las partes estarén a lo manifestado en el numeral i} anterior.

/ ! :.\ .
iii) El plazo de 20 dias habiles mencionado para ofrecer la alternativa de interconexién,
: sera obligatorio para Telmex/Telnor, siempre y cuando [ ], tenga lista y

en operacion la infraestructura para la interconexion.

iv) En caso de gue [ ] no esté listo para recibir los servicios de interconexién

ol en Jos 20 dias habiles referidos en el numeral anterior, las partes acordaran en

conjunto una nueva fecha para la entrega de los servicios de interconexién de acuerdo

al contenido aplicable del Anexo E "Calidad” del presente convenio. ‘|

Redh:r:l.d:é'n_c_i.g_v balanceo de Trafico.

" Las Partes estan de acuerdo &n implementar Servicios de Interconexion directa en al menos 2
' (dos) PDICs po_[;c_a_da Parte, para efectos de redundancia.

de acuerdo en implementar Servmlos de Interconexién directa en al menos 2 SEtIOS distintos de
modo que entre dichos sitios siempre se habilitara.un balanceo de trafico-entre TELMEX/TELNOR
y el CONCESIONARIO PIChO balanceo permitira realizar el desborde sobre el SItIO redundante

dlsmlnuyendo Ia afectac:on a los servicios cursantes.
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De tal manera, de presentarse fallas en los Servicios de Interconexidn en unc de los PDICs, que
pudieren ocasionar mala calidad u otras afectaciones en la Terminacion de Trafico, las Paﬁe§-
deberan enrutar dicho Trafico de manera temporal hacia los PDICs que se encuentre en servicio.

Una vez reestablecida la conectividad en el PDIC afectado el Tréfico se debera balancear

\ e LOS%G laces y puertos asociados por sitio deberan estar dimensionados para soportar en la hora

\Qi&;bﬁiﬁdwm Aximo de 85% (ochenta y cinco por ciento) de carga, con lo anterior, en caso de falla
de une“de los sitios, el trafico se enrutara al enlace en servicio, previniendo la afectacién del
§érvicio. N ‘

Para realizar el crecimiento del ancho de banda de los servicios sera necesario tener 1) el
balanceo de trafico y 2) haber presentado mediciones de ocupacién mayor o igual a 85%.

Dentro del'mes siguiente a la fecha de firma del presente Convenio las Partes deberan
proporcionar mutuamente un prondstico de su demanda de Servicios de Interconexion, para el
afio de firma y el primer semestre calendario del afio siguiente en los términos descritos en el
Anexo E y lo hagan constar en el Formato de Pronostico de Demanda de Servicios de
Interconexion, contenidos en el Anexo F, los cuales forman parte integrante al presente Canvenio.

Posteriormente, en su caso, las Partes ehtregafén en los meses de julio y diciembre su Prondstico
de Demanda de Servicios de Interconexion para el primer y segundo semesire del afio calendario
siguiente, mismos que deberan ser ratificados por { ] en las fechas descritas en la
tabla 2 de! numeral 1.1.1. del anexo E, sin que dicho prondstico limite el hecho de que las Partes
en el Convenio puedan solicitar Servicios de Interconexién en adicion a los comprendidos en
dicha proyeccion durante la vigencia del presente Convenio, los cuales seran entregados en la
fecha que sea acordada entre las partes, la cual no podra exceder de 60 dias naturales.

Lo anterior, en el entendido de que el simple prondstico de demanda de Servicios de
Interconexién: no obligard a las Partes a adquirir cualquier tipo de equipos o a efectuar
- modificaciones :Q: ampliaciones asu infraestructursf\.

Dentro del mes SIgmente a la fecha de firma del presente Convenio las Partes deberan
proporcmnar mutuamente un prendstico de su demanda de Servicios de Interconexion.

En caSo_d_é que las partes acuerden una fecha compromiso con un plazo mayor a los sefialados
en la Tabla 3 del numeral 1.1.1 del Anexo E, prevalecera la fecha acordada.
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Para que proceda la C’e’incelécién de Solicitudes de Servicio de Interconexion sin cargo, la parte
gue lo solicite debera hacerlo por escrito antes de que definan la fecha efectiva de entrega de los

*Servicios de Interconexion de que se trate. N
N

CLAUSULA TERCERA.

INTERCAMBIO DE INFORMACION. 7 i

haciendo constar que es la propietaria de la Informacmn ConfldenCEaI Baijo ninguna ci &P{ls
se entendera que la informacién Confidencial que se maneje entre las Partes es pro tedaé‘"‘g

NG ”UT- c
ambas. “:‘-";' ;wmc,u.

3.2 Las Partes s6lo podran revelar la Informacién Confidencial a los empleados, agentes,”
asesores, representantes o cualquier persona que la requiera en forma justificada, por lo que la
parte receptora de la Informacién Confidencial se hara responsable de los dafios y perjuicios que
por violacion a la presente clausula se causen por las personas antes mencionadas a la parte
que proporciond la Informacién Confidencial de que se trate. ; /

3.3 La parte que haya proporcicnado fa Informacidn anfidencial tendra el derecho de exigir en
cualquier momento que la misma sea destruida o devuelta, independientemente de que se haya
'entregado antes o después de la celeb(acién del presente Convenio.

3.4 Las Partes no podran copiar o reproducir total o parcialmente la Informacién Confidencial
recibida sin el consentimiento, por escrito, de la contraparte.

3.5 La Informacién Confidencial proporcionada con anterioridad a la firma del presente Convenio,
recibira el mismo tratamiento que la que se proporcione al amparo del mismo.

!
1

. . N ! .
3.6 No obstante lo anterior, las Partes no tendran obligacién de mantener como Informamon
Confidencial la informacién que las mismas, obtengan bajo cualquiera de ios S|gu19ntes

supuestos‘ :
| I3

a) que,:pr_eviamente a su divulgacion fuese conocida por la parte receptora, libre de
cualdUier obligacién de mantenerla confidencial, seglin se evidencie en la
documentamon bajo su posesion;

'c);g'g'__que sea o Ilegue a ser del dominio publlco sin mediar 1ncurnp[|m|ento de este Convemo
':f:por la paﬂe receptora, y;
d) 'que se reciba legitimamente de un tercero, sin que esa divulgacién quebrante o viole
una obllgacmn de confidencialidad.
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3.7 Asimismo, la parte receptora se obliga a dar Unicamente la informacién que e haya sido
! requerida por autoridad judicial o administrativa competente, haciendo su mejor esfuerzo para
que en caso de que la autoridad no haya delimitado la informacion solicitada, intente se delimite,
a fin de afectar lo menos posible a la Informacién Confidencial que deba proporcionarse en tal
evento, notificando a su vez a la otra parte de manera inmediata para que ésta tome las medidas
K@dﬁe nsidere pertinentes, previamenie a la enfrega que, por mandato judicial o acto
/oy admirfis ativo, requiera hacer la parte receptora.
1
% SN o 3;?8 rLa te minacion del presente convenio, no exime a las Partes de todas las obligaciones
idas en tiempo y forma contenidas en esta clausula.

byt VT kAL BE

\\‘"“w“”mé(‘ea Bafa el caso de que cualquiera de las Partes, incluyendo a sus respectivos empleados,

. —asEsores, sOCios 0 personas allegadas a estos, incumpla alguna de las estipulaciones previstas
en esta cldusula, la parte infractora pagara a la otra parte los dafios y perjuicios que tal
incumplimiento ocasionare, sin perjuicio de las demas acciones legales que procedan, por
violacién a los derechos de propiedad intelectual o industrial, o los delitos que dicha conducta
llegare a encuadrar. }

3.10 La Informacion Confidencial no podra ser divulgada en forma alguna por la parte receptora,
sin el consentimiento, por escrito, de la parte que la proporciond.

3.11 Las obligaciones y derechos con respecto de la Informacion Confidencial, entraran en vigor
a partir de la fecha de firma del presente Convenio, y permaneceran vigentes por un periodo de
5 (cinco) afios, atn después de terminada la vigencia del presente Convenio.

3.12 En términos de las disposiciones aplicables, las Partes convienen inscribir el presente

convenio en el Registro Plblico de Concesiones del Instituto dentro de los 30 (treinta) dias habiles

siguientes a la celebracion del mismo, asi mismo las Partes deberan de registrar todos los anexos

del mismo o bien cualguier modificacién actualizacion o adhesion al presente convenio 0 a sus

anexos dentro de los 15 (quince).dias habiles siguientes a la celebracion o modificacion de los

mismos. La informacion contenida dentro del presente Convenio sera considerada informacion
-+ de caracter pablico en términos de la legislacion aplicable.

3.13 No poﬁdf_é. ser intercambiada entre las Partes toda aquella informacién que se encuentre
- protegida conforme a ia Ley Federal de Proteccion de Datos Personales o que conforme a alguna
: otra dlsposm]on normatlva 0 sus respectivos Tltulos de Concesion ias Partes tengan obligacién
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- 4.1 TARIFAS Y FORMAS DE PAGO !
Las tarifas aplicables a los Serwmos de Inferconexién que se provean las partes deberan cumplir

con los S|gu1ent/s pl'inClp[OS

i . |

| 1

. Estar basadas en costos, que sean transparentes, razonables, econémicamente factibles |

¥ que sean lo suficientemente desagregadas para que el concesionario solicitante no
necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran para qu
servicio sea otorgado. ;

Q
incremental de largo plazo puro, segtin sea el servicio de interconexién de que s{%trﬁé‘:@ _%,g‘ t

relevante. |

e No deberan incluir cualqumer otro costo fijo o variable que sea recuperado a fravés del

usuario. l _ _ .

; - .
4.1.1 Contraprestaciones. Las contraprestaciones aplicables a los Servicios de Interconexién
que las Partes se provean conforme a este Convenio, seran las previstas en el Anexo "B", mismas
. que se tienen por reproducidas en este apartado, como si a la letra se insertasen. Sin embargo,
' ambas Partes acuerdan que cuando cualquiera de ellas solicite a la otra la prestacion de Servicios
de “Interconexion pero no existiese ni continie vigente una contraprestacion pactada
expresamente por escrito, la contraprestacion aplicable debera convenirse previamente a la

prestacion del servicio qe que se trate, salvo lo establecido en el inciso 4.1.2 siguiente.

Las Partes estaran obligadas al pago/de las contraprestaciones que resulten aplicables a nuevos
Servicios de Interconexién que; con posterioridad-a la firma de este Convenfo, convengan
prestarse entre si, siempre y cuando dichas contraprestaciones sean acordadas por las mismas
o adoptadas por ellas en cumplimiento de alguna disposicion administrativa emitida por la
autoridad competente Ia cual seré aplicable en !os términos en que determine|el Instituto. Dichas

echto s___uscnbwan las Partes y que formaré parte integrante de este Convenio.

’ :'..:::_ [ )
Las contraprest-aciones estaran sujetas a la legislacion fiscal que sea aplicable.

determ[nadas Ias coqtraprestacaones que las Partes deberan pagarse. entre si, en forma

temporal, en Iostermlnos del presente Convenio, por los Servicios de Interconexién, seran iguales
a aquellas que para cada uno de los Serwcms de Interconexién correspondientes hublesen

|
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Lo anterior, en el entendido de que, una vez que se determinen las nuevas contraprestaciones
aplicables, éstas surtiran efecto a partir de la fecha de conclusién de vigencia de las anteriores,
en cuyo caso, las diferencias que resulten, a cargo o a favor de cualquiera de las Partes, deberan
reintegrarse a la Parte que corresponda, a mas tardar dentro de los 10 {diez) dias habiles
nc’cfr‘n?t-‘q’ s a partir de la fecha en que sea requerido por escrito, lo cual podra realizarse en cualguier
momeﬁt:g‘,) a partir de la fecha del acuerdo adopfado entre las Partes o de la resolucién
administrgtwa o judicial correspondiente. Las nuevas contraprestaciones estaran expresadas al

g fecha en que fuesen determinadas, salvo que las Partes hubiesen pactado algo
dlstl % ien, en caso de resolucion administrativa, salvo que el Instituto, hubiese establecido
TS unaffegh distinta.

“L&L(JMUNH(,A(‘

; Modificaciones. En caso de que cualquiera de las Partes requiriese modificar las
caracteristicas de los Servicios de Interconexion definidos y existentes en los Acuerdos Técnicos,
y como consecuencia de dicha modificacion haya un incremento en los costos que sirvieron de
base para acordar las tarifas correspondientes o costos adicionales, |a parte solicitante una vez
acordado con la parte solicitada, pagara a esta ultima la contraprestacibn o monto que
corresponda conforme a lo convenido para la situacion original, mas una cantidad que, en su
caso, acuerden las Partes y que refleje el incremento en los costos correspondientes. En caso de
desacuerdo, las Partes podran resolverlo a través del Procedimiento de Arreglo Amistoso de
Diferencias previsto en el presente convenio, o en su caso cualquiera de las Partes tendra sus
derechos a salvo para solicitar la intervencién del Instituto, a fin de que éste determine las tarifas,
términos y condiciones que deban ser aplicables de conformidad con la legislacién vigente.

4.1.4 Otras Contraprestaciones. Ambas Partes aceptan que cuando se solicite a Telmex/T elnor

un servicio de interconexion que no cuente con,tarifa acordada a la firma de este Convenio y que

Telmex/Telnor esté ofreciendo a otro concesionario, Telmex/Telnor debera proveerlo en el plazo

acordado para atender las Solicitudes de Servicios de Interconexion, con independencia de que

las Partes acuerden una contraprestacion para estos servicios. En caso de que las Partes no

lleguen a un acuerdo, solicitaran al Instituto definir las tarifas, términos y condiciones que deban
- ser aplicables de conformidad con la legislacion vigente. |

4.2 LUGAR DE PAGO. Cualquier contraprestacion, gasto o reembolso a cargo de las Partes sera
- pagado por Ias mismas a la parte acreedora de acuerdo a las siguientes opciones:

-l previsto en la Clausula Decimosexta; o
"b)-_ Depdsito, abono o transferencia bancaria en alguna cuenta que haya notificado para
dichos efectos la Parte acreedora, en las instituciones que para este fin estén
establecidas en los Estados Unidos Mexicanos; o
c) otra manera que las Partes acuerden previamente por escrito.

L -a) Via cheque Certificado, en &l domicilio que corresponda a la Parte acreedora, segun lo-
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Para los efectos de la presente Clausula y en general del presente Convenio y:sus Anexos, los
" domicilios de las Partes seran los réspectivamente sefialados en la Clausula Demmosexta
posterior.
[ !
Para fodo lo relative al presente Convenio las Partes acuerdan que el mismo se reglralp:.e
derecho sustantivo, tratados, leyes y disposiciones aplicables en los Estados Unidos M .,cé‘;ﬁ%&”’ce o
\
o
.' - “‘-
4 3 DENOMINACION. Salvo que tas Partes acuerden otra cosa por éserito,
' contraprestaciones, reembolsos y cualquier pago relacionado con este Convenio queghin 5’% -
haga a la otra se denominaran invariablemente en pesos, moneda de curso legal %@ g t

ambas Partes solventaran sus obligaciones precisamente en dicha moneda.

mMgTIviIC Ff-um.m DE
'IELECOMUNICA

4.4 CONDICIONES DE PAGO. Para el pago de las contraprestacmnes por los Servn::l
Interconexion objeto de este Convenio, regirén las siguientes condiciones de pago:

4.4.1 Facturas. Las Partes se entregardn mutuamente en la direccién sefalada o via correo
electromco sefalado para tales efectos en la Clausuia Decimosexta posterior, una factura fisica
'0 electrénica que incluya los cargos por los Servicios de [nterconexién y cualquier otro servicio
que haya sido acordado con posterioridad por las Partes generados en el mes inmediato anterior.
Dicha factura debera contener una descripcion completa de los cargos por Servicios de
Interconexion prestados durante dicho periodo e ir acompafiada de la informacion que convengan
las Partes expresamente y por escrito en el Anexo respectivo. Asimismo, deberan: (i) cumplir con
los requisitos fiscales requeridos por la legislacion vigente a la fecha de su expedicion; i) cumplir
con los requisitos de desglose que, en su caso, convengan las Partes y que habran de
especificarse en un Anexo que las Partes suscribiran; (iii) cumplir con los requisitos de detalle
comercial que las Partes iguaimente convengan y que también deberan hacerse constar en un
Anexo que las Partes suscribiran; y (iv) reflejar las operaciones de Interconexién de la parte que:
- corresponda (v) estar acompafada de la informacion de soporte de Ios cargos realizados por
Servicios de Interconexién prestados.

\ g i
Dentro de los 18 (dleC|ocho) dias naturales siguientes a la fecha de su recepcion, las facturas
P “ podran- ser revisadas y, en su caso, podran objetarlas, con razones claras y debidamente
. .;:. justmcadas en cuyo caso se cubrlran Gnicamente aquellas contraprestacmnes no objetadas En

‘-sefalen las” partes las contraprestacrones 0 Ias facturas que contengan las liquidaciones

correspond|entes en el plazo referido en este parrafo, las mismas se consideraran aceptadas,
|

4, 4 2 gpoca y Forma de Pago. La parte receptora de [a factura vallda realizara el pago de la
misma dentro de Ios ‘18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de que se haya recibido

la factura correépondlente debidamente soportada en los términos del presente Convenio, salvo
en el caso en que se hayan objetado cargos incluidos en dicha factura, en cuyo caso se estara a

-
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lo dispuesto en el numeral siguiente. En caso que la fecha de pago de las contraprestaciones
corresponda a un dia inhabil; éste se realizara en el dia habil siguiente.

Los pagos de las contraprestaciones no objetadas y, en su caso, los realizados bajo protesta,
deberan efectuarse adjuntando a los mismos un documento que contenga una relacion
desglosada de los importes correspondientes a cada uno de los servicios a que dichas
entraprestaciones se refieran. A falta de dicha relacidn, la parte acreedora aplicard, a su
qec cf”geTE,an el pago recibido a las contraprestaciones no objetadas y, en su caso, a aquellas
pagad’0 $'bajo protesta, segun corresponda.
4, 3;Faet ras Objetadas. Cualquier Factura objetada debera sujetarse al procedimiento incluido
e’rj; e\@gur‘ﬁ? “Metodologia para la aclaracion de consumos no reconccidos (disputas)” del anexo
o de Facturacién”. Para que cualquier objecion sea procedente debera (i) referirse

S ATA TS 'D ‘fFOT
TELEC Ut aCACIONES . . . . Y .
exclusivamente al numero de unidades o cualquier otro parametro de medicién aplicable a los

~_-Servicios de Interconexion, asi como a errores matematicos, de célculo o de actualizacion, pero
por ninglin motivo a la tarifa misma pactada por unidad conforme a este Convenio y sus Anexos,
ni tampoco a la calidad con que cada unidad de Servicios de Interconexién fug prestada; (ii}
hacerse valer dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de recepcion de la
factura original de que se frate, y (iii) acompafarse necesariamente de: (a) el rechazo formal, por
escrito y/o a través de las cuentas de correo electronico que acuerden las partes, en que la parte
objetante manifieste las razones de su objecion para los Servicios de Interconexién prestados,
(b) el pago total de los servicios o cargos no objetados, adjuntando a dicho pago un documento
que contenga una relacion desglosada de los importes correspondientes a cada uno de los
servicios cuyas correlativas contraprestaciones hubiesen sido. pagadas. A falta de relacion, la
parte acreedora aplicara el pago recibido a las contraprestaciones no objetadas, y (c) como
alternativa, la parte que objete la factura o receptora del servicio pedré pagar, bajo protesta, la
totalidad o una porcién de la factura, y ésta se considerara como Factura Objetada, por esa
porcién o la totalidad, en su caso. Lo anterior no implica una renuncia a los derechos de la parte
objetante respecto de aquellas tarifas que sean determinadas administrativamente por la
autoridad competente. -

Salvo lo establecido en el inciso de Facturacion y Ajustes siguiente, queda claramente entendido
por las Partes que las objeciones que no retinan los requisitos precedentes no fendran efecto o
validez alguna y, en consecuencia, las facturas y estados de adeudos correspondientes se
tendrén pdrfdonsentidos.

Las Facturas Objetadas se sujetaran a lo siguiente:

4431 Aquellas facturas que alguna de las Partes hubiese objetado, seran revisadas por ambas
Partes 'para determinar el monto efectivo a pagar dentro de un plazo que no éxcederé de 60

objecmn corr_espondlente, mistma gue ho procedera si no es realizada dentro de los 18 (dieciocho)
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+una tasa anua[ ‘que seré igual a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio anual méas reciente
”en relacmn con ia fecha en que ocurra la mora, sobre bases de calculos mensuales.
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dias naturales siguientes a la fecha de recepciénde la factura de que se trate y de acuerdo con
los demas'términos y condiciones previstos en el primer parrafo de este inciso.
' | ) .‘.‘"
Si al término de los 60 (sesenta) dias naturales indicados en el parrafo anterior las Partes no
! P . . iy R
alcanzan un acuerdo respecto'de la procedencia/improcedencia de la objecion correspondien

4.4.3.2 Pagos Recibidos en Exceso. Para el caso de (i) devoluciones o reembolsos de pages..... -
recibidos en exces¢ por la Parte prestadora del servicio; y (i) devolucién de pagos bajo protesta;
estos deberan realizarse en un plazo de 60 (sesenta) dias en el entendido de que los plazos se
computaran: (i) a partir de |la fecha en que la Parte receptora del servicio hubiese presentado a la
Parte prestadora del servicio la reclamacion correspondiente por escrito en el primer caso; vy {ii)
a partir de la fecha en que la Parte prestadora del servicio hubiese hecho el pago bajo protesta,
en el segundo caso. Aun en el supuesto de que la Parte prestadora hubiese devuelto los pagos
bajo protesta, continuara el procedlmlento de aclaracion.

- J
4.4.4 Intereses Moratorios. En caso de incumplimiento de cualquiera de las Partes respecto del
pago puntuai de: \ 4 :

L \ .
4.4.4.1 Las contraprestaciones no objetadas, determinadas o consentidas, o - ‘
4.4.4.2 | os reemboisos de pagos recibidos en exceso por cualquiera de las Partes, una vez que \
hubiesen sido determinadas por acuerdo de las mismas o por resolucién en los términos de los
procedimientos de resolucién de controversias previstos en el presente Convenio: en el entendido
de que, en este caso, mientras no exista tal determinacion no procedeya/el pago de intereses
moratorios.

fEn -ambos casos, la Parte que incumplié pagara en adicién a dichas contraprestacmnes 0/
reembolsos en su caso, y desde la fecha de vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos
hasta la fecha ‘en que queden totalmente pagados, intereses moratorios sobre saldos insolutos a

la Tasa de Inte' Interbancana de Equilibrio vigente en la fecha de vencimiento de las
contraprestac:ones 0 reembolsos correspondientes. Dicha tasa base se ajustara mensualmente
empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha en que |n|0|e cada

i
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periodo mensual subsecuente, contado a pariir de la fecha de vencimiento de las
contraprestaciones o reembolsos correspondientes.

Los intereses moratorios se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por
ligs calendario sobre [a base de 1 (un) afio de 360 (trescientos sesenta) dias por el nimero de
nd-l'égs ,fectivamente transcurridos desde la fecha de vencimiento de las contraprestaciones o
reem%p 0s, en su caso, hasta la fecha en que se pongan las cantidades a disposicién dei
n la inteligencia de que los intereses moratorios variaran mensualmente junto con las
5] \{}ala(g_a%mc:io Rds que sufra la tasa de referencia durante e! periodo en que subsista el incumplimiento.
oy '

Téc

Aoy Y : . . P
rener o Parazel dupuesto en que desaparezca la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrip, la tasa de
\\ TELE CUAutnC L AONES . . . . .
que sirva como base para determinar los intereses moratorios no podra ser menor a ia

irtere
..
“_.tas3 de interés mas alta del bono o instrumento que el Gobierno Federal cologue en el mercado
~ de dinero que se aproxime al plazo de 28 dias.

4.4.5 Refacturacién y ajustes. No obstante lo dispuesto en los incisos precedentes, la Parte
prestadora podra presentar facturas complementarias por servicios omitidos o incorrectamente
facturados, hasta 120 (ciento veinte) dias naturales después de la conclusion del ciclo mensual
de facturacién correspondiente. Este plazo se interrumpira por demanda o cualquier otro género
de interpelacién judicial, requerimiento o por reconocimiento de! adeudo. La Parte receptora
podra reclamar la devolucién de cantidades pagadas en-exceso por causa de facturacion indebida
hasta 60 (sesenta) dias naturales después de la conciusion del ciclo mensual de facturacion
correspondiente. & ;

Los pagos y devoluciones a que se refiere este inciso, deberén incluir intereses ordinarios a la
Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio, computados por los dias efectivamente transcurridos,
como sigue: (i) en el caso de que la diferencia resulte a favor de la Parte prestadora, desde los
18 (dieciocho) dias naturales de la fecha en que se reciba la factura hasta la fecha del pago total,
o (ii) en el caso de que la diferencia resulte a favor de ia Parte receptora, desde la fecha de
recepcion del pago indebido hasta Ja fecha de la devolucion total.

4.5 REVISION DE COSTQS. Cuando durante la vigencia de este Convenio ocurran
- gircunstancias de orden econémico no previstas en el mismo, pero que de hechoy sin dolo, culpa,
negligé'n'c:ia-o desconocimiento de alguna de las Partes, determinen un aumento o reduccién de
los costos de los Servicios de Interconexién atin no prestados, dichos costos y, en consecuencia,
las contraprestaciones respectivas, podran ser revisadas en los términos que acuerden las Partes
y.en caso de no alcanzar un acuerdo, las Partes resolveran los mismos de conformidad con los
;proced_i'mientos de.resolucion de controversias previstos en el presente Convenip.

o CLAUSULA QUINTA.

ASPECTOS TECNICOS.
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Para la prestacion de los Servicios de Interconexién las Partes tendran la obligacién de observar

un trato no discriminatorio respecto a las condiciones otorgadas a otros Concesionarios de Redes
Publicas de Telecomunicaciones y a su propia operacion.

Las Partes estableceran procedimientos y especificaciones que se mcimran en los Acu r%em
Técnicos, mismos que deberan observar al menos lo siguiente: echlica
5.1 ARQUITECTURA ABIERTA. Las Partes acuerdan adoptar disefios de arquit
de red y no incurrir en practicas discriminatorias en la conduccion de Trafico Public

Interoperabilidad de las redes. En tal sentido, y ante Ia falta de acuerdos dlerentgl%maﬁu;"‘;,,is
Interconexion se sujetara al cumplimiento de lo establecido en los planes técnicos fund}n%'it’féiﬁasN
Disposiciones Tecnicas emitidas por el Instituto, Normas Oficiales Mexmanas y dema
disposiciones de caracter general que para tal efecto emita el Instituto.

/
Sin menoscapo de lo anterior y de conformidad con el principic de neutralidad tecnolélgica
consagrado en la Ley, que lmpllqa la libertad de los Concesmnar[os de Redes Publicas de
Telecomunicaciones para seleccionar las tecnologias empleadas por los medios de transmision,
centrales, dispositivos de conmutacién o cualquier otro equipo inherente a las Redes Publicas de
Telecomunicaciones, las Partes acuerdan que ante la falta de disposicién administrativa de
caracter general para lievar a cabo Ja Interconexibn de las Redes Publicas de
Telecomunicaciones para el intercambio de Tréfico Publico Conmutado, ésta se llevard a cabo
utilizando algun protocolo que ambas determinen, basandose en Disposiciones Técnicas emitidas
por el Instituto, Normas Oficiales Mexicanas, recomendaciones internacionales emitidas por la
Unidn Inteﬁnamonal de Telecomunicaciones o elaboradas por organismos intérnacionales que
resulten aplicables. En caso de controversia entre las partes, éstas podran recuirir a los medios
de solucion contemplados en la Ley.
52PDICY Q’QUBICACIONES. Telmex/Telnor se encuentra obligado a proporcionar, a solicitud -
de [ 1 un listado actualizado de todos los Puntos de Interconexién conforme a lo ‘
establecido en el Acuerdo de Puntos de Interconexion, y sefialados en el Subanexo A-1 que
contenga la informacién que mas ade!ante se indica. Las especificaciones técnicas de las
- Coubicaciones se defi nen en el Anexo A. [ _ ] podra recibir en una Coubicacién, los
Enlaces de Transmlsmn de Interconexion que le provea RNUM yfo RUMN o un tercero. h

S _Informacic')n nqusaria para el establecimiento de la interconexion con tecnologia [P:

_ Nombi‘é"y codigo de identificacién de los puntos de interconexion.
G -32_._ D[recmon 'y coordenadas geograficas de los puntos de interconexién.
o ;:3i:aEn cuanto se encuentre disponible [a interconexién IP y una vez que entren en
L operacion, las Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesion (SBC del
lngles Sessmn Border Controller).

—_—
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Previamente a cualquier modificacién, Telmex/Telnory [ ] deberan acordar un plan
de trabajo para realizar los cambios en su respectivas redes publicas de telecomunicaciones a
fin de poder enrutar el trafico de origen y destino con la informacién de los Punios de
Interconexian. -

E%cho de que Telmex/Telnor habilite nuevos puntos de interconexion deberd poner a
. o , - . . . .y B .
dispositiyn -de los concesionarios solicitantes la informacion de los mismos en el Sistema
-Electronigb de Gestion.

oo F‘; :

<543 fNTE CONEXION ENTRE OTROS CONCESIONARIOS. Telmex/Telnor se obliga a atender

BF

NETIUIG T g jo§p ﬁcrp:os de eficiencia y sana competencia en sus espacios de Coubicacién, por 1o que

FE L Ot s HES

permjiifa a la Parte Solicitante interconectar su red dentro de las instalaciones de Telmex/Telnor

-t Ia Red Publica de Telecomunicaciones :de otro Concesionario que tengan presencia y/o

espacios de coubicacibn en el mismo edificio de Telmex/Telnor (Interconexién Cruzada), esto a
traves de:

» Enlace de transmision de Interconexion gestionado, el cual deberéa ser provisto a través
de las empresas obligadas a prestar dichos servicios conforme al Plan de Implementacion
de la Separacién Funcional, es decir, RNUM y/o RUMN, las cuales cuentan con una
Oferta Mayorista para dicho servicio.

» Enlace de Interconexion no gestionado, consiste en un cable de conexion a través de
herrajes de escalerillas que provee RNUM y/o RUMN, dejando las puntas en las
coubicaciones de los concesionarios involucrados, este servicio no considera la
operacién, mantenimiento y supervision del enlace dado que no cuenta con elementos
gue permitan llevar a cabo estas tareas de gestion del servicio. Cualquier tarea asociada
a este servicio requerira la presencia fisica de los concesionarios involucrados en sus
respectivas Coubicaciones para garantizar el acceso del personal de RNUM y/o RUMN.
Asimismo, Telmex y Telnor deberan proporcionar las estructuras de soporte para la
instalacion del enlace de transmision no gestionado y permitir el acceso a RNUM y/o
RUMN para que éstas provean el medio de transmision correspondiente.

-Ninguna de las Partes estaréa obligada a contratar el Servicio de Transito al propiefario de las~
instalacicih_e_s donde se ubique la Coubicacion.

- 8341 Espac:os de coubicacién. Asimismo, para fines de proveer la interconexién, debera
permltlrse que en los espacios de Coubicacion, la Parte contratante del servicio pueda recibir y
entregar Trafico de sus Usuarios, asi como la entrega de puertos de interconexidn contratados
'por otros concesmnarlos dlstlntos al gue tlene contratada Ia coublcacwn Los costos derivados
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Para los casos;en los que ‘el puerto de interconexion de Telmex/Telnor deba terminar en una
coubicacién que esté alojada en las instalaciones de un proveedor externo sera responsabilidad :
de] | la gestion y niveles de calidad de la seccion que va desde el tltimo demarcador
o Uitimo punto de conexién permitido y hasta la coubicacion asignada para recibir el trafico de

Telmex/Telnor.

5.4 PUERTOS DE ACCESO.

. 1 . / 3 . . wr . "0
Los Puertos de‘Acceso no generaran un costo adicional pues éste ya esta incluido [iJla tarifa de ;"%
[}

los Servicios Conmutados de Interconexion. QQ “ﬁ t

Los Puertos de Acceso que debe proporcionar Telmex/Telnor deberan permitir | ent[,ggaxgdgg; 8- 9
Tréafico de cualquier origen, de cualquier tipo (nacional, transite, movil y fijo) y con termi deféien
cualquier destino nacional, incluyendo el trafico que termine en la red de Telmex/Telnor: Flar-a-f'

| clientes diferentes de Telmex/Telnor la entrega se realizard mediante el Servicio de Transito para
redes fijas y méviles.

Los concesionarios interconectados deberan acordar el uso de los recursos existentes para
intercambiar trafico en funcion de la arquitectura de sus redes y su interés de trafico, siempre que
ello les permita llevar a cabo una efectiva y eficaz interconexion e interoperabilidad de sus redes
publicas.

'f - - gme o ‘ T r
Previamente a cualquier madificacion, Telmex/Telnor y [ | debéran acordar un plan
de trabajo para realizar los cambios en sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones.

5.5 ENLACES DEDICADOS DE INTERCONEXION.

Telmex/Telnor 3} [ " ] deberan gestionar la construccion de su enlace Dedicado de
Interconexion: Ethernet de 1 Gbps. Estos enlaces de transmisién de interconexion podran ser
utilizados para conduccién de Trafico Publico Conmutado de cualquier tlpo va sea servicio fijo,
\mévil o de transito. .

5.6 TRANSITO. o -

Telmexﬂ" elnor debera ofrecer el Servicio de Transito ya sea para la Originacion o Term:nac:on
de Trafico, dthro dei territorio nacional.

5 7 1 General TelmexlT elnor debera permitir el acceso de manera desagregada a servicios,
capamdad y func:onés de su red sobre bases de tarifas no dlscnmlnatonas establecidas en el

Conmutado Los enlaces dedicados de mterconexmn podran ser propios, arrendados del Agente
e :3:-. J Pagina 27 de 96
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Econémico Preponderante que provea tal servicio ya sea RNUM y/fo RUMN o de un tercero y los
costos correspondientes seran cubiertos por la parte que los requiera para terminar su Trafico.

5.7.2 Realizacién Fisica. Las Partes aceptan y se obligan a que los enlaces dedicados de
'nterconexmn entre sus respectivas redes sean proveidos fisicamente de acuerdo con una de las

e'i'r.rgtr\g,nte\opclones

Enlace D icado de Interconexién Un|d|recc|onaIIB|d|recc|onaI

®
D ega 3

s (@l acé®Dedicado de Interconexién Propio. Cada una de las Partes instalara su propio

x"

\\ INS‘,;U Eﬁl vge‘éD rgfcado de Interconexion, mismo que terminara en una Coubicacion de la otra Parte y,

ik J'“‘pﬁr‘témffb/ a primera de ellas solicitara Servicios de Coubicacién, en el entendido de que el Enlace
\ngcado de Interconexion sera unidireccional.

{b) Enlace Dedicado de Interconexign bidireccional propio o arrendado. Cada una de las
Partes podra instalar un enlace dedicado de interconexion ya sea propio o arrendado mismo que
terminara en una Coubicacién de la otra Parte y, por tanto, 1a primera de ellas solicitara Servicios
de Coubicacidon, en el entendido de que el enlace dedicado de interconexion podra ser
bidireccional. Asimismo, las Partes convienen en que aln en el supuesto de gue el Enlace
Dedicado de Interconexién sea arrendado, aquella de las Partes que solicitd el servicio sera la
Unica y directamente responsable frente a la otra Parte en relacién con los Servicios de
interconexién que hubiese solicitado en los términos de este Convenio.

(c) Enlace Dedicado de Interconexion proporcionédo por un Tercero. Cada una de lag Partes
podré solicitar a un tercero que le proporcione el enlace dedicado de interconexion. Este Enlace
Dedicado de Interconexion debera terminar en una Coubicacién de la ofra Parte, o en un punto
intermedio acordado por ambas Partes, el Enlace podra haber sido contratado por la Parte que
lo solicite o por el tercero que provea el Entace Dedicado de Interconexion. Asimismo, las Partes
convienen en que aln en el supuesto de que el Enlace Dedicado de Interconexion sea
proporcionado por un tercero, aquella de las Partes que solicitd el servicio sera la Unica vy
directamente responsable frente a la otra Parte en relacion con los Servicios de Interconexion
‘que hubiese solicitado en los términos de este Convenio.

5.7.3 Especificaciones Técnicas de los Enlaces Dedicados de Interconexién. Los Enlaces
Dedicados “de  Interconexion entre redes y los Puertos de Acceso asociados, deberén
. establecerse de manera digital.

Telmex/Telnor debera, a solicitud de la otra Parte, permitir el intercambio de Trafico Publico
Conmutado en protocolo SIP (Session Initiaton Protocol).
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) « Telmex/Telnor entrega en el Subanexo A-1 los Puntos de Interconexnon [P, en donde
’ pueden interconectar su Red Publica de Telecomunicaciones en protocolo SIP. Los
Puntos de Interconexién deberan ser capaces de atender a todas las regiones de México.

e Telmex/Telnor bajo el principio de trato no discriminatorio hace disponible el punto de
interconexidén para cualquier concesionario que lo solicite a efecto de que se realice la
interconexién IP. 1'eCl'lica

I '\'b Q

S ()
» los Puntos de Interconexién a la red publica de telecomunicaciones de T I@'fexlTeInor

! para infercambiar trafico de cualquier origen o destine dentro del territ mo ci nal % %

| mediante el protocolo de Internet (IP) correspondlentes a los

telecomunicaciones fijos estaran ubicados en las ciudades que se indiquen e el Anexlo i, 0t
1
'hflfg:,&wmu*"

de Acuerdos Técnicos.

et =

. La interconexion se llevara a cabo a nivel de capa fisica mediante enlaces 6pticos
 dedicados bajo el estdndar Ethernet, por lo que las Partes se sujetardn a las
caracteristicas técnicas indicadas en el Anexo A.

« Enla {nterconexron se utilizara el protocolo de sefializacion SIP. En este sentido, las

' Partes deberan implementar el protocolo SIP conforme a las recomendaciones del Internet
Engineering Task Force (IETF, por sus siglas en inglés) y con las caracteristicas técnicas
indicadas en el Anexo A.

i e Las Partes deberan implementar los equipos, protocolos y procedimientos técnicos a fin
de cumplir con lo dispuesto en-el Plan Técnico Fundamerital de Numeracion y en el
numeral 8 del Plan Técnico Fundamental de Sefializacion respecto a la informacién que
se debera enviar de acuerdo al tipo de trafico pablico conmutado que entreguen.

* Dentro de la interfaz activa se incrementara la capacidad de manejo de trafico con
incrementos de 10 Mbps 0 100 Mbps. Los crecimientos se realizaran al llegar al 85% de
ocupacion de la interfaz conforme a lo establecido en el numeral 2.4 del presente
Convenlo

_ 5. 8 CAMBIOS ALA INTERCONEXION 'Las Partes acuerdan gue cualquier cambio que pudiera
. afectar las caracterlstlcas técnicas de la Interconexién, debera ser notificado a la otra Parte, asi
Sy ~como al Instituto; al menos con 2 meses de anticipacion a la fecha en que se pretenda realizar.
S '_ Cuando dichos camblos se deriven pqr decision exclusiva de una de Ias Partes, ésta debera cubrir

...... Hégina 29 de 86




30

Tratandose de cambios acordados por ambas partes, o que deriven del cumplimiento de alguna
resolucién emitida por el Instituto, cada Parte cubrira sus propios costos.

CLAUSULA SEXTA.

=

- (GL‘,I G’ENEJALES Cada Parte es responsable del servicio que presta a su cliente. Por dicha

ﬂ_t"_"'—
. ww.wusrazamcigda una de las Partes de este Convenio s6lo podra exigir a la otra las responsabilidades
“~.____en que“hubiese podido incurrir por la prestacion de un Servicio de Interconexién.

Dada la dificultad que para los Usuarios tiene determinar a qué parte sea imputable la defectuosa
calidad del servicio recibido, las Partes acuerdan colaborar en la mejora continua de dicha
calidad, comprometiéndose a no traspasar a los clientes informaciones que no hayan sido
previamente pactadas.

Cada Parte contratante respondera de los dafos y perjuicios directos causados a la otra por sus
acciones u omisiones gue supongan un incumplimiento 'de las obllgacmnes previstas en el
presente Convenio y su Anexos.

No existira responsabilidad de los contratantes si los dafios y perjuicios estuvieran causados por
Caso Fortuito o Fuerza Mayor. En estos supuestos, la parte cuya red resulté afectada podra en
conocimiento de la otra la concurrencia los supuestos indicados, si es posible, su duracion
estimada y en todo caso, el momento de su cesacion.

No obstante lo reflejado en los puntos anteriores, las Partes acuerdan que para aquellos servicios
a los que se acceda usando la red del otro operador, el operador contra el que se dirija alguna
causa o litigio que afecte a la interconexién comunicara en un plazoc no mayor de 5 (cinco) dias a
la otra Parte la iniciacion de dicha causa o litigio, asumiendo cada operador las responsabilidades,
obligaciones, indemnizaciones o cualesquiera otras resoluciones judiciales que puedan derivarse
de dicha causa o litigio. -

- Cada Parte liberara a la otra de foda responsabilidad judicial o extrajudicial, siempre y cuando
- -gstos no sean actos ilicitos y cuya causa sean acciones u omisiones, propias o de sus clientes,
~agentes, empleados o personal de empresas contratadas, en relacién con el uso de la red y de

las facilidades asignadas de forma distinta a la contemplada en el presente Convenio y en la
ieglslamon vigente, debiendo en este caso cada parte dejar indemne a la ofra de todas las
obligaciones indemnizatorias a terceros que se produzcan como consecuencia de la reclamacion
judicial o extrajudicial antes indicada.
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realizar dicho cambio, asi como los diagramas descriptivos en donde se ilustren las
caracteristicas técnicas actuales de ia Interconexién y las caractenstlcas técnicas de
Interconexiéon posteriores al cambio solicitado.
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vl E
En todo caso, la responsabllldad civil de las Partes estara limitada a (i) la reparacion de los dafios
directos causados debldamente comprobade o (i) al pago de las penas convencionales
especn"cas que le sean apllcables en los términos del presente Convenio o sus Anexos, en su
caso.

6.2 CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE.'INTERCONEXI(')N"I.

a) .P e

conforme a lo establecido en el nurheral 2.4 del presente Convenio. De manera fg@kpr‘pg,wvmh

[ ] se obliga a instalar la capacidad suficiente para satisfacer la de}wa[lda

Servicios de Interconexion a solicitud de Telmex/Telnor. \"”“ (
|

Telmex/Telnor se obliga a instalar i‘a capacidad suficiente para satisfacer la demanda de trafico
de interconexidén hacia la red de [ 1, mcrementando la capacidad una vez que
esta ilegue a una ocupacion del 85% (ochenta y cinco por mento) en hora pico conforme a lo
establecido en el numeral 2.4 del presente Convenio.

- ‘ i .
Las Partes reconocen que la calidad del servicio que experimenten los Usuarios de ambas Partes,
depende de la calidad individual de cada una de las redes de ellas. Por ello se’' comprometen a
realizar los mejores esfuerzos para miantener, a nivel adecuado, la calidad de sus respectlvas
redes. |

Telmex/Telnory | 1 garantizaran en su red los niveles de calidad déscritos en el Anexo
E. S - | h

CLAUSULA SEPTIMA.

7.1 SUSPENSION TEMPORAL. Cuando se afecte la Interconexién e Interoperabilidad entre las
redes, si sobreviniese’ un evento de Caso Fortuito o de Fuerza Mayor, que impidieren
temporalmente a cualquiera de las Partes prestar los Servicios de Interconexion en los términos
del presente Convenid, las Partes deberan proveerse mutuamente soluciones que les permltan
_ restablecer, regu!anzar y garantizar la continuidad y calidad de! servicio en tanto sea
" téchicamente factlble en un tiempo inferior a 1 (una)hora, a partir de que se presente el reporte
espectivo y\cuando la afectacidn sea-parcial, el periodo maximo en que debe ser reparada sera

___de 3 ;(tres) horas a partlr de la presentacion del reporte correspondiente.

Los’ 'p'_laiz_os_ men'ci_o_'n_'ados en el pérrafo‘ anterior, comenzaran a correr a partir de que el personal
designado por las Partes determine conjuntamente el origen y el sentido de la falla o afectacion,
debiendo estar en constante comunicacion hasta que el origen yfo el sentido de la falla ylo
afectacién sea aclarado o determinado. Una vez determinado el origen y/o el sentido de la falla
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y/o-afectacion, la parte afectada por el Caso Fortuito o Fuerza Mayor lievara a cabo las acciones
conducentes para lograr una solucion lo antes posible.

Si sobreviniese un Caso Fortuito o de Fuerza Mayor durante periodos de emergencia que impidan
temporalmente alcua!quiera de las Partes prestar los Servicios de Interconexion en los términos
/de esente Convenio, se suspenderan los efectos del presente Convenio, por lo que en tal

, &\31 %EEM las Partes informaran al Instituto, debiendo proveerse mutuamente soluciones que les

) Q}b permltar?' tablecer, regularizar y garantizar la continuidad y calidad de la interconexién e
; S mteroperabn ad de las redes, hasta en tanto Ja situacién que dio origen a la afectacion de que
3 t? %seg uperada y se reestablezcan los Servicios de Interconexion e Interoperabilidad entre

a,

afertadas. -

Mo e .

Eﬁ't%%és sos, ias Partes pagaran, segun corresponda, las contraprestaciones correspondientes

T~a.l ervicios de Interconexion efectivamente prestados hasta el momento en gue estos
hubiesen sido suspendidos.

N

7.2 CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION EN VENTANAS DE
MANTENIMIENTO.

Las Partes deberan informarse mutuamente con cuando menos 5 (cinco) dias habiles de
anticipacion, o antes si es razonablemente posible, acerca de cualquier trabajo, obra o actividad
gue sea razonablemente previsible que pueda afectar: (i) la prestacién continua de los Servicios
de Interconexion, (i) cualquier tipo de vias de comunicacion, o (iii) bienes de uso comun. A dicho
efecto, se identificaran las areas en riesgo, la naturaleza de los trabajos, obras o actividades
involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y conclusion total y el tiempo estimado de
interrupcién de cualgquiera de los Servicios de Interconexion. Si lo anterior no es posible por
tratarse de trabajos de emergencia, las Partes acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si
tan pronto como sea posible. En todo caso, las Partes haran su mejor esfuerzo para restablecer
el servicio.

Tratandose de labores de mantenimiento preventive las Partes deberadn programarse y

coordinarse con una anticipacion de 8 (ocho) dias naturales. Para efectos de lo anterior, la Parte

que solicite la realizacion de las labores de mantenimiento debera enviar un informe detallado en

el que se-incluyan las actividades a realizar y la posible afectacién a los Servicios de

_ Interconexmn asi como los tiempos estimados para concluirias. Estas actividades deberan

realizarse preferentemente durante los fines de semana o dias no habiles, en los horarios de
‘menor Trafico, o bien durante periodos acordados por ambas Partes. )

En el caso de sernecesario para evitar la interrupcion de los servicios de interconexion y siempre

y cuando exista viabilidad de rutas alternas, Telmex/Telnor proveera a [ | rutas
alternas que permitan mantener la continuidad de los Servicios de Interconexion afectados.
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Las Partes reconocen que los Servicios de Interconexidon resultan esenciales para la debida
prestacion de los servicios que les fueron concesionados, por lo que se obligan a realizar sus
mejores esfuerzos para evitar su interrupcion. Al efecto, sin perjuicio de las obligaciones de cada
una de las Partes conforme a este Convenio, ambas deberan asistirse mutuamente para que se
procure la continuidad de los Servicios de Interconexién en los términos pactados en el presente
Convenio. .

CLAUSULA OCTAVA.

CESION Y ADHESION. Las Partes se obligan a cumpllr sus obhgacnones objeto del pms@nte, &

i 4, W g

Convenio por si mismas y, en consecuenma los derechos y obligaciones derivados $ ﬁ%@gent“

/ Convenio en ningln caso podran ser cedidos, gravados o transmitidos en forma algur]ggﬂsmji:lu "A o[
glC)\(..K)N.{:S

autorizacion previa y por escrito de la ofra parte, misma gue no serd negada sin razon\Us‘F‘Fb‘é“d
5|empre y cuando quien recibe la cesion tenga Ia capacidad juridica para llevar a cabe-la
obllgac:ones adquiridas. Dicha autorizacion, sin embargo no sera necesaria en caso de cesién
por cualquier titulo de"cuentas por cobrar presentes o futuras, en favor de instituciones de crédito,
fideicomisos u organizaciones auxiliares del crédito, o cualquier otra persona o entidad, tanto

_nacional como extranjera En todo caso, la cesidon de cuentas por cobrar estara sujeta a las
defensas causales o persona]es entre las Partes, salvo el caso de facturas no objetadas conforme
a este Convenio.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cualquiera de las Partes podra ceder libremente
a sus filiales o subsidiarias aquella parte de la explotacibn de los Servicios de
Telecomunicaciones que le fueron concesionados, con la sola autorizacién que al efecto expida
el Instituto, siempre que contintie obligada la parte cedente conforme a este Convenio, salvo
consentimiento expreso de la ofra Parte. '

Las Partes establecen gue cuanLIJier cesién y/o transferencia realizada por cualquiera de ellas en
contravencion a los términos del presente Convenio constituira incumplimiento del mismo. La
Parte que incumpla debera responder, mantener en paz y a salvo e indemnizar de los gastos
razonables a la otra Parte de cualquier reclamo o responsabilidad en que pudieren incurrir como
consecuenma de la cesion realizada en contravencuon a lo dispuesto en el presente Convenio.

CLAUSULA NOVENA.
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Ancho de banda inicial Valor de la fianza
(Mbps) M.N.

Maximo $300,000.00
Maxime $700,000.00
500 Maximo $1,000,000.00

| las PARTES convienen que las filanzas que deberan exhibir serédn por las cantidades
XXXXX POOOOOKAXXXXX 00/1100 M.N)) a favor de TELMEX/TELNOR vy,
;';f;&g:ﬁj;m XK XXOOCXXXKKXXXK 00/100 M.N.) a favor de | ], mismas que deberan
ser expédidas por una Institucién de Fianzas o una Institucién Bancaria, segun sea el caso, de
stados Unidos Mexicanos. Las fianzas o cartas de. crédito se sujetaran a los términos de la
Legislacion vigente en la materia, en lo no previsto por ésta, a lo dispuestio en el Titulo
Decimotercero del Codigo Civil Federal, garantizando la Institucién correspondiente el pago de
las contraprestaciones que se pactan en este CONVENIO a cargo de las PARTES, y todos y cada
uno de los gastos en que incurra la Parte reclamante al exigir dicho derecho conforme a este
CONVENIO.

9.2 En todo caso, la fianza debera cumplir con los siguientes requisitos y estipulaciones minimas:

9.2.1 Debera ser otorgada por una Institucién de Fianzas Mexicana que no pertenezca al mismo
grupo corporativo o de interés del fiado y que esté debidamente autorizada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

9.2.2 Debera sefialar que la Instituciénde Fianzas acepta someterse al procedimiento establecido
en los articulos 93, 118 Bis y demas relativos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

9.2.3 Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presente a la Institucién de Fianzas la
autorizacion por escrifp de la contraparte.

Se Zot_orga_ré una nueva garantia anualmente por una cantidad equivalente al 100% del importe
total delos SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por la contraparte durante 2 (dos)
meses del afe calendario inmediato anterior o el estimado de SERVICIOS correspondientes a 2
(dos) meses del siguiente afio, el monto que resulte mayor.

RUEE o CLAUSULA DECIMA.

PROPIEDAD Y POSESION DE BIENES. En el supuesto dé que los equipos y dispositivos
hubiesen ‘sido situades en los Sitios de Coubicacion ¢ inmuebles de la otra Parte, por ningun
motivo se entenderd o presumira que dicha Parte ha concedido a la otra la posesion sobre dichos
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Para el caso de Concesionarios nuevos la fianza que debera exhibir sera la que se acuerde segln
la capacidad reguerida y sujetandose a la siguiente tabla: )
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Sitios de Coubicacién o inmuebles u otorgado.el uso o cualquier derecho real sobre los mismos
0, en su caso, sobre los equipos y dispositivos.

: CLAUSULA DECIMOPRIMERA. J

\ ;

SEGUROS Y RELACIONES LABORALES. Cada una de las Partes se obliga a contratar
mantener vigente una poliza de seguro, asi como cualquier cobertura adicional, para ?r@gmca
riesgos que por la instalacién y operacién de los equipos y dispositivos en los g‘os de
Coubicacién se pudiesen derlvar para ia red de cualquiera de las Partes y los Sitlos de =
Coubicacion mismos; en el éntendido de que las Partes deberan design rg)e gomo 7 4 w9, -.3

TR - / P _!rr
reciprocamente beneficiarias en cada una de las pélizas correspondientes. tég 5F

Lt
Estos seguros deberan ser coniratados con instituciones de seguros legalmente autorizadas.per
la Secretaria de Hacienda y Credlto Publico. ™ - Kb

' ‘J'
Todos los Servicios de Interconexién que las Partes se presten mutuamente a traves de personas
fisicas, seran llevados a cabo por personal que sera contratado y pagado por la Parte que preste
el servicio, la cual, como empresario y patron de dicho personal que ocupe con motivo de los
Servicios de Interconexion materia del Convenio, sera el Unico responsable de las obligaciones
derivadas de\las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de
seguridad social para con dicho personal, sin que exista relacion contractual alguna, ya sea de
caracter laboral o de cualquier otra naturaleza, entre el personal de [a Parte que preste el servicio
.materia del Convenio y la Parte a quien le preste el servicio.

En tal sentido, las Partes convienen, por lo mismo, en responder de todas las reclamaciones que
sus trabajadores presentasen en contra de la otra Parte, en relacion con los Servicios de
Interconexién prestados a través de personas fisicas y a tal efecto, cada una de las Partes se
obliga a sacar en_paz y a salvo a la otra de cuaiquier reclamacion que pudiera hacer el personal
de la Parte'que presta el servicio y, en su caso, a indemnizar y por tanto a reembolsar a la Parte
a quien se ie presta el servicio de cualquier cantidad que"por motive de cualquier reclamacion del
personal de la Parte que presta el servicio, la Parte a qmen se le presta el servicio tuviese que
pagar

e ~ |

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA

‘:f.;CONDUCTAS FRAUDULENTAS Las Partes acuerdan trabajar estrechamente y en forma

| ”’:fconjunta para combat[r el uso fraudulento de sus redes por parte de terceros. Para tai efecto

enunCIativa mas no Ilmltatlva las Partes se obligan a reallzar las actividades para Ia deteccion y
prevencion del.us_o_ .frauduiento de sus redes que convenga de tiempo en tiempo.
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De manera enunciativa mas no limitativa, [as practlcas 0 conductas fraudulentas seran las
siguientes:

- Medificacién de la sefalizacién en llamadas con origen internacional a origen nacional (by

pass internacional) -
\3130"105 Uso de nimero origen distinto al que tiene asignado el usuario que origina la llamada
Y%MRumero asignado de la misma red de origen o nimero asignado a otro concesionario de

Im ed que origina la llamada)

@ @b del mismo nimero de destino como ndmero de origen (A=B)

,W ot Eulgﬁl;so de que alguna de las Partes detecte que un tercero se encuentra haciendo uso

'“‘W“‘””'Cﬁ%tﬂu nto de sus Redes Publicas de Telecomunicaciones, la Parte que lo haya defectado se

“~___0bliga a dar un aviso a la otra en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales a partir de la fecha
en la que se tenga la sospecha de dicha conducta. En este caso, la Parte receptora del aviso
tendrd un plazo de 60 (sesenta) dias naturales para allegarse la informacion necesaria para
identificar y acreditar las conductas que originaron el aviso y para entregar esta informacién a la
parte solicitante. Este supuesto se aplicara tanto para el trafico de la Parte como para el tréfico
de un operador tercero que transporte por Enlaces Dedicados de Interconexion o Transito de
alguna de las Partes.

Asimismo, las Partes se obligan a no utilizar ninglin mecanismo fraudulento con el objeto de evitar
el pago de cualquier contraprestacion a favor de alguna de ellas que se deba generar bajo el
presente Convenio, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa, a la evasion del pago
de contraprestaciones originadas por la prestacién de Servicios de Interconexion.

En cualquier caso, las consecuencias econdmicas de un posible fraude de los Usuarios de la red
de una parte no son trasladables a la oira parte, salvo por incumplimiento de las obligaciones que
las Partes asuman. . A

Para facilitar la prevencion del trafico irregular, fraude o morosidad, las Partes se intercambiaran
las informaciones oportunas permitidas por la legislacion vigente que se acuerden.

Cuén’doise detecte un caso de fraude o morosidad, ambas Partes cooperaran, para comprobarlo,
controlarlo y 'resolverlo en el plazo mas breve posible.

Las Partes reconocen la facultad que Iega[mente corresponde al Instituto para realizar

: mspeccmnes verificaciones vy monitoreos en las instalaciones de cualquiera de las Partes, a
solicitud debidamente justificada de la otra, con el propésito de verificar la existencia, en su caso,
de conductas que impliquen el uso fraudulento de sus redes, con base a lo acordado por las
mismas en los términes del Anexo que al efecto suscriban.
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Las Partes se obligan a no llevar a cabo, en forma directa o indirecta, ningdn acto u omisién con
- el objeto de evadir las obllgacmnes de pago, acuerdos técnicos u otras obhgécnones establecidas
bajo protesta en el presente Convenio, :ncluyendo de manera enunciativa mas nao limitativa, (i) la
evasién del: pago de contraprestaciones originadas por la prestacion de Servicios de’
Interconexién usando la Red de cualquiera de las Partes, (i) la manipu]'acic’m bajo cualquier
modalidad de la sefializacion establecida para cada tipo de llamada permitida bajo el presel
Convenio y sus Anexos, Y (iii) la entrega en la Red de alguna de las Partes de cualquigri
Trafico Publico Conmutado bajo el control de |a otra Parte, diferente al permitido bajo | é@slacién
) reglan?entacién aplicable.

“ CLAUSULADECIMOTERCERA.

INSTH

13.1 TRATO NO DISCRIMINATORIO Telmex/Telnor y | conwenen en qu delberah“‘""
actuar sobre bases de Trato No Discriminatorio respecto de los Servicios de |nterconexmn-.qu_e,,
¢ provean a ofros concesionarios.

En caso de que Telmex/Telnor haya otorgado u otorgue, ya sea por acuerdo o por resolucion del
Instituto  términos, condiciones o tarifas distintas a otros Concesionarios, a sus propias
operaciones, subsidiarias, filiales o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés
econdmico respecto de servicios de interconexién debera hacer extensivos los mismos términos
y condicicnes al concesionario, en términos del articulo 125 de la Ley a partir de la fecha en Que

e lo soliciten. A peticibn del concesionario, podran celebrar el convenio o la modificacion
correspondiente, en un plazo no mayor a 20 (veinie) dias habiles contados a partir de la fecha de
solicitud. f i S

e
CLAUSULA DECIMOCUARTA.
}

14,1 ACCESO IRRESTRICTO. Telmex/Telnor acuerda permitir a sus Usuarios, el acceso a
cualquiér contenido, servicio o aplicacion que se ofrezca por cualquier prestador de servicios
legalmente autorizado, sin cargo adicional alguno por el uso bajo fa capacidad contratada, asi
como para conectar cua!quier dispositivo que se tenga debidamente homologado.

F

En ningun casc Telmex/Telnor pedra obligar al pago de elementos o funcionalidades de la Red

gue no se reqmeran para la Interconexién o para la prestacmn de los Servicios de Interconexidn.
ﬁ

' ;*5‘:-_14 2 UsSQ COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA Las partes acuerdan que Telmex/Telnor se

:‘3encuentra obllgado a perml’ur el Uso Comparhdo de Infraestructura para fines de interconexion.

. " CLAUSULA DECIMOQUINTA.

|

Cifelin . \
CAUSALES DE RESCISION. Son causas de rescision det presenté Convenio, ademas de
cualqmera otra estable(:lda al efecto en el mismo, los eventos que a continuacién se descrlben
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15.1 REVOCACION DE LA CONCESION DE ALGUNA DE_LAS PARTES. Si el Instituto o

cualquier auteridad competente revocara la concesion otorgada en favor de Telmex/Telnor o de
[ ], segan corresponda, conforme a lo previsto en las Declaraciones | b) y Il b) de
este instrumento y la resolucién de revocacion hubiese quedado firme, para todos los efectos
legales a que hubiese lugar.

‘\@1ecq'5-a SCISION POR INCUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES DE PAGO. Si el evento (Causa

de Re% ion) descrito a continuacién ocurriese y subsistiese por mas de 30 (treinta) dias a partir

de que Parte afectada hubiese efectuado la notificacién a la que se hace referencia a

uasl n, independientemente de los remedios previstos por la Legislacion aplicable, la Parte

]f ad& podra rescmdlr este Convenio, mediante una notificacién por escritc a la parte

wsuruie renalmplida, con copia para el Instituto dada con 30 (treinta) dias naturales de anticipaciéon a la
TELECOUMUNICAC

fecha.de rescision prevista. —

Si alguna de las Partes incumple en el pago de contraprestaciones debidas a |a otra por Servicios
de Interconexién por mas de 30 (treinta) dias naturales a partir del vencimiento de la deuda
correspondiente, siempre y cuando el monto no se encuenire en procedimiento de disputa
conforme al presente Convenio.

En el entendido de que la falta de pago de aquellas Facturas Objetadas en proceso de resolucion
no sera considerada como incumplimiento a obligacién de pago alguna, hasta en tanto se agote
el procedimiento establecido en el presente Convenio.

En caso de que ocurriese cualquiera de las Causas de Rescisidon indicadas en esta clausula, la
Parte prestadora del servicio deberd presentar a la Parte receptora del servicio, el aviso
correspondiente dentro de los 90 (noventa) dias habiles posteriores a la fecha en que se presente
dicha Causa de Rescision, indicando su deseo de dar por terminado el presente Convenio, en
cuyo caso la Parte receptora tendra un pericdo de gracia de 30 (treinta) dfas naturales, contados
a partir de la fecha de recepcién del aviso para subsanar o evitar que se contine presentando la
Causa de Rescision correspondiente. Transcurrido dicho plazo sin gue se subsane la Causa de
Rescisién respectiva, la rescisién surtira sus efectos inmediatamente al finalizar el periodo
sefalado. En este caso los dias habiles se computaran en termlnos de lo establecido por el

: Codlgo Federal de Procedimientos Civiles.

A partir del'r_njo'mento en que surta efectos la rescisién de este Convenio, en los términos previstos
.. en el mismo, las Partes acuerdan y reconocen que el Instituto podra adoptar las medidas
" pertinentes parala proteccion de los intereses del piblico en general, de los Usuarios y de los

e _:;-;Susc'riptores de las Partes.

Conforme a [as estipulaciones contenidas en la Ley, las Partes se abstendran de interrumpir el
trafico- de senates de telecomunicaciones entre concesionarios interconectados, sin la previa
autorlzacmn del Instituto.
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15.3 CONDUCTAS FRAUDULENTAS Si alguna de las Partes incurre en alguna practica a las
que hace referencia la Clausula Décimo Primera ~-Conductas Fraudulentas- del presente
Convenio.

15.4 LIQUIDACION, INSOLVENCIA O QUIEBRA. En caso de que: (a) se afecten todos o parte
sustancial de bjenes de cualquiera de las partes y/o sus Filiales contempladas bajo e;r?uesto— :

establecido en el Convenio, y/o (b) se impida a cualquiera de ellas el cumplimiento dec §Lqmergn
de sus términos y condiciones, derivados de: (i) accién o procedimiento de insolvencjawZuiebra,
disolucion, cesion general de sus bienes para beneficio de sus acreedores u otros d aatura]eza
analoga, en tanto haya causado ejecutoria y/o (ii) orden de embargo, ejecucion o flsgam n® g
(en tanto no sea garantlzada desechada o dejada sin efectos dentrode los 10 (dlez)t{las abilésg ‘{

siguientes a la fecha en que surta efectos dicha orden en lo que se resuelve de forma ef"mth)‘w A by
TELECO UNIL WLPONES
en tanto haya causado ejecutoria. ;

l _ _ ”
En los supuestos de conductas fraudulentas, liquidacion, {nsolvenma ¥ quiebra bastara la
notificacion de rescisién dada en términos del primer parrafo de esta clausula y que transcurra el
término sefialado en dicho primer parrafo, para que la rescision surta plenos efectos legales.

CLAUSULA DECIMOSEXTA.

VIGENGIA.

' |
16.1 PLAZO INICIAL. El presente Convenio tendra una vigencia de un afio que abarca del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2025, salvo que sea modificado, terminado anticipadamente o
rescindido conforme a lo previsto en el presente convenio y demas'disposiciones aplicables.

I

Sin embargo, si al concluir el plazd del presente Convenio, las Partes contindan siendo titulares
de una concesién de las previstas en la ley, los términos y condiciones del presente Convenio
coptinuaran aplicandose hasta que, las Partes celebren un nuevo convenio de interconexion o
exista una resolucién emitida por parte del Instituto al respecto. PN

En todo caso, las obligaciones de pago liquidas y efigibles derivadas del presente Convenio

- relacionadas con los Servicios de Interconexién efectivamente fprestados subsistiran hasta su

\
Las Partes podrén iniciar las negociaciones del nuevo Convenio, para efectos de que al momento
ide la termmacmn por vigencia del presente Convenlo ya estén en posibilidad de firmar un nuevo
i onvemo de :nterconexu)n para el afio siguiente. : |

debida e mtegra solventacion. : N
I : |

| i 5\

de cada ano, para aprobacmn del Instltuto las modificaciones al Convenlo Marco de Interconexion
que pretende._a_p_llcarse para el 5|gmente afio, las cuales deberan reflejar cuando ‘menos los
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estado que, en su caso, se hubieren emitido durante el afio de vigencia del Convenio y que
modifiquen las condiciones de interconexién en él establecidas, garantizando condiciones de
certidumbre juridica y confidencialidad para Telmex/Telnor.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA.

1=

>
) \
171 DOM‘I}Q&LIO DE LAS PARTES. Para todo lo relativo o relacionado con este Convenio o para
QEQ i:f S@? tificaciones, comunicaciones o avisos que las Partes deban darse en cumplimiento
eMprésente Convenio, éstas designan como sus dorriicilios convencionales, los siguientes:

iNSTITTO FEDERA) DE
TELECOMUNIC ACIONES

Tel

Telnor: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V./
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
Parque Via 190,
Colonia Cuauhtémoc
Cadigo Postal 06500
Ciudad de México
Teléfono; 5222-69-27 .
Atencion: Lic. Daniel Andrés Bernal Salazar

T |
. Teléfono:
Atencion:

17.2 NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones o avisos que las Partes deban darse conforme
a este Convenio, se efectuaran por escrito con acuse de recibo y se consideraran realizadas en
la fecha de su recibo, en forma fehaciente, por la parte a quien van dirigidas.

En caso de gue una de las Partes, lleve a cabo una modificacion a la denominacién social o de
representante legal, previsto. en el presente Convenio, se encuenfra obligado a hacerlo del
conocimiento de la otra parte a la brevedad posible y las notificaciones y efectos del presente
Convenio con los datos anteriores al cambio surtiran efectos legales hasta 5 (cinco) dias habiles
posteriores a dicha notificacion.
‘ - Las notificaciones vinculadas con las obligaciones derivadas del convenio podran realizar a través
. de medios electronicos si las Partes asi lo determinan para lo cual se regiran de acuerdo a las

17.3 CAMBIOS DE D'OMIC!LIO. En caso de que cualquiera de las Partes cambiara de domicilio,
debera notificarlo a la otra parte con cuando menos 5 (cinco) dias habiles -de anticipacion a la
fecha en que ocurra tal evento, de lo contrario se entendera que los avisos, notificaciones o

comunicaciones que conforme a este Convenio deban darse, surtiran efectos legales en el dltimo
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domicilio asi informado a la otra parte en el entendldo de que, en todo caso, dicho domlcmo
debera estar ubicado en Meéxico. !

CLAUSULA DECIMOCTAVA. |

FORMAL]ZACION DE LOS ANEXOS. Los Anexos correspondientes deberan adj )t aAEe A ’Ca
cuerpo del presente Convenio debidamente firmados por los representantes legalegs’bde las 1
Partes, los cuales formaran parte integrante del mismo.

CLAUSULA DECIMONOVENA. G O @«1
; .

3
ST Pkl Ay i}
'IELEL,UMUNICAL?ONE.S

JURISDICCION, bERECHO APLICABLE Y DIVERSOS.

19.1 JURISDICCION. Para todo Io relativo a este Convenio, las Partes acuerdan expresamen &

someterse a la jurisdiccidén de los Tribunales Federales competentes con residencia en ja Ciudad
de México, por lo tanto, renuncian expresamente al fuero que pudiera cprresponderleslpor razon
de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

19.2 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes expresan su firme conviccion que,
de toda buena fe, en caso de|presentarse diferencias o disputas por virtud de ia interpretaciény |
cumplimiento del presente Convenio o de sus Anexos, y para cualquier aspecto téchico y
administrativo, de determinacién de costos, contraprestaciones y otros que requieran capacidad
técnica especifica, trataran razonablemente de resolvertas entre ellos en forma amistosa en un
plazo de al menos 30 (treinta) dias antes de iniciar otro tipo de p,rocedimliento, y al efecto, seguiran
un proceso de consulta mutL’a a efecto de evitar controversias, incluyendo, si las Partes lo
consideran necesario,’consultasJ a expertos o autoridades sin que esto implique renuncia a los
derechos que tengan, lo anterior con independencia de la posibilidad que tienen los
concesionarios de solicitar la intervencion del Instituto en caso-de existir términos y condiciones
no convenidas entre las partes.

Se considerard que los intentos para lograr una solucién amistosa de comin acuerdo han
fracasado, cuando una de las Partes notifique por escrito a la otra que las negociaciones no han -

=+'sido satisfactorias en cua]quler estado del procedimiento, en cuyo caso, las Partes podran ejercer

sus derechos como proceda conforme a la ley.

l Ay

' "'-:::3:_1 9.3 EMPLAZAMIENTOS Las Partes por este medio irrevocablemente aceptan que solamente

£ presente Convemo en el domicilio convencional indicado en este Convenio. ~

. .o.podran ser emplazadas en relacién con cualquier accién o procedimiento relacionado con el

adqmera cualqmer derecho de inmunidad de demanda de jurisdiccion de tribunal, de embargo
precautorlo embargo e{1 ejecucion de sentencia, de compensacidn, de ejecucién o de cualquier
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otro procedimiento legal por cualquier causa, por este medio renuncian irrevocablemente a dicho
derecho de inmunidad con respecto a sus deberes y obligaciones conforme a este Convenio y
con respecto a cualquier procedimiento legal para exigirlos y para ejecutar cualquier laudo o
sentencia dictada en cualquiera de dichos procedimientos.

\@“eDé]'r‘m,s- o modo, las Partes declaran y convienen en que ellas, sus filiales, afiliadas, socios o
é.?‘b acc:omsﬁ' se obI:gan a considerarse como mexicanos respecto de los bienes, derechos,
G‘ concesiongs, participaciones o intereses de que sean titulares relacionados con el objeto y
@
W

ﬂﬂ l?%zerﬁ de este Convenio, y a no invocar, por lo mismo, la proteceién de gobierno extranjero

a$ga porla via dlplomatlca Q por cualquier ofra.

INGTITUTC FEDERAL DE
oM S Y APLICABLE. Para todo lo relativo al presente Convenio las Partes acuerdan que el
- it Se regira por el derecho sustantivo y las leyes y disposiciones aplicables en los Estados
" Unidos Mexicanos. . \
\
19.6 MODIFICACIONES. Ninguna maodificacién de término o condicién alguna de este Convenio,
¥ ningin consentimiento, renuncia o dispensa en relacion con cualquiera de dichos términos o
condiciones, tendra efecto a menos que conste por escrito emanado de un acuerdo adoptado
entre las Partes o por una resolucion administrativa o judicial firme 6 que haya causado estado y
aun entonces dicha modificacién, renuncia, dispensa o consentimiento sélo tendra efecto para el
caso, y fin especifico para el cual fue otorgado.

19.7 TITULOS. Los titulos de las Ciausulas y los subtitulos de los ndmerales, incisos y subincisos
de este Convenio no tienen més fin que la conveniencia de las Partes y no podran afectar ni
tendran efecto alguno para la interpretacion de este Convenio.

19.8 VALIDEZ DE LAS DISPOSICIONES. Toda disposicion de este Convenio que esté o llegare
a estar prohibida por la ley o sea inexigible, sera ineficaz e inefectiva en la misma medida de
dicha prohibicion o inexigibilidad, sin por ello restar valor o eficacia a las demas disposiciones de
este Convenio.

19.9 INFRAéCIGN DE_DERECHOS' DE PROPIEDAD INDUSTRIAL. Las Partes seran
responsables, indemnizaran y mantendran en paz y a salvo a la otra parte por todos los gastos,
incluyendo - honorarios de abogadoes, pérdidas o dafios que pudiese provocar cualquier
reclamacion; accion o demanda que tuviera como origen el gue una de ellas infringiera o violara
~_ derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros en relacién a los Servicios de
* Interconexién. -

e

"L;é_s'fP'a:rtes, de n'i:n:g'l]'n modo, podran dificultar o impedir, de hecho o de derecho, la interconexion
de las Redes Publicas de Telecomunicaciones y la interoperabilidad de los servicios conforme a
lo previsto -en este Convenio mediante el ejercicio de los derechos de propiedad intelectual e
industrial: oo
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19.10 ACUERDO INTEGRAL. Este Convenio, incluyendo sus Anexos, constituye el acuerdo '3
integral de prestacidon de Servicios de Interconexion entre Telmex/Telnor y | \ ___l,ydeja

sin efecto toda negociacién previa, declaracion y acuerdo, ya sea verbal o escrito, en lo que se
oponga al presente Convenio.

. 19.11 NO RENUNCIA DE DERECHOS Y ACCIONES. Las Partes entienden y acuerdar%g_e

ejercicio futuro de accion, derecho facultad o privilegio prewsto

CLAUSULA VIGESIMA. a8 0
'E:Ecumumc,r«umﬁ

' CONDICIONES RESOLUTORIAS. Las partes acuerdan que las condiciones estableci s.enel .
cuerpo del presente Convenio y sus Anexos, estaran vigentes mientras Telmex/Telnor tenga el
caracter de Integrante del agente economlco preponderante que le fue determinado por el
Instituto, sin embargo en el momento en que Telmex/Telnor deje de tener tal caracter ya sea

lporque asi le sea notificado por el Instituto o por virtud de una resolucién favorable que recaiga a
los medios de impugnacion interpuestos por ésta en contra de las resoluciones que asi la hayan
declarado, las partes negociaran las nuevas condiciones, términos y tarifas de conformidad con

. lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley.

En el supuesto anterior, las partes se obligan a negociar los términos, condiciones y tarifas que
modificaran el presente Convenio en todo lo que sea necesario, dentro de los 120 (ciento veinte)
dias naturales 31gu|entes a la notificacion de cualquiera de los supuestos anteriores, obligandose
a aphcar las Gltimas tarifas, termmos y demas condiciones suscritos entre las Partes. '

Las Partes podran acordar prorrogar el periodo de negociacién cuantas veces lo consideren
necesario,
A
El presente Conven‘%o se firma por duplicado por los representantes debidamente facultados de
Ias partes en la Ciudad de México, el XX de XXXXXX de 2025, v
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TELEFONOS DE MEXICO, S.AB DE C.V./
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.ADE C.V.
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ANDRES BERNAL SALAZAR
Apoderado Legal

INSHTOURD FE LA, DE
TELECOMUNIC ACHOMES

Testigo

Apoderado Legal

Testige

Por: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V./
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

Por[ 1
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ANEXO A ==

ACUERDOS TECNICOS ;
EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTITUYE UN ANEXO INTEGRANTE DEL CONVENIQ_/
. . MARCO DE INTERCONEXION ENTRE LAS REDES DE TELMEXITELNOR co ‘A“"Ré’n‘fa
-~ PUBLICA DE TELECOMUNICACIONES DE [ 1. , g

A. | ACUERDO TEC(NICO PARA LA INTERCONEXION DE LAS REDES.

;'Ji

Las PARTES acuerdan establecer los 5|gwentes términos y condiciones para la interconexién de PRI

FLE IMCA(.IONh

sus respectivas redes ptblicas de telecomun[cacrones no obstante, en caso \d& duda /
interpretacion al respecto, las PARTES podran tomar como referencia los términos y condiciones
aplicables, de conformidad con las Condiciones Técnicas Minimas de Interconexién
determinadas por el Instituto, debiendo en todo caso asegurarse la mteroperabllldad entre ambas

redes. |

A.1 DIAGRAMAS DE INTERCONEXION

!

Tema 1: Interconexion Directa

En‘el siguiente diagrama se muestra la topologia de la interconexién Directa entre
concesionarios. o ‘

lnt\ercon exion Directa PUERTOS DE
| . INTERCONEXION
PUNTO DE _ ! COUBICADOS
INTERCONEXION K
TELMEX . ENLACEDE, o
" INTERCONEXION )

INTERCONEXION

S K CONCESIONARIO FUNTO DE
Sl PUERTOS DE - . INTERCONEXION
EREAEE o INTERCONEXION y CONCESIONARIO
© COUBICADDS ‘ \

'Diagrama de Interconexién para sefializacién SIP
) , J'

Las partes acuerdan realizar las conexiones requeridas para la Interconexién con sefializacion
SIP. : -
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A.2. ACUERDOS TECNICOS DE INTERCONEXION PARA SENALIZACION SIP.
TEMA 1. Puntos de Interconexion.

ex/Telnor entrega en el Subanexo A-1 los Puntos de Interconexion IP, en donde [

& ntog e Interconexion IP de la red publica de telecomunicaciones de Telmex/Telnor para

bﬁa trafico de cualquier origen o destino del territorio nacional mediante el protocolo de
INSTITUID ;mkem , correspondientes a los servicios de telecomunicaciones fijos estaran ubicados en
’ELECOM”W%C'EME es indicadas en el Subanexo A-1, con al menos la siguiente informacion para cada

1) Ciudad de Interconexién.
2) Nombre y cédigo de identificacion de los puntos de interconexion.
3) Direccién y coordenadas geograficas de los puntos de interconexion.

TelmexfTelnor debera interconectar a [ 1 en los puntos de interconexidn definidos en
el Subanexo A-1y en los plazos establecidos en las disposiciones que resulten aplicables.

La interconexion légica para el intercambio de trafico de interconexion IP se establecera
empleando una topologia SBC-SBC mediante un modelo peer-to-peer privado, esto es mediante
el establecimiento de enlaces punto a punto entre los concesionarios que intercambian trafico.
Sin embargo, en funcién de la necesidad de redundancia, cada una de las partes tendra libertad
de involucrar uno o varios SBC.

TEMA 2. Sefalizacion.
INCISO: 2.1 Protocolo de sefalizacion.

Para llevar a cabp la interconexion entre Telmex/Telnor y [ | se utilizara el protocolo

- 8IP (Protocolo de Iniciacion de Sesiones). SIP soporta la comunicacion en tiempo real.paravoz

sobre el.protocolo IP. SIP desempefia tareas basicas de control de lamadas, tales como

_ establecer y terminar llamadas y sefalizacion para funcionalidades como llamada en espera,
L _identiﬁcador de llamada y transferencia de llamadas.

'-_Las Partes deberan implementar el protocolo de sefalizacion SIP conforme a las

' recomendac:lones del internet Engineering Task Force (IETF, por sus siglas en inglés) y la Norma

Técnica que emita el Instituto.
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Este sistema de sefalizacion se utilizara para todas aguellas comunicaciones que requ:eran de
la creacidn y administracion de sesiones a través de protocolo IP. Se utilizara en el intercambio
de trafico telefonico y en el futuro, podra ser ampliada y modificada para otros tipos de frafico.

}
Ambos Concesionarios aceptan utilizar la sefializacion SIP, segun las recomendaciones de la
RFC 3261 , i

Adicionalmente se utilizan las siguientés normas:

— .La utilizacion del protocolo UDP (RFC 768) -
- f"ReaI-time Transport Protocol (RTP) (RFC 1889) para transportar datos
y proveer calidad de servicio (QoS) B
— Session Description Protocol (SDP) (RFC 4566) para describir las
| multimedios. b ‘|

INSTITut ity
éELEL.Ux w«u AONES

e510Nes 4

i3

Las caracteristicas especificas que se utilizaran en este protocolo son:
|
- Se utilizaré IPv4 y/o el IPv6 de comun acuerdo entre las partes.

-Dentro de Ia negomamon inicial SDP, se dz]eberan enviar los perﬁles de codificacion y compresmn
dewvoz: . |

~ G.729 ' Payload Type: 18 annexb=no
- G.728b - Payload Type: 18 annexb=yes
- G.711 Ley A Payload Type: 8
AMR-NB Payload Type: 96-127
- AMR-WB Payload Type:98
— La$ dtrecc:bnes utilizaran tel URL (RFC 3966)
— Se utilizara un tamafio de 20ms para el muestreo y encapsulamiento de la voz.
— Se utilizard un tamano de hasta 1,500 bytes sin fragmentar-para los paquetes de
sefializacion. . .
.. — Setrasportard SIP a través de péquetes UDP.

AN

i f
En el modelo de oferta/contestacion la red origen debera proponer en ordert Ia preferencia en el

“iier uso de los éodecs enlistando todos los codecs autorizados a usar, vy la red destino determinara
A el codec a utl[lzar
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Anexo B=yes Anexo B=yes Anexo B=yes
Anexo B=yes Anexo B=no Anexo B=no
Anexo B=no Anexo B=yes Anexo B=no
Anexo B=no Anexo B=no Anexo B=no

§i no estg resente Anexo B se considera que es soportado y la llamada se establecera con el
TﬂB &ctivado,

INSTITUTO FEDERAL DE

reecomunicactetitismision de FAX debe ser en la modalidad de MODEM/FAX donde se indica que una vez

£cida una llamada de voz, es prioritario establecer primero la sesién de MolP conforme al
ANEXO F de la recomendacién T.38 de UIT-T y posteriormente conmutar al protocolo T.38.

En caso de que ambas redes, origen y destino soporten T.38, se utilizara dicho Codec para
gestionar la sesion de Fax/modem, pero en caso contrario, la red origen indicara un cambio de
CODEC a G.711A y deshabilitara la cancelacion de Eco y Deteccién de actividad de voz (VAD).

Las direcciones utilizaran el formato “SIP URI”, de acuerdo con el RFC 2396 - Uniform Resource
Identifiers (URI), e inciuyeran el pardmetro "user=phone” y RFC 3261.

sip:nnnnn@host:5060;user=phone

El parametro “user=phone" indica que fa porcion “user del URI” (parte izquierda del signo @)
corresponde a un ndmero telefonico.

Se utilizaran los siguientes mensajes de la norma RFC 3261: (M: Obligatorio, O. Opcional)

‘No.'| Mensaje | Envio:| Recepcion | - encia - . -
1 M M
2 BYE M M De acuerdo a RFC 3261
w3 CANCEL M M De acuerdo a RFC 3261
4 INVITE M M De acuerdo a RFC 3261
5+ UPDATE. M M De acuerdo a RFC 3311
6 | PRACK M M De acuerdo a RFC 3262
7 4 OPTIONS® M M ‘De acuerdo a RFC 3261

[*] Con Max-Forwards=0, para verificar que el objetivo es alcanzable

El método O_PTI'QN.Sézseré utilizado para generar un "keep alive”, de la siguiente manera: El nodo
A envia de manera periddica el mensaje OPTIONS al nodo B, y el nodo B responde con un *200
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OK”. Si el nodo B deja de responder o envia una respuesta SIP 503 (servicio no disponible)
- entonces el nodo A bloquea la ruta pero contintia enviando el mensaje. En el momento que el
nodo B vuelve a responder se reactiva la ruta. l
{
Se utilizara el método INVITE paxia iniciar el establecimiento de'la llamada, y podra utilizarse las
respuestas temporales 1xx, y en funcién de la dindmica de la llamada podra haber envio de
medlo prematuro para envio de anuncios o rlng -back tone por la red terminante”, pero N sérécmca

[

llamada se ha establecido y proceda cobro alguno.

iz .

La liberacion de la llamada podra presentarse en tres diferentes etapas:
b VST URG FEUES AL u:
1. Cuando la [Iamada sea rechazada, se utilizara la una respuesta tipo 4xx, 5xx 0 BXXIeySEuNCAKHES
podra agregar el valor de causa en el encabezado “Reason”, bajo la espemfcaclon 850, .
. !
2. Cuando la llamada se encuentra en proceso de establecamlento se utlllzara el método
CANCEL.

3. Cuando se requiera terminar una llamada que se ha establecido exitos%mente, se
considerara con el mensaje de liberaciéon (BYE). La recepcion de BYE indica el fin de la
tasacién de la llamada. .

)

L.os valores de Ios nimeros Origen (A) y destmo (B), se enviardn en método SIP INVITE como
sigue: ,‘ : ‘ |

Origen: Parametro “user” contenido en el header From y header P-Asserted-Id y para los casos
de uso del encabezado Prwacy} se utlllzara e| header P-Aserted Id. En caso de dlscrepanma entre
ellos se utilizard el P-Asserted-Id para facturacion. Solo para el intercambio de trafico entre
TeImexlTeInor A 1 TelmexlTeInor no es responsable del formato que utilicen otras

redes que hagan transito hacia | .

En los casos en que la llamada sea de origen nacional se incluira el ntimero origen de acuerdo’,
Z'conel formato definido por la autoridad, es decir 10 digitos (Zona +9 digitos). En los casos en los
que la Ilamada sea de orlgen internacional y cuando el nimero de "A” esté disponible, se
. entregard “a la red de destino. Cuando no esté disponible, se utilizara el valor

: ";_‘_unknown@unknown invalid.

______ . 1

;fuser" contenide en el header Request URI. |
| e N

El meﬁSaje PRA_C_K-: se utilizara cuando se requiera la transmisién confiable de respuestas SIP =

provisional_es S_I_P5 : (‘1_01 -199).

|
El mensaje UPDATE se utlllzara para modificar el estado de la sesidén sin cambiar el estado del
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didlogo o para la actualizacion de la sesién establecida (refresh).
Envio de Medio prematuro para el Tono de Llamada Normal y Anuncios
El medio temprano hacia atras le permite a la red terminante proporcionar informacion a la parte

llamante estrictamente para propésitos de progreso de la llamada y no involucra intercambio de
1 ecn,rc“9 tos entre los usuarios terminales.

\ ¢4
N4 8.
b
( Par@; ropdsitos de autorizacién de medio temprano se podra utilizar el encabezado P-Early-
é‘,’ Q Medié {con valor sendonly) y Require: 100 rel en una respuesta 18x hacia la red originante. ™
) ﬁ ft
WWUIO:!UE N DEua o existe interaccion con la RTPC, el medio temprano hacia atrds enviado por la RTPC
Teec omMunicacioneorAprende tipicamente el envio del Tono de Llamada Normal (“ring-back”).

La recepcion de la respuesta PRACK al mensaje 18x permitira a [a red Terminante el envio del
medio temprano.

Se podra utilizar la Respuesta SIP 183 (Progress), incluyendo “SDP”, de tal manera que la Red
originante que reciba este mensaje abrira el canal de audio para la reproduccion del medio
femprano.

Cuando no exista medio temprano la recepcién de la respuesta 180 permitira a la red Originante
la reproduccion de tono de llamada normal localmente conforme a la RFC 3960.

No obstante lo anterior, y tomando en cuenta el rapide desarrolio tecnolégico, innovacion y
dinamismo de las telecomunicaciones, las especificaciones y recomendaciones técnicas antes
mencionadas podran ser modificadas, sustituidas o actualizadas, de acuerdo a la evolucion de
las Recomendaciones de los organismos internacionales o de la norma o disposicién técnica que
en su momento emita el Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Adicionalmente, se consideraran los siguienfes encabezados:
Privacy, Reason (en una respuesta), P-Asserted-ldentity y From.

De forma'_'_opcional se podra utilizar el encabezado P-Early-Media.
' Oferta del SDP (Session Description Protocol) para la Retencién de Llamada

"Un'ﬂujo de medios se coloca “en retencion” separadamente en cada direccion. Cada flujo se
co’lo’c'a “en retenCi'é'n"’_-independientemente. De acuerdo al RFC 3264.
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- Un atributo SDP "sendonly” si el flujo de medio se encontraba previamenie

o establecido a "sendrecv”.
' - Un atributo SDP ‘“inactive” si el flujo de medio se encontraba prewamente

I establecido a “recvonly”.

Nota: Si la direccionalidad del atributo del medio actualmente se encuentra como “sendonly

1

(8]

direccionalidad para aquel flujo de medios permanece sin cambio.

Para cada flujo- de medio retenido que sera reanudado, la oferta SDP debe conten
- Un atributo SDP “rec\ronly" si el flujo de medio se encontraba revi?;rqeir;tcéf c
’ INGTUTG P 2 5T
establecido como “inactive”. Ewwwmw L AORES
- Un atributo SDP “sendrecv” si el flujo de medio se encontraba previamente .-~
establecido a “§endonly". _
[ ’

INCISO: 2.2 Pruebas previas del protocolo de sefializacion.

lLos Concesionarios aceptan que el protocolo de sefializacidn sera el protocolo SIP (Protocolo de
Iniciacion de Sesiones) de acuerdo a la Norma o Disposicion Técnica que para tal efecto emita el
Instituto yfo que acuerden entre ellos.

Prewamente a cada nueva interconexién directa que se lleve a cabo en SIP, ambas Fartes
realizaran pruebas de interoperabilidad entre las redes conforme al calendario que ambas -
acuerden para ello, que en ningun caso podran demorar més de 90 (noventa) dias naturales.

Las partes informaranlas direcciones IP de cada Punto de Interconexion IP.

INCISO:-2.3 Intercambio de Digitos. » 2

|
A contmuacmn se definen los digitos que debera enviar el concesionario origen al concesionario
destlno de la llamada. AR

| Uamada Nacional. EQLLP, EQRP o Fijo 'IDD +IDO + NN )
[ lamadalD  * N
'_InternacmnallMun dial .- EQLLP, EQRP o Fijo IDD +1DO + NN
.E:-.:ﬁl__fam_adas a Numeros 20X Nim. No Gedgréﬂco IDD+HIDO+20X+7 D
Llélrhéda's 3 Numeros 700 < Num., No Geografico " IDDHDO+700+7 D
Llamadas de cobro_ r_e\_.re_rtldo Ndm. No Geogréfico IDI;)+IDO+BDd+7 D
Num. No Geogréfico IDD+IDO+800+7 D
FIJO I 00+IDD+IDO+Numero Internacional/Mundial
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LD Internacional cobro revertido

FlJO

00+IDD+IDO+1+8XX+7D

NN = Numero Nacional

Niamero Nacional =

NiUmero de Zona + 9 digitos

IDD = Codigo de Identificacion de Red de Destino

= Cédigo de Identificacién de Red de Origen

-Numero Nacional =

revertido

Envia IDD+IDO+NN IDDHDO+NN
Nacional EQRP o -
FlJO Recibe {DD+IDO+NN IDD + IDO + NN
LD © |EQLLP, [Envia IDD + IDO + NN IDD + IDO + NN
Internacional EQRP o =
/Mundial FIJO Recibe DD + 100 + NN {DD + DO + NN
Liamadas a Nos. 20X Envia IDD+IDO+20X+7D IDD+IDO+20X+7D
as ) Recibe IDD+IDO+20X+7D IDD+IDO+20X+7D
Liamadas a Nos. 700 Envia - |IDD+IDO+700+7D IDD+DO+700+7D
a s- Recibe IDDHDO+700+7D iDD+IDO+700+7D
Llamadas de cobro Envia IDD+IDO+800+7D IDD+HDO+800+7D
revertido Recibe IDD+IDO+800+7D IDD+IDO+800+7D
Liamadas a Nos. 900 Envia IDD+IDO+800+7D IDD+DO+900+7D
amadas a Nos. Recibe IDDHIDO+900+7D IDD+IDO+900+7D
llamadas de LD Envia 00+IDD+DO+14+BXX+7D | 00+IDD+IDO+1+8XX+7D ,
Internacianal cobro Recibe 00+IDD+ID0+148XX+70 | 00+I0D+IDO+1+8XX+7D

NN = Numero Nacional

Numero de Zona + 9 digitos

IDD = Cédigo de Identificacion de Red de Destino
IDO = Cédigo de Identificacion de Red de Origen

" Notas:

los concesionarios:..

e El punto de interconexién en el cual se entregara este tipo de tréafico sera el acordado entre

. Para todo el traf ico el Numero real de “A” sera intercambiado entre concesionarios como NN.
o las marcacmnes de llamadas LD erréneas deberan ser bloqueadas en la red de origen.
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 La red de transito no manipula el contenido del trafico que cursa pgr ella, tal como se recibe
de [a red origen se entrega a la red destino.
» Para los Concesionarios que, conforme al Transitorio Décimo Quinto del “Acuerdo mediante
el cual el Pleno de!l Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los Planes Técnicos
Fundamentales de Numeracion y de Sefializacién, asi como lo referente a IaisegIas de
Portabilidad Numérica, publicados el 11 de mayo de 2018”. publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de marzo de 2019, hayan optado por integrar sus cédigos de identifica |af‘éerh,c
un solo IDO/IDD, deberan apegarse a las tablas de intercambio de digitos del pres)e/m’émclso
Para los Concesionarios que conserven el uso del Codlgo de Identificacion BCD Zmbfgvo IDO)
deberan interpretar las tablas del presente inciso conforme a las condiciones de tfgfico q

. apliquen para identificar Trafico Nacional y/o identificar Trafico de Numeracién N t%eo éﬁ 1%:
conforme a lo acordado en la Minuta de Ja Décima Octava reunién del Grupo d Tra ;o dé‘

iF DE
' Numeracién y Sefializacién celebrada e} pasado 20 de junio de 2019. I UNCACIORES

Notas: ) ,,
1] | enviara IDO=XXX e IDD=XXX. TELMEX/TELNOR verificar4 que el puerto coincida con
el Operador que entrega la llamada.

2) En los escenarios de transito, Telmex/Telnor conservara sin modificar e IDO e IDD de origen.
TEMA 3. Interconexion.
INCISO: 3.1 Realizacién fisica.

Cada Concesionario proveerd un enlace de fibra éptica tipo monomedo que podra ser propic o
arrendado y un Puerto de Acceso 6ptico para que se conecte el enlace de la ofra parte.

El enlace sera tipo Ethernet dedicado con el estandar IEEE.802.3 versién 2012, con una interfaz
activa 1000 Base - LX con un conector LC y un tamafio de trama de 1536 bytes.

. { R Y " e
Dentro de la interfaz activa se crecera la‘capacidad de manéjo de trafico con incrementos de 10
it Mbps:o 100 Mbps. Los crecimientos se realizaran al llegar al 85% de ocupamon conforme a lo
L establemdo en eI numeral 2.4 del presente Convenio.
i Los puertos de acceso que proporcmne ‘el Concesionario Solicitado seran de capacidades
acordes ala capaczdad deI enlace de transmision de interconexion.

| :TE_MA:ZL; _‘Sumir'_l_iSt:lj'o: de Circuitos y Puertos.
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1. Los requerimientos de servicios de puertos deberan ser contratados conforme a los plazos
establecidos en el Anexo E.

2. Una vez realizado un contrato de puertos, el Concesionario Contratante no podra cancelar o
modificar la ubicacion de dichos puertos o enlaces antes del periodo mencionado en el punto
anterior. :

3. Para la recepcion de los puertos se seguira el procedimiento que las Partes acuerden.

e realizaran pruebas conjuntamente entre las Partes del medio de transmision durante un

'{%m 0 de 15 minutos. .

nte a la.puesta en operacion de los mismos. Dicho periodo de' observacién o
0 sera responsabilidad del contratante. En los casos en que el contratante no tenga

Operaciéon y Mantenimiento
INCISO: 5.1 Premisas.

Se considera aceptado un enlace para su operacién cuando ha cumplido exitosamente el o ios
Procedimientos especificados en el inciso 4 anterior.

Todas las funciones de manejo de trafico seran ejecutadas de manera no discriminatoria, sin
excepcion y bajo toda circunstancia.

INCISO: 5.2 Mantenimiento Programado.

1. Se define como "Mantenimiento Programado" cualquier actividad programada con
anticipaciéon gue se realice en la red de un Concesionario y pueda afectar el servicio de
otro Concesionario.

2. Cada Concesionario debera establecer un Punto Unico de Contacto Operativo que sera
responsable de notificar y coordinar los mantenimientos programados con €l o los otros
Concesionarios.

3. Todo Mantenimiento debera:

. — Ser notificado con 8 (ocho) dias naturales de anticipacion.

- Q_S_e_r ejecutado preferentemente entre las 00:00 y las 06:00 horas (hora local).
— Contener en la notificacion, como minimo: ‘

—“Nombre y cargo de la persona que notifica.

- Dié ¥ hora de inicio. '

~ Tiempo estimada de duracion del mantenimiento.

— Probable afectacion o efectos en la Red del otro Concesionario durante las

_ a’c’cion'es de mantenimiento (incluir listado de servicios afectados por intervencion)

.= Numero(s) telefénicos de coordinacion.

e Acciones preventivas en caso de cont:ngencaa gue ocurran durante las acciones
de’ mantenimiento.
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4. Larecepcion de toda notificacion debera ser confirmada de forma inmediata y por escrito
via correo elecirénico y debe contener como minimo: L

Nombre y cargo de la persona q[jé recibe la notificacion.

Dia y hora de notificacion;

NUmero(s) telefonicos de coordinacién.

Namero o clave de acuse de recibo.

INCISO: 5.3 Mantenimiento Correctivo.

-
! ®
y O . :
. - . , AN, 5, 2
1. Se define como "Mantenimiento Correctivo™ el conjunto de acciones que é’,re"agfa;g é ﬁ-%ﬁ Tol
desde que se detecta que los parametros de ioperacion \estan debajo de lgs n??feles B o

¥ £ N JE .
NS TG FEuE s A -
TELECOMUNICACICHES

minimos convenidos, hasta que dicha situacién se corrija.

2. Nofificacion y recepcion de reportes de fallas.
Cada Concesionario tendra que establecer un Punto Unico de Contacto para notificacion

| Y recepcion de reportes de fallas con disponibilidad de 7 dias a la semana, 24 horés al
dia todos los dias de! afo, asi corno también debera proveer informacion referente al
proceso de escalamiento. El Punto Unico de Contacto de las Partes es:

i Telmex/Telnor

- Nombre del contacto: Centro de Atencién a Operadores (CAQ)
- Puesto del contacto: Ingenieros de CAO |
- Teléfonos de localizacion del contacto (fijo y movil): ,
Fijo: (55) 5490 3000 ’
- Correo electronico:

[ 1 , ,
- h{ombre del contacto: ,_-'} Centro de Operacion de la Red (NOC) 4
- Puesto del contacto; Ingenieros de NOC
- Teleéfonos de localizacion del contacto (fijo y mévil):
Fijo |
U Cal

- Correo electronico:
t \
. Todo reporte de falla debera contener como minimo: _ ‘.
- Nombre y cargo de la persona que notifica. ' "
‘Dia.y hora de reporte
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- Puntos de Interconexién afectados

- Segln el tipo de falla se entregara la informacion disponible para su localizacién.
Las responsabilidades del Punto Unico de Contacto seran:

- Recibir reporte de quejas. -

- Notificar, a mas tardar una hora después de recibir un reporte de falla, un

diagnéstico inicial y un tiempo estimado de reparacion.

- En caso de que cambie el tiempo estimado de reparacion, o en su defecto, media
hora antes de expirar el tiempo de reparacion inictalmente seﬁalédo debera existir
una actualizacién y un nuevo tiempo estimado de solucion de la falla. |

Coordinar con las propias areas de mantenimiento la ubicacién y reparacion de
fallas
Coordinar actividades conjuntas entre Concesionarios para minimizar el impacto
de las fallas en las redes

- Activacion de los procedimientos de emergencia y contingencia acordados en el

Anexo E del presente Convenio, en caso necesario.

- Notificar sobre problemas o circunstancias que afecten el servicio, iniciar accién

correctiva y proporcionar los reportes de estado de avance correspondientes.

- Coordinar con su contraparte la verificacion y pruebas requeridas para asegurar

gue la falla ha sido reparada. :

Para los casos de mantenimientos correctivos de emergencia que se tengan que realizar
para restablecer los servicios en caso de una falla en los equipos que intervienen en la
interconexion, los Concesionarios permitiran el acceso al otro concesionario el mismo
dia que se le solicite.

En caso de que se detecten problemas con la completacién de llamadas, ambas partes
realizaran actividades conjuntas para el analisis de la falla, y estableceran
conjuntamente las acciones para su correccién. En caso de que Telmex/Teinor
proporcione el servicio de Transito y que se presente una falla, Telmex/Telnor debera
pérﬁcipar conjuntamente con los otros Concesionarios involucrados en las pruebas y

~sojuciéon de la misma.

7.

TEMA 6.

INCISO

El pr;o:c':}:es_o y tiempos de atencioén por tipo de falla se indican a detalle en el Anexo E.
Coubicacién.

61 Coubicacion.

Las cond_i_cic_jneS;técnicas de la coubicacién son: Para cada espacio de coubicacion la tarifa de
arrendamiento garantizara un consumo mensual maximo de acuerdo a lo siguiente:
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b) Area del local:

1 c) ‘Acceso:

B - d) Contacfds;eléctricos:

|
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Delimitacion fisica

. Tipo 1 (Local): Area de 4 m2|(2x2), con delimitacidn de -
~ tabla roca pudiendo utilizar las paredes existentes.

roca pudiendo utlllzar paredes existentes, igua m{nagffr,\} @ c;"‘
a 20 m? dependiendo de la disponibilidad de’

que tendra la, capacidad de almacenar gab}getesbxm: e
cerrados con rack de 21 pulgadas que cumpleq®&l~™"""™"
estandar ETSI 300 119: : v

~= Altura; 2,200 [mm]
= Ancho: 600 [mm]
* Profundidad: 600 [mm]

6 unidades de rack seran reservadas para el PDU
(unidad de distribucion de energla) y el sistema de

ventilacién.
i

" Telmex/Telnor permitira ai Concesionario Solicitante

compartir con otros Concesionarios que se lo requieran,
el gablnete que al efecto Telmex/Telnor le haya
proporcnonado En cuyo caso el responsable del
gabinete seguird siendo el Concesionario Solicitante.

Este tipo de coubicacion se aplica dnicamente en los e
puntos de interconexién indicados en ef Subanexo A-1.

7X24 hrs. Todos los dias del afio atendiendo los
procedimientos correspondlentes

2 contactos dobles polarizados, voltaje suministrado
por la compafiia comercial +/- 10% maximo

-48 volts, con 10 Amperes y respaldo de 4 horas, en su
caso se podra requerir respaido opcional.

10 Amperes, con dos contactos polarlzados a 127 volts o

con respaldo opcional

7 Pégina 57 de 96



58

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

g) Temperatura: Menor a 25 grados centigrados, con un consumo
maximo de 2,500 Kwh/mes.

3.0 m para instalacién de equipo. Los ductos y
escalerillas estaran dentro de esta altura (2.40 m)

h) Altura libre:

Conductor principal de puesta a tierra calibre 1/0 AWG
con derivacién a cada local con cable calibre 6 AWG
con un valor maximo de 5 ohms.

Avisar previamente al centro de control de la Red.

Sera provisto por el propietario del edificio, para

INSTHURS FEDE KA, DE . conectar el punto de ilegada al edificio con las areas
ecomuradecHerTale y/o ducteria: 4 g

asignadas y con ofras coubicaciones en caso de
requerirse.

Identificacion de los interruptores termomagnéticos
) ldentificacién de Alimentacién:  asignados a los concesionarios en el tablero general de
C.A.

m) Fijacién del equipo: Anclaje a piso y/o techo de comin acuerdo

Firme de concreto 400Kg/m?, sin ondulaciones, 3 mm

n) Acabada del piso: de desnivel cubierto con loseta vinilica.

En caso de que dos concesionarios tengan presencia en un mismo punto de interconexion y estén
interesados en contratar un Enlace de Transmisién de Interconexién entre Coubicaciones
(interconexion cruzada), es decir la interconexion directa entre coubicaciones, ésta se realizara
por medio de estructuras de soporte y enlaces de fransmision que deberan ser proporcionados y
arrendados por RNUM y/o RUMN. Telmex/Telnor como responsable del punto de interconexién
en gue se encuentren coubicados los concesionarios interesados, deberd permitir realizar la
Interconexién Cruzada.

En caso de que [ ] requiera capacidad adicional de Corriente Directa, Corriente
Alterna o clima, debera solicitar ampliacion y pagar por el consumo excedente bajo los términos
y condiciones establecidas en el Anexo "B” de este Convenio. '

- El presente Anéxo A, se firma por duplicado, por los representantes debidamente facultados de
~ las partes, en la Ciudad de México, el de ___ de 2025.
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—-  TELEFONOS DE MEXICO, ’ [ 1 |
S.A.B DE C.V./TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DEC.V.

| ' :

! \' !
DANIEL ANDRES BERNAL SALAZAR 7
- Apoderado Legal Apoderado Legal
o
] Ot
' INSTITUEC FEU;W’;A- >
Testigo Testigo TELECOMUNIGACIENE
!
| -
Por: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. / Por [ 1

Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
|‘

' " Pagina 59 de 96




96 9p 09 eulbed

w4
o2
23
g
og
=5
beg]
4=
L9550.62 | SEUS00L | 051ER | NOS CTUSCI3H OTUSOMNEEH 01300k (_uzm«_mnmm HNS| 80T ZIVA .d.\wmv.mm‘_.n_: Nmm(,r P—
SSFP0LL | WPLIS:GLL [ D00ER | NOS CTHSGIYIH OTNSOHEH CHLN: OHIVYIND A WONIHYD 8 NEL-s] OHUXSHUH WTIHOH
LLEBE.SE | 0581001 | D2EFR il AFSHALNOY AZHHTLRON JONVGES2 MOHYT NOIDRIOATYAY 053] 0081 OOvdvATY 3501 FHDGELLNE HOI10A3Y
STORSE [ JPALO0E | 00040 ™ ATHUILNON ATRTLHOK OHINID] VNVITVD A VZNWHHYI Orind _ SLE L0 0AYR IO & AY VTN 047 ATNDA
LTBE:02 | LO581.800 | D0SSF | VT ANOVEINOYIL INDVIIN0VIL OHINID ‘SI0OHIH SOMIN ”Dmm B8ZE HOIINUESNOD ..mm.d.am aL uncﬂn_macé R
BZH70Z | WF0TLE0L | 0BIYY | TP WYY IvaYne|  wHvivivavne WY AN VIINTUILM WG] FZYL YTULC2 23407 SIVTavNo YHYMIVEYNS OJIHCATTIE QNI
wlhi€.8C | «2540,800 | €301E | WHO VAHYIOHHD | UOHYNHHD IO Euzwmmu_mm.zmm 1008 | STV SN0 .D...ﬂ.m IIHKHHHD GHRAVAIHAD Np—
FOBEET | WLE80:00% | DOOLE | HIHD VIHYIHHD WARVOHHI OHLNTD VIONIHIIIE S| D08 ‘BpZ|  WOHXHHHD TVHIZAYD
BP55.81 Lp2l8 | 06229 | HOK FIVAHEIAD s.ﬂ-._.ﬁ«&ma YSOMYH VESA oomdhvd Ol 'D83| WS ﬁzmm_.u_ .} IKOXANHD mgéz wawasnEans]
L5581 L0768 | 00029 | YOW wIVAYHEIND YIYATHYIND GHNID VISNTUISRE NS|  A0€ "0 GITedH Oa0XANYD yadog
RLLEA SZ5aR00L | annge Dmﬁ. WAY1I YATIA NHINAD WIDNTHIT NS 81l i M OMIRKOD FWATRDY TAYTI) WAV
WLEAE0T | EREF008 | OKOSE | OO WAYTI YAY13D SLiNIAL SV VIONTEISIY S| 108 VIDHYD OHIFTY FA LN EN] Syiury
4EB081 W LOZHE | 816885 | HIA g OU.R.O&&N._.(DU 503 .”<OM(Nh4cu ¥10S v vd FIONRIITH S| sESL : ODTYAH AY IdHASILD YHITOML3d SOTTVOIVZIVED
«13.80:81 LOST.¥E | 00886 | HIA SOIVDIVELYDD | SOVOIVILYOD OHINID VINTHIAT M5| 208 JAYTT V.30 QOVHSH QOUAS2I2 SOVOIVZINGD
LEL0.EL LR85 | DIEZL | Ind WZO2vHYZ 3G Y1850d YOOU3H = Sm.m:& i 10708M0K WIONTHIIFH NIS| €101 ZUHON 92 N48d780d BEREERE] -
~L5.20.61 «£5E1.85 | 081ZL | 3ANd YZROYHYZ 3¢ Y183 wIHONIH wigand | ZINDMNOT OvSET3IE WEONIHAIR NS|, 1USZ OQTEY "aANS E38d780d ¥i8INd CIUHOITTIL GUENID
JLEITEL W£0.50.56 | 00080 | 23N D0 QI ITOVANEY|  WdyTedvid 078%d HvS 34 SiHtYE ooTvaH|' 84l ZI0D OTOUAY S3IENGD YT13ES3
wb LEE.EL 818068 | 0¥€CO | X3M n_u TN 30 Ovany | GIWZI0dYIZY OFFVIYA TOIHESNGN VIONIHIIR NIS| 1S Tl IINENDd AAIMXHITD D_.m._._S‘.p OaNEN 30 GYanT
#LTIC.6) WL 86 | 06L20 | XAN 0D D3 3G OVanDd | 00TWZi0dvl2Y WINQTOdY VANYS YIJNIHIIIH NS 8L OOHIIXIH ¥ ONIFIYD ANHOXHED QSN
Gr.5E.61 «0%80:68. | 01090 | X3H 0D feereliEiadey il 's] DONIEHMY (3 DEINII] SYIDNEG A YAOH 1 'OHOL ¥3ng Zl 138308 DESTHMT LHEKNED NI HYS-03N043712L OE.z.mu

60

Ns1GUTO FEDERAL DE B
TELECOMUNICACIONES =

ap pal B| U3 d] UQIXa8U02iaju| 3p sojund
-¥ oxauegng




w3 -
96 op |9 eulbed ﬁm
T <
og P h R
=5 33
< i
SR $) £}
s oz
) G =R
T =L
. = I :I..»
e Z W —
L= £
=8
=
o M |
ZE _
//
W LE ZE |.Op.85 W8LL] 2TvEE | 08 YN YNWINLL OvIIstEANN O03aN | OOISDTIONTAL A CHONGHLS Y| BBZEL SOOOToHLEY]  LoaxNmL AVLO WNINL,
(szst . :
;
WHZIEZE |.ob.a0.201 | oooZE [ 08 YN YNV OHIND YNOZ SYH 4 AZINGTYO TSy m_,ma_mmu COH O "AY|  adaxnL OOk O YNNI
da | . ; 13 ' » .| NomwoRLneal L : .
oyl . |antiene | 470 | omE avarvool OIISNAN NHOTI0D TN . . !
- S L TG wn | B0 s CAON "BAOSHENON avenn
e . . : . . : e L e

. HONTAL d] UoIXauol1sju) ap sojung

AN

"IOU[3L 3P Pad B[ U3 d} UQIX3UCIIBJU| P SONy

—

|-y oXaueqng

h”,/



62

ANEXO DE PRECIOS Y TARIFAS QUE SE ADJUNTA AL CONVENIO MARCO DE
INTERCONEXION ENTRE LAS REDES DE TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE
C.V.ITELEFONOS DEL NOROESTE, S.A..DE CV. (EN ADELANTE “TELMEX”/"TELLNOR”")
CON LA RED PUBLICA DE TELECOMUNICACIONES DE [ 1 (EN ADELANTE “[

]!l). .

icios Conmutados de Interconexién.

[ ] pagara a TELMEX/TELNOR la cantidad de $XXX (XXXX pesos
M.N.), por minuto de interconexién por concepto de servicios de terminacion del
\\f:L:CB‘:U:‘ fé’ﬁéﬁi servicio local en usuarios fijos. o

' 12, TELMEX/TELNOR pagaré a [ ] la cantidad de $XXX (XXXX pesos
M.N.), por minuto de interconexién por concepto de servicios de terminacion del
servicio local en usuarios fijos o0 moéviles.

1.3. TELMEX/TELNOR pagara a [ ] la cantidad de $XXX (XXXX pesos
M.N.), por minuto de interconexién por servicios de originacion del Servicio Local
en usuarios fijos o moviles.

1.4. | ] pagard a TELMEX/TELNOR la cantidad de $XXX (XXXX pesos
M.N.), por minuto de interconexion por servicios de originacion del Servicio Local
en usuarios fijos. :

2. Contraprestaciones por Servicios de Transito.

[ ] pagara a TELMEX/TELNOR la cantidad de $XXX (XXXX pesos M.N.}, por minuto
por concepto de servicios de transito. Las partes acuerdan que esta tarifa no incluye la
contraprestacion que la tercera Red Local cobre por la terminacion conmutada en la central de
destino del trafico. Los acuerdos para realizar esta funcién de transito deberan establecerse por
las tres partes involucradas.

Las tarifééfrh_encionadas en los numerales 1 y 2 anteriores estaran vigentes durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de 2025,

' Las contraprestaciones a que se refieren los numerales 1y 2 anteriores ya incluyen las tarifas

En la aplicacion de las tarifas indicadas en los numerales 1 y 2 anteriores, se calcularan con base
en los términos descritos en el numeral 4 del presente anexo “B".
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3. Servicios Complementarios. TELECOMUNICACIONES

Cada una de las partes sera responsable de la infraestructura de transporte necesaria para la
Interconexidon Local para terminar Trafice en la Red de destino.

Las Partes también seran responsables de cubrir Ios costos asociados a Servicios de EnIacés de

. Interconexion. /

4. Medicién del Tréfico infercam biado entre las Redes.

La unidad de med:da utilizada en la hqundacmn del Trafico Conmutado, descrltos enlos mmsosl*:ljaﬂ ’.3‘1
anteriores, sera el minuto a nivel segundos y se aplicara a la facturacion contabill anﬂ@dmsmc'*‘-“’“
segundos reales de comunicacion-efectiva realizada en cada llamada, que se sumaran al fingl de
cada ciclo de facturacion (que sera por lo menos de un mes), se dividiran entre 60 segundos,
para determinar los minutos reales de uso y si quedan segundos fraccionales se-redondearan al
minuto siguiente en cada ciclo de facturacién.

Teléfonos de México, S.A.B! de C.V./Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y, [ ]
no-podran establecer cargos adicionales por intentos de llamadas.

Servicios No Conmutados de Interconexion.

5. Servicios de Coubicacién. La parte que requiera el servicio pagara a la Parte
Prestadora, por Servicios de Coubicacién las siguientes tarifas:

5.1 Gastos de Instalacién (Coubicacién Tipo 1): $x00x (oo pesos M.N.), por 4.00
, m?(2m x 2m) de espacio en Sitios de Coubicacion.

52 Renta Mensual per metro cu\adrado:.\Dependeré del nivel de costo de Ia regién |
econdmica de que se trata, conforme al Subanexo B-1 adjun;o al presente, siendo éstas:

5.2.1 Regidn de costo alto: $xxx (xxxxx pesos M.N.). |

" | y

" '3:':';:; §.2.2 Region de costo medio: $roxx (ooox pesos M.N.).

o

. : '55::‘.:_2.;3 Regidén de costo bajo: $xxx (xxxx,pesos M.N.). R 7

e -5.3 Gastos de lnstalamon (Coublcacmn TlpO 2): $x0¢ (X0Xxx pesos M.N.), por 9.00

5 4 § Renta Mensual por metro cuadrado: Dependera del nivel de costo de la regién

economlca de que se trata, conforme al Subanexo B-1 adjunto aI presente, siendo éstas:
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5.4.1 Regidn de costo alto: $xxx (xooox pesos M.N.).

5.4.2 Regidén de costo medio: $xxxx (xaxxx pesos M.N.).

5.4.3 Region de costo bajo: $xoxx poxx pesos M.N.).

~{ecnig
S

@ﬁt e

Gastos de Instalacién (Coubicacion Tipo 3). $xxx (xxxxx pesos M.N.}, por
TIYTQ FEVERAL DE
'T?fgé;c“m?umé’,\cﬁm ubicacion externa (gabinete).

Gastos de Instalacion (Coubicacion Tipo 3); $xxx (xxxxx pescs M.N.), por

g
é," @libicacion {gabinete).
N

5 7 . Renta Mensual por coubicacién de Tipo 3: Dependera del nivei de costo de la
region econdmica de que se trata, confarme al Subanexo B-1 adjunto al presente, siendo
éstas:

5.7.1 Region de costo alto: $xo0x (xxxxx pesos M.N.).
5.7.2 Region de costo medio: o0 (oo pesos M.NL).
5.7.3 Region de costo bhajo: $xxx (xxxk’pesos M.N.).

6. Las partes se obligan a negociar la modificacion del presente Anexo B en todo lo que sea
necesario, en el momento en que se emita resolucién o precepto legal que medifique, sustituya o
elimine de forma parcial o total las obligaciones en materia de preponderancia a cargo de
TELMEX/TELNOR relacionadas al Convenio y sus Anexos yfo el caracter de Agente Econdémico
Preponderante otorgado por el Instituto, ya sea porque asi le sea notificado a TELMEX/TELNOR
por éste o porque TELMEX/TELNOR haya obtenido resolucion favorable en cualesquiera de los
litigios que a que se hace mencién en el capitulo de Declaraciones del Convenio, obligandose a
aplicar las tarifas que para tales efectos acuerden las partes.

7. Capacidad adicional de Corriente Directa, Corriente Alterna o clima en Ia Coubicacion.
Para'cada una de |las capacidades adicionales se tendréd una tarifa independiente, contemplando:

7.1 - Gastos de Instalacion: $xxx (xxx pesos M.N.).

7.2 Renta Mensual: $xxx 0ooxx pesos M.N.).

[ | pagara a TelmexlT elnor por el servicio de facturacmn y cobranza la cantidad de XXXOXKX
{ XXXX pesos M. N )
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9. De conformidad con la medida Trigésima Sexta de la Resolucii’;n de Prepondérancia, las tarifas
aplicables a los Servicios de Interconexién prestados por Telmex/Telnor se determinaran de
conformidad a lo establecido en el Titulo V, Capitulo Il “Del Acceso y la Interconexién” de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, o con la legislacion que la sustituya o modifique;
por lo que las tarifas que al efecto publique el Institutc de conformidad con el articulo 13
LFTR deberan ser aplicahles a Telmex/Telnor.

las partes, en la Ciudad de México, el de

oF
INSINU'L" ULl
'IELECOMUNICALK}NES
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i i INSTITUTO FEDERAL DE
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B DE C.V./ [ 1 TELECOMUNICACIONES

TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.

NDRES BERNAL SALAZAR Apoderado Legal
Apoderado Legal

Testigo Testigo B
INSTITUTO FEDEIWAL DE
TELEC OMUNICACIONES
Por: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V./ Por [ ]

Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
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TELECOMUNICACIONES
Niveles de Costc de Coubicacion de [a Regién Econdémica
No |CIUDAD ESTADO REGION DE
" COSTO
i
M CD MEXICO CD MEX ALTA /N
| \ ¥
2 CELAYA GTO ALTA { =
: b} qa:‘h ~® "ii“’, :
3\ CHIHUAHUA CHIH ALTA \U” Hod? 0
Loen FEUT—‘:P-*— DE—_
4 COATZACOALCOS —VER ALTA \\Eiéé&.?unmmm
5 CUERNAVACA MOR ALTA
6 GUADALAJARA JAL ALTA
7 HERMOSILLO SON . ALTA
8 LA PAZ BCS BAJA
9 MONTERREY NL ALTA
10 |PUEBLA PUE ALTA )
11 |TWUANA BCN ALTA

Pagina 67 de 96



mm ap gg eulbed

E
5

INSTITUTG FEDERAL D
TELEECOMUNICACIONE

TR LA 11 & o e 95 [ B apid AR AL
L] oy SRR PauE pastust | g praen )

WANOLIEAL IS VIV BORHAIRS
O TLT AT 32 T APETRIANIET

B |55
o | b | aeungpene |outmdne | yengpntent |y eddiooe | P ras) S1dQU
Rty RIND o Eing

Y owmnewy R AL L TS T
VRNTUT AT ¥ s | 9T ) AT T 27 oL TIRTEIIT

aseney prwopmang [ 1o oy, )
oy uontonod | manws d | op ouppaig RotD

O N0 O 43N ONQOVIERA5 30 I3
AHTAH0D 2D HORTEE D

{lon { e OCre i VY QIWHES

i lom {8 OTFALEONDY OLBAHES
(VN EIND [ )y { Torw CUNEEAOIA 2C OciL

{ 289 130 A NDIZITAG () asnon NQISYZITYHES 33 Outl.
9] O NOMENOOHALN 30 NQISHWSNIEL 30 397 I3 i ¥ NpIovIIEnoD OROUHES B3Ol
OUREMIRS DIHALLES. BRT FLed 0t

SNSRI
Zcﬁjt.._.mz. V30 IEVSNOSET 130G RaEvion

I O URITASTI] o YR “Heo O] Ladadac |

AT T S T AR SO v

“BIUOIINCIBARD K HARHIILEIS BH SPVMEL

NODENODAEIN! 3¢ SOIDIAIS ¥ OALVIEE }
A HONTRLLXINT g %gg 1 3¢ SV G ST SV RUINT NORBNODEIING 301 ODHYIN OAEANC?D HO HNVEOIING OXINV NI JANLISHNOD OINSNADOT INISIU T3

8,U_.>n_wm 3 SFALIDIOS 30 CUVIARIOA
- O OXANY

NSITYTC R UL AL DE

N\

TELECOMUMNICACIONES

68




|
esasdunl einyoe
‘ejouew aupInBis B] ap ejussaid es UgIxauoIIB)UI BP SOIIAIRS SO| Bled salled S| ajus ugIoeINER) &

TELECOMUNICACIONES

INSTITUIC F Eptn b DE

@
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

“Tea1usa} ugioewlou| (e
"uoloein}oe -

:0pIanoy -||

"sajied se| ap eun Jod SOpPII0U0I3I OU SOWNSU0Y 9P ugloeIe[dk B eled Jinfas e ejfojopojaw B} 808je)se 99
4 "(ssuo193[qo} sopioouodal ou sownsuoes ap ugioelejae g esed eifojopolaw )
:ugloRINIOE) €| B JOlI9}S0d °Z

‘leuopIpe uoeuod| (q

mquE ugisewllojul 9p solsinbay (e

‘elnjoe) g| JIsusjueo agap enb co_omE_E:_ sjuainbis e| 899|qe]sSs 3G

‘uoroeinjoe
ueinyoe) Iy )L

:s0)deouos ssjuainfis so| ue eseq as oplande |3

"UQIXSUODIBJU| 8P OIUSAUOY) 9P
[edjound odiand us soplosjge)sa soulwg} so| e ueiejelns as sustpuodssiios obed sp osesoud [8 A ugDEINE] B] 9P ugIsiwa g7
— X ‘_ )

FuQI9INPOAU] |

1 130 SaINOIDVYIINNWODFTAL 3A VOI18Nd A3y V1 NOD N_OZ._m_tXmﬁn_m_,_.._mamwm_n_mm w<|_ m_m_._.zm .

N NOIOVHNLOVL 30 OLVYINNOS

a OX3INVY




70

INSTITUTO FEDERAEL DE

g 9p 0. sulbed . -

TELECOMUNICACIONES

Z) _ 6666 66 (aan _ (oan | sonbia

soufiq ap 1ol ouy CETL ounsag JopeladQ uablip Joperad

:s0jep
sejuainBis soj Uod Eysandilod Jejse op elagep anb BLISIW ‘00 3P CAIYDJE UN sjuawese|d Jejoualayp ejiulad anb einjejouswou

EUN Emhmcmm 9s sopeln)oe) sobies so) ap suodos [8 Uo2 usnBalius as anb soAlYDIe SO| 3P UQIIEIYUSP] B zled anb gluljep a5
(L oXauy) ,UQIXaU0IISJU| SP UCIJBI[|IUOD BP 0JeWI0),, OPENIOIE djudwelAald ajiodos oAIYdIY

(10) "d 1103 Jod Ugixauoalsiu|
(g0) "uablLIQ UgIXauaIBIU|
_, (z0) "ugloBUILWIS] UQIXaUODIBLU|

- OLd3dONOD

:ajuanbis e| so seinjoey se| Jeyussald uelsgap anb glulep as anb epuade) el A ‘(seu eped sp ownn elp |e | ejp [2p) slusSWENSUSW
pal ns us oysues) Jjod A epenus ap ooyes; Jod UQIXSUOIBJUI B SOWNSU0Y HONTILXIWTIIL € glenoel HOoavy3d0o 13

(£0) OUSUEI] UQIXSUOISJU|
(z0) uoeUILIS | :o_choo._mE_

0pmmozoo ..;ﬁa

b ‘uepidxa as m:_o mEEoE o

se| cmh\ %mmwa m:m mmumwbcoo so| eled sepuske] sajuainbis se| uossuyep 8s jend g| eled AmmE. epes op oEE:_ m_n |2’ elp |ap)
Jjuswiefsusw pas/

”’*‘L




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUMICACIONES

T N
% A.m
s ‘(¢ oxauy) ‘eOUBIBYIP NS
Qoo | mm %ouﬂ:ﬁm%wo_ am 9 Uoloeiedwos e ‘pal eidoid ns ua sopelisiBal sownsuco soj ‘eip A ooiel] ap odi ‘auas Jod adnjoul
. - W
25 |END |k ‘0PI .ﬂ_%m« wnmmcm lelaald ojewllo) [Bp soAel B ‘(ssuolpsiqo) soptoouodal ou sownsuod lod oweps: Jeluasald (e
a 3 uw E _ R
% gﬁm 22

“(seyndsip) sopouU0dal OU SOWNSUO0D 3p uglaelejoe e| eled eiffiojopojaly -2

"UQIXauo2uaju] ap 0JIEN OIUSAUQD) |9 UD OpIDS|dr]SS Of B 9UI0OJU0D Cm._m._zﬁomh— oS salolis]ue Sasoll 9p sepeug|) wm|_ =

- (1 oxauy)

seinjoe} ap ugloeplfeA A ugoelinioe} g) eled epezijn g19s anb aii8s Jod oAjyole [ap BINIONNSS B| SJUSWEUN(U0D 909)gRISe 98 =
- ‘Jeuotdipe uolreulou] (g

‘apodwl @ so}nuly =

‘001jeJ} ap odi} Jod asojisaq =

SJUSIPUOdSaLI0D "Y' A’| |2 UDD OpIende ap sajusipuadepul Seinjoel IjiWg =
"EIOPBIJUSIUOY EINJOBY =

:eaInbis o) e oEmzo__m ap ueleloge|d as SAJUIPUOdSaLIND SBINJIE) SE

"'GZ0Z 9p Emcm..‘.”co_om_:uo& ap opola

‘ ‘ugloeINIoE) 3p BlUSN,)

"ATD 9P Y'S ‘S1SS0I0N [9p SOUORISL /AT OP "gTY'S 021X Op Sous)|a] ieluedwon) e| 8p 2IqUION
ojdwalg

- ) ‘ejel} @s anb |9p uQIoeINOE) ap
opouad |g A usuanuod anb mo.:m_mw._ ap pepnues g mucoammtoo usinb e aquawyoe) JeayuSp! uelulad anb. mo_\m_u uoo wovﬁm:a:m

ZL | — e668 _ 66 _ (@a) ]

so)bIq ap |ejoL ouy SN oujsaq lopelado :wmzo ho_om._mm_o

"IOU[21 3P POl B] Ud sojund
™

| sowsia




72

G6 ap z/. eulbed

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

001
sauoigisod golL
e oJis160! jap pnyibuo] gl Jelejdwod eled oouelq Ua salsjoeie) G9 ) |4l 8
uQIDBINIO.) 9 9L0 3p eysa g ppuiueeey N aHo9 8p eyoad| 2
OAlYOJe |[9p osa00id ap eydrad 9 ppuiweeey N osaoo0Jd eyoay| 9
BINJOB} 9p UQISILIS 3p Byoa4 9 ppuleeey N ugloBIN}aB) BYOa]! G
ouolefqo
‘(Oal) eimoey 9 8s uainb e Jopesado |[ap pal sp Jopealnusp] e 1666 N oulsap Jopeiado|
ouoleBqO (aqj) esnyoet snb Jopelado |ap pal ap lopeayuap] £ 866 N uabuQ Jopeladp| ¢
(OAIIN02SU0D) Yojed ap 0JaWNN 14 6668 N yojeq ap OJSWNN| 2
‘0139 13s agap JO|eA |3 "OAIYDIE 8P 0121U] 8P Jopeoyusp| L g N ‘BaJ ap iopeaynuspi| L
_ {3AVYIH OXH1SIDIH
NOIDdIN9S3d anlioNo1| olvindod fodil | JENON |-on
L OX3aNVY E
‘NOIDVANLOVH VivYd LNOAV]

"0lUBAUOD B OpJande ap 18pasold (B
"Se|ousIalIp se| gsnes anb euwlsjgold |8 dibation - (-
. ’sopeynsal Jelquieassil] (o
L - Iepep (p
'Z 0X8Uy [ep 0}eLIO} [ opuez)|n soiisibal jeiquessa] (3 -
‘UBIBIGUEDIRIUI 9S SOWNSU0D soAno elp |o iBa|g (q -

R o

TELEC it as STHINES




S ap €2 euibed \enRo
. CANN
8 4J - »m . .
58 \ = Amoa_“wm:mw..mHo_wm“ aAnjou|) sojnuiwr 8p [e}o} 0JSWINN Gl 66'6(21) N sopunias [ejol| 9
mm ;w (sodn wmm,vmou_.ewmi_uc: SEDELUE|] 3P [B]0] OJUINN Gl 6(G1) | N Sepewej |ejol| g
mm /,\w ﬁu@q..mﬁ 53 / ugieinjoey op ap0o ap eyoo g ppWwEeERY N ayoo ap eysad| b
(oal) en mﬂ@ﬁ@@u@:& e Jopesado |ap pal ap Jopeayusp] £ 666 N ounsap Jopesadg| ¢
‘() eamaey onb Jopelado |ap pal ap J0pedIUSP| oy 666 N uablio Jopeiado| z
‘6 Jos 2gop Jojen |3 ISjiel} ap ooIul 8p JOPEIYNUIP| L B N ‘BaJ ap Jopeounusp|| 1
HITVvHL QULES[OTY
00l
sauoisod poL
e o)s1fa1 |op pnybuoj g| Je1e|dwoo eled ooue|q Us salsjoeler) si—" [0 8 B4l.61
(opisnae -
unwoo ap 9 0sn ns * jeuoadQ) %91 =6 mvmu__mm YAl 9p BSEL 1 6 o) VAl @p Bse] | pL
| i : , Oj8EINIoE] of el
- "
L
oL
1066660 S 9H98] 6
epewej| ap odf Jod onujw Jod ejlle| ol 666666666 N BJIEL] 8
‘BIp UN Us sepezi|est
odi} owsiw Un ap sepewe)| se| ap sopunbas ap oJswnp , Zl 6(z1) N . sopunbas ap. oPWnN| 2
B[P un ud sepezijeal od)) OWSIW Un 8p Sepewe|| sp olsWAN | gl 6(z1) N - sepewe|| ap osownN| 9
(eyoaiap €] B OPEDIISNT) "oUlSdP SLAS ¢ L 6666666 N “oupse( 8uag|- §
"oxaue oBojejes [@ uod opJande ap odljel} sp odii [@ BaIpyY| , z 66 _ N b
‘epeuwle]| | o1aiul 8s shb us eiq 8 ppwweeey | N ¢
(olloyefyjgo se odwes s1s9) epiainbz)
Bl E $0199 opuebaibe ugloeiswnu e] ap soybip sal) solowid so1 g 66656
. _ ‘oun
Jos agap 10|eA [T 'SepeLlE|| ap S||e18p 8P OIDuU] Sp JopEILiUSp| L 6

.,
N




G6 ap 17/ eulBed

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

sauoloisod gol e oJisibal jop pnilbuo| e| Jeje|dwod eied ooue|d ue ssi9oele) 8

e

2JUBID8I SBUW OWNSU0D |Sp BYD9 "UQIOBINIOE] ap |02 3p eyda] .
uQIDeIN}OE)
ap o||ejop oAIyDIE [8p ugioelaush sp eyos "oalyole [@p 0ss20id Sp BYYSS 9

"2Injoe) B[ 8p UQISIWS ap eydaH g

(0q)) einioe} 9] &s uainb e Jopelado |ap pal ap Jopeoayiiuap] ¥

‘{gaq\) esnioey anb Jopesado [Bp pal ap Jopeoyuap| £
"OUlSUI [0JJUOD
. ns ered eimoe) ap odi epeo Jod A esaiduwla epeo sp OAJNO9SUO0D ‘yojeq sp alawnN|l 2

-0Ja7 19 agap I0JBA |3 "OpEZagesus ap Ol0IUl ap JopedIuap| L lapeaH

ugjodpiosag odwe) osihoy
NOIOVHNLOVA 3 TVHIANTD LNOAYT 1130 VIND

aana™ 00k il
m\m./q_«.i ,s// sauopisod Q0| B e
e 0.§] .%, Fejojdwod ered oduelq Us salspelegy o Q. oo aRlid] 8
. Py (14 A Hd E P
‘aEsu09 anb soysifal Op [€)0} CJSWNN Gl 6(g1) N LooosonsiBalelolL| £
B, g
3/

74




)

K

}
]

INSTITUTG FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
SO F R U AL
TELEC Ofaural ALK

ssuoisod Q| e onsibal |ap pnybug) m_ Jepe|dwoo ered oouelq ua sareelen|  gi
%9l =g epeolide yAlepesel| )

\

‘epeubise ugoeInioEy op BUSND| ¢

gl 2L -
"008 "ON:g ‘Bojjewony:| epewejjap odil| ||

'd71 8p ugixauooiajul esed gjos eolde ag
‘lelpuniy:g ‘[euoioeuIsiuli| ‘|EUOIOBN:Q BpRWE|l B] 9p Biouspadoid e ap Jopeamuspl| 0}

"y 8P 0JaWNU [9p Jej|iW jo BISBY BWNS B] s ‘eydalsp | e apeoynsnl uablio auag 6

epeuwe|| ap odiy Jod onuiw Jod ejue| g
"SEI0USJ9u0D se| 9p sopunfes ep oJswWNN | 4
BIp Un Ua sepezjjeal odl} owsiw un ap Sepewe)| ap 0JaWwnN 9

’ - o
) "g Sp OIaWNU |9 JEJ[iW o B}SEY BUINS B| S8 ‘BYdalap k| & opeoysnl oulsep susg G
) E "opeulBluQ S0 41103 Jod ugIxauoala)y|

i)
#0 -(1ejn[as A |e207) “o)IsuBI | €0 UOBUILIST Z0 :091jel} ap ody (@ ealpu]

BISUSISIUOD €] ap Q191U [8p mcomn_
(ouojebiqo osn ap)

epiainbzi e| e s04a0 opuefaibe ugloriswnu € ap solbip sai} sosawnd S0 :anbojg
. ‘ o

"oun Jas agap 10[eA [ ‘s|[Ejap ousiBa. sp ool o_m_oumoz:cmv__ _ r ape3aqg




G6 ap 9. euibed

INSTHUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

-ugIoeIaWNU ap anbojq Jod 0000000 CUISIP SLIAS B| U SOPRINIOE URIdS sopeyod solawnu o «
g oJawnu |ap O OUSIP SIS Jod pLeZIIBLWINS 9S (0}iSUBI] UQIXaUodIa| ‘¢
‘g 0Jauwinu [ap o oulysap auas Jod eiezuRWNS 9 UQIDRUIWID] 9P UQIXaUOIIA] "2
‘v ap olawnu |ap o uablio auas Jod piezuewns ag (uwabliQ ap ugixauodla| L
- IUd anb soWaUd] ISk ‘UDIXaU0II3Iu]
ap odn |9p spuadep A uoideulIO] BIPUSUOD ,0Ul)S3( 211G, A ,udbl0 d119g,, sodwed So| 3p oun JJuswelos .

:SEJON

sauomisod go| & onstBal jap pnyibuol | Jejsidwos eled oouk)q us saieloeIR)| 8
J|iel U JSPESH JEUOI UIS OAUJIE [@ BUSUGD anb soljsiBal op |ejo] oJswnN| /2

(sodi} so| sopo} aAnjau|) sopunbss ap |ejo} 0JBWNN| 9

(sodiy s0| sopo} aAnjau|) sepewe|| Sp [B}o} QJIaWINN| . G -

S1USI09! SEUI OWINSUOY [8pP BYDS-| "UQIDRINIOE) Bp mtou”u_u_m_:_uu_n_. " E
“(0qI) enjoey 9| as uainb e Jopesado [sp pal ap Jopeayuep]| £
(aqy) edmoe; anb Jopelado [op passp Jopeoypusp)|- 2| _

-6 195 3q@p J0[eA |3 “Jojies} op ojalui op Jopeayiuspl| | | Jeprer)

76




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

-\.\@ S 2z ‘opeutBuQ §0 "d 1103 ugreuIwR] 0 y
S199
"(Jenpeo A [E _.v.om_w Bl £0 "UoIDBUILIR] ZQ :0del] Sp odl [© edlpu| [4 66~ ooyel | ap odi]
"EPEWEY| B] Sp 901Ul [END B| US BloY 9 SSIWIWHH oloIUl BJOH
- "eyoalap
g] & opealjisn{ s0Seo s0] S0po} U3 "SOANNDIS US BIss Ugioeinp et g 66666666 uolaeing
- N a
"EpBWe|| B[ 019Ul 9hb Us eysa] e ANINYVYY i 0191U] 9p BYoa
_ . "(Buwin|od e| ap eyoaiap e[ B 0plIosal
‘0JowInu |8 J199p SO ‘Byoa.ap Bl B opeslisni) oulsap ap oJownp Gl (51)8 g 9p olawnn
"(BUWN|O2 B] 9P BYDSISP | B Op11I02a)
oJawnu |2 Jjoap sa ‘eydsisp gl e opeaunsnl) ushilo ap awnN Gl (1) ¥ 8p oJawnN
— ‘oun
19s 9gap Jo[eA |3 9||E18R, [9p 0SeD |9 eled anb ollsiBai jop Jopeayiuap| 1 6 ‘Bal op Jopeoynuapy |-
. 317v.i3aq
Q01 o OMLSIO3Y
‘ssuoloisod
001 e onsibas jop pnyibuol e| Jejsidwod eled ooue|q US sallelR) 96 IEE]
(0al) soasibal so) eyussald anb soperado |ap pal ap Jopesusp] e 666 Jopeledo
o ‘089 Ias
aqgep IojeA [@ Jepesy, |ap osea [o eled enb onsifal op odj} |2 eayipuap| L 8 ‘Ba1 ep.Jopeayijuapy;.
001 YIQVIH O¥Y1SIDaY
NOIDdINIS3d NLIONOT| OLVYINMOL AYIWON:

¢ OX3anNv

SONLSIOFY IT OIGWYINTLNI YYD LNOAVT




78

INSTITUTG FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

66 ap g/ euibed

‘epewe|| e[ 011Ul anb ua BIq ¥
_ "BYyooISp B| B OpealisSn{ oullsap sp 0Jawnn e
"eyoalap e} e opeayiisn( uabiio op osswnN Z
‘oun 185 agep JojeA |2 ‘s|jejep oJisiBal ap 01Ul ap Jopealuep| L El[it]g
‘sauo)aIsod ol & osiBal jop pnybuo) g Jeje|dwod eied oduelq Ua salsjoele] e
‘soujsiBes soj eyuasald anb Jopesado |ap aAg|D Z
‘ ‘0189 J3s 2gap JojeA |3 "opezadgeous ap Ol9IUl ap Jopedluap] L lapesH
ugladuasag odwes| onsibay

'SOULSIDTY 3A CIFNVIHILNI 13 vivd LNOAVT 13a viNO

'SO¥3D NOD NYHVYNIT13S NIOINILN IS ON 3ND SO10vdsT SOT W3 TT14 13 0Ld3IX2 SOdNYD SOTSOQOL N3

G Tyl \:S'-L;‘t.iw B

TercoihdR

‘souoloIsad
00| & onisiBal jap pnybuol g se1ajdwiod eied oduelq Us salsoeIe] €] o) 24| s
EPeIqUIESIa)U| S1SS E| 8p SBPIUSIqo sepeLue| G 6(g) N sepewe| ap [elo] | ¥
"OIUIEDIS1U] 9P OAIYDIE [9p 0s8201d ap eyoad 8 ppuweeey | N ommoo._n_ Byl | ¢
“(0a|) sonsibai sof ejussald anb Jopelado |ap pal ap JopeIUAD| e 666 N S_um._mao _..Nl
‘6 Jos agap Jojen |2 Jajiely, [@ eied anb olsiBal sp odi (9 eoylUSp| L 6 N mm._ mu ._o_umuc_EmE Tl
m_m_.__<m._.
) 001 o_m_._.w_mm_m :
mw, / ..........
m / ‘sauolaisod - e _,
i1i6uo| e| Jeje|dwoo eied oouelq ud saispese) et 95 S 4|0t
/
\




56 op 6. euibed - - :

<
cc,

3

1

L
i

&
Y
JE

o

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
TELEC OIAUMIC AL HES

INSTIUTD Foa A

sauotoisod go| & ossiBas [op pniibuo) gy sejelduwoo eled ooue|q ua SalgpeIR)| G

"epeIqUIBdIaJu| 1SS B| 8P SEPIUSIQO SEPEWIE|T 'Sepelwe| 9p jejo) clswnN| b

"0lqWIEDIBIUI 8D OAYDJe |8p 0sadold sp eydsad| ¢

‘(oql) sonsiBal so| ejussald enb Jopelado jap pal ap Jopesynuspl| 2

"6 195 9q9p Jo[EeA [T “Iajie)) op O101ul 8p Jopeaypuap)| L | sepery

-

mm:o.wm_woa 001 & oJjsiBar [ap pnybuo) g Jejsduwiod eied ooug|q us sala)oele) oL
"008 "ON‘g 'eoljewolny: | epewe|| ap od|} 6
'0189 uos ardwalg [RIPUN:Z

N ‘leuoioeuIBiU|: | ‘|EUCIOBN:( BpEWE|| B] 9P Blouapasold &) ap Jopeaynuap)

P - ; "opeulbluQ 50 "d1103 :o_omc_::m.w :

#0 "(Jenoo A jeoot) "olisugl] £0 UQISBUIWIB ] Z( 00les] ap oa; _m mo_uc_

o "Eepeue|| B[ o1l _m:o__.m_ us BIOH
"eyaasap g| giopeayisnr|.
'SOANNDIS us esds ugoenp enf




80

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

g6 8p 08 eulbed

‘BIp Un ua sopeinoel
sepezieal odi} owsIW Un ap sepewle|| se] ap sopunfas ap oJawnN rA 6(21) N sopunfas ap cJaWNN
SEpERIN}OE)
‘BIP UN U3 sepezijesa) odi} oWsSIW UN ap sepewe]| ap 0JaWnN Zl 6(zZ1) "N SEPELUE|| 9P CJAWNN
‘olawinu
[2p Jg[iw [@ BlSEY BWNS 2| 9 'eydalap e| e epedyisnl ausg L 66666 N ounsaq] sleg
"opeulflQ G0 "dT1703 ugloeululs] 0 (1en|ao ,_
A [e007) "ojisugl | €0 "ugioRUILIB] 20 091ed) 3p odj |9 BIIpY| 4 66 N 0olyel | 8p odi|
_ ppwiweeey
"epeute]| g| 010Ul @8 anb U3 e1Qg g N eiqg
‘(deayde ap ose2 U3) 471D A 18[N[9D ‘(207 UQIXBUOIAUI
eied ojos eoyde ag (ou0}eblqo $2 odwed 81s8) epiainbzi
e] e s0J52 opuebaife ugipelownu | ap sollfip sal) sosswld so g 66866 N anbo|g
‘oun
Jas agap J0jeA [@ 9|elap, |@ eled anb oJjsifal 19p Jopealijuap) L 6 N *Bal ap Jopeayuap|
0cl JTTVIIA QALSIOTN
‘sauolsod
0¢l e onsibal jap pnubuol gy Jejajdwed eied oduelg us saiajoeIEn) SEL ) 19|1i4
ppuweeey :
‘oulejoal |9 ejuasald as [Bna B] 8p BINJOB} 8P UQISIWS ap By g N uglarIniae) BUISY
(0qy) eanioey) 8 8s usinb e Jopelado [sp pai 8p Jopesyuap) Iy 566 N ounsap Jopelado
‘(aqy) eanoey snb Jopelado |sp pas ap Jopeoljusp] e 566 N uabup lopeladp
B B Y [=% _
19s aqap I0jeA |2 Japeay, |0 eled anb ouisifial 9p Jopeayijuap] L 6 N ‘Bal ap Jopeanuap|
0gl xmn_<mx om.rm_omm_
a odiL|
012diM0s3a ALI9NOT | OLVYINYO4 _ ..n._.m__ms__oz ______

i

e
¢ q AW.O
e /m £ OXaNY

TG FELE
B MUNIC AL

O_ENZOU&M....E 30 SORIANIAS SOT vavd SINO0IOIrgo 3a Zonoihzmmmm& V7 c@qm .roo><.._




g

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

~

TeLEC OMUNICALIONES

ST Fue

‘9|dwis 0JXa US OAIU2JE [SP OJBLUIO-]

souolniscd
0cL e oxnsiBal jpp pnybuo; g Jele|dwoo eled 0oUE|q UD SAIBPEIED 00l o) miug | g
"Owle[oal |9 Bjuasald as [end B] 8p BINjok) ap UgIsiWS ap eysa g ppwweeey | N UQIOEIN}OE) BYD9 G
. (18)iel] A 39peaH 2Anjoul ON) BYydalap =
- ef e opesyisnl CAIYSIE [ Suanuod anb souisiBal ap |ej0] oIsWNN Gl s(g1) N sonsiBalele]l | v
‘(Oal) eimoey 9 95 usinb e-lopetado |ap pal sp Jopealnuap) ¢ 666 "N oupsap Jopelad) | €
*(aql) e.njoeyl anb lopelado |ap pal sp Jope3auiuap) ¢ 6566 N usbuo lopeladg | 2
"6 189S 8qap Iojea |8 J3liel, |9 esed anb onsifiss sp odn |8 eounusp| i o] N ‘Bl ap Jopeaiuap] | L
11 HITVEL 0HLSI93Y
‘sauoIsod
o€ e onsiBai [op pnubuo) ] Jeja|dwod eled ooue|q us salejoeIe) rA) - o) IET SR
, 6
"eyaslep e| e opesynsn| epewe)| ap odi Jod ojnui Jod egue . ol 656666 666 N BpIoouodal BlUE] | gl
BIp UN UD sopelisifal
sepezijeal odl) owsiw un ap sepewe]| sef sp sopunfias ap oJawnn rA 6(z1) N~ sopunBas op aJ8WnNN | §1
) sepeysibal
“BIP UN Ud sepezijeal odii owlsill Uun 3p sepeue|f ap olaWnp Zl 6(Z1) N sepewe|[ ap 0i8WNN | 1
"UgIgeINioE} 3P EJULN) L 5666666 N ugioeinjoel ap 'ejn | €l
; "y ap oJawnu
[8p Jejjiu |8 B]SEY BWNS B] SO ‘By02Jap g| e opeayisnl uablio sleg z 6666666
6
‘rUD2ISp e opeaynsnl epelle] ap odnyJod onuiw Jod elue ) oL mmmmm.mmmﬁ_“




82

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

G5 9p 78 eulbed

[TT RIS 1

INSTIT T

2y23Iap e & opesynsnl m_umEm__ ap odi Jod ojnuiw Jod eye |

94

B "BIp UN U9
sepezieal odl] OWSIW UN 3p SEPIDOUOIA) OU SepeLE|| se] 9p sopunfas ap oJawnp

Gl

m_u un us sepezijeal odi} OWSIW uUN Sp SEPIJ0U0Ial OU SEPELIE|| 8P 0J2WNRN

7l

"$0J99 UOJ BUJ[| 33 B2||de ON "UQIoBINIJ.) 3p BIUSNY

€l

'0J80 U salsjoeles ‘1a)|i4

¢l

"008 "ON:g ‘edewony: | epelwey| ap odi|

bl

‘S0199 U0J BUI|| 88 ‘|eIpUniy:Z
‘[BUOIDBUIUI: | ‘JEUDIDEN:(Q EPEWE]| ] 8p BloUapadold g| ap lopeoynuap)

"S0J99 UQD BUI|| 88 WOl 1d¥ ON ‘uablio ap ugixauoaiaiul el eied
¥ Op 0JOWINU [2p JBJjIW [@ BJSBY BWNS B] S5 ‘BUJalap B| B apeayisni usblio susg

Blo1ap g & opeoyishl epewe| ap ody Jod onuiw Jod ejue |

‘BIP UN U sepEeZI|Eal odl) OWSIW UN ap Sepewe|| se| ap sopunbas ap oJawnN

‘BIp Un us sepezijeal odi} OWSIW UN ap sepewe|| ap 0JoWnN

‘ojsugl} A UQIoBUILLIS} P UQIXauoalsiul eied oulsap ales g| ezijiin 8g

N |[WO(~]|O ;M

"0pBUIBLO GO "d 11D UgloBUIULA |

0 "(Je[nj22 A jeoon) oysuel | £0 "UQIDBUILIB | Z0 :02yEl} Sp odl} |8 edlpy|

—

"BpRWEj B} 0101U1 88 anb us (]

(ouo3efigo se odweo
8189) eplainbz g| e s0182 opuebaibe ugpelawnu e ap sopbip sa4) solawid so

o

‘oun las agap l0jeA [ ‘9j|elep o4sifal ap oIoIul 8p Jopeoliuap)

Sl1eed

‘sguoloisod o,me e onsiBal [op pnibuol e| Je1s|dwod eled ooue|q us salslORIRY)

‘owe|9al |2 Bjuasald 8s [BNnd | ap BInjoe) B| 9P UOISIWS ap BYos|

(OQq) einpey 3] as uainb e Jopelado |ap Jopeoyiuap|

‘(aq)) esmoey anb Jopessdo [op pai ap Jopeoyjuap|

o j M_L_m__ome_ _

N "0J99 189S 93P JOJBA |3 "OPEZAJEIUS 8P Ol P JOPBIBUSP|

':.-‘.— o c") ﬂ' o]

- uglodiasa(

onEmo

obm_mmx

TELEC UG

By o e rnmar

\
i
NI 30 SOIDIANIS SO YiVd SANOIO3rg0 ad NOIOV.LNIST¥d V1 viIvd ._.:o><._ 73a vino
/ I




66 op £g eulbed

88 o° e 53
-z - sy 03
W m &l g m -
%m € g o "A’D 3P "Y'S ‘@)SA0JON [P SOUOTIDL
= T, o w pe ey § .
mw ﬁ%w = / ] 10d FAD 9P "g'V'S. "03IXIN 3P SOUO0JI[SL 10d
EQ i 23 ]
ZE |
obnsal obBnisa]
[eBa opelapody

[eboa] opelapody
UVZVIVS TVNY3E SIFHANY T3INVA

"‘A'DIAgY'S
[ 1 O3IX3W 3G SONO4313L

- ,_ 'GT0T 9P . ap |5 '00IX3IN
8p pepnio) ] U ‘saled Se| ap SOPE}NIE) Sjusluepiqsp ssjuejussaldal so| Jod ‘opeaydnp lod euly ss (J, 0X8Uy S)uasald |3

*oud[al owoo (0439} g elesn as sopesynsnl sodwes sojjanbe sopo] eied
. g 1SEJON

Al

sauoloisod gg | & onsiBal [ap pnubuo] €] Jelsjdwod vied ooue|q uo salopeIR)] 9
‘oluelDal [@ rluasald as |Bna g sp einjoe) B 8p uoIsiwa ap eyt

) ‘(4914 1U JopEaH|:

aAnjous oN) BYdalap E] e opeounsnl oAlyaJe |2 auanuod anb sonsiBal ap [ejo].olalinN |
- -ou0yeBiqo (Oal) einae} 8| ss uainb e Jopelado [ap pal ap Jopealuep|
~ouojebiqo *(aql) enjaey anb Jopesado [ap pal sp Jopeoypuep||  Ziif i
- "6 195 Bqep JojeA | "1a]iel} 8p ool Sp topeayyuap|| || depesL|




84

INSTITUTO FEDERAL OE
TELECOMUNICACIONES

ANEXO E

T echin \ CALIDAD
o 2‘ {-:.} .

/s \‘:\1‘ "vl'
o (&

EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTITUYE UN ANEXO INTEGRANTE DEL CONVENIO

(ISR SRR

RN .ﬂflm.ﬁumlms ro de servicios.

.,

-

—

“Télmex/Telnor a través del Sistema Electrénico de Gestion (SEG) que contiene un subsistema
de atencion de solicitudes de servicios para el registro, control y seguimiento de las solicitudes
de Servicios de Interconexion de todos los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, garantizara que todas las 6rdenes de servicio que le sean presentadas, para
cada Servicio de Interconexion, seran registradas en tiempo real en el SEG y atendidas en esfricto
orden de arribo, salvo causa justificada que para fines de eficiencia obligue a retrasar la atencion
de alguna orden de servicio, siempre y cuando dicho retraso no rebase los tiempos limites de
entrega de conformidad con el procedimiento contenido en el presente anexo, con excepcion de
las peticiones de [ ] con fecha Due Date posterior al tiempo limite de entrega o
solicitudes fuera de pronostico.

El registro de las solicitudes de servicios en el SEG se realizard en forma electrénica, con copia
al ejecutivo de cuenta designado por Teimex/Telnor para atender a [ I Para cada
solicitud debidamente registrada, el SEG enviara a [ 1v al ejecutivo de cuenta, el
numero de folio consecutivo que le corresponda, para su debida identificacion, asi como la fecha
y hora de recepcién, por lo que se considerara para todos los efectos como una comunicacién
oficial entre Telmex/Telnor y | 1

Telmex/Telnor mantendra en funcionamiento el SEG las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,
por lo que debera garantizar la continuidad del sistema y el respaldo de la informacién.

habiles post_e:n_ores a la recepcion de Ias solicitudes.
Pa;a acceder al SEG, | | debera solicitar la asignacion de una clave de usuario.

' Telmexfr elnor déber’é habilitar un centro telefénico de atencion asi como una dlrecmon de correo

de Atencm.n _a_Ope_radgres {8007134100) y/o al correo electronico previamente habilitado dirigido
a su ejecutivo de cuenta, haciendo por estas vias la solicitud de servicios que no pudo registrarse

en el SEG. Este correo y/o la llamada tendran el mismo valor que una solicitud realizada en el
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sistema.‘ Telmex/Telnor garantizara que, una vez restablecido el SEG y previamente a la
recepcién de nuevas solicitudes, ingresara al mismo todas las solicitudes que hubieren sido
recibidas via correo electrénico y/o llamada telefénica, en el orden cronolégico en que/f gsetNicy

recibidas. Asimismo, enviara a | | un correo electrénico con el numer &_gé folio %,
correspondiente. - L & o

_ O ®
@ 3
El SEG debera contar permanentemente con facilidades de generar reportes del estddo é aés%ﬁ "%: o

solicitudes de [ I, con el S|gmente contenido: *

|N5nlut(.‘-ﬂ pap, DO
TELEC CMUNICACHONES

- Solicitudes pendientes de atender y estado en el que se encuentran, incluyendo, fecha
programada de entrega.

- Solicitudes atendidas y fecha de entrega.

- Solicitudes con problemas, indicando el problema y las correcciones necesarias.

El SEG debera asegurar la confidencialidad de los datos proporcionados por [ 1,
permitiéndole el acceso exclusivamente a su propia informacién, por medio de una contrasefia
de acceso. La informacidén contenida en el SEG debera conservarse, cuando menos, durante 1
(uno) afio.

1.1 Plazos maximos para la entrega de servicios.
.

Telmex/Telnor debe entregar sus servicios en los plazos maximos de instalacidn siguientes:

1.1.1 Pronéstico de Servicios.

Las Partes deberan presentar un prondstico de demanda de servicios para el afio siguiente a mas
tardar el 30 de junio del afio en curso conforme a la tabla 1 siguiente:

:
!

Tabla 1
Fecha limite Pronéstico
30 de junio Enero-junio del e!ﬁo inmediato
. posterior.
SR 31 de Julio-diciembre del afio inmediato
e i diciembre posterior. '

Qonvenlo
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Los servicios pronosticados conforme a la tabla 1, deberan ser ratificados por [
sobre bases bimestrales a mas tardar en las fechas que se indican en la tabla 2 siguiente:

Tabla 2

Fecha limite

Prondstico

&
<D
) )
g 30 de septiembre

Enero-febrero-del afio inmediato

posterior.

30 de noviembre

Marzo-abril del afio inmediato posterior.

INSTITUTC FEDERAL DE
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]

31 de enero Mayo-junio del mismo afio.

31 de marzo Julio-agosto del mismo afio.

31 de mayo Septiembre-octubre del mismo afio.
31 de julio Noviembre-diciembre del mismo afio.

Los pronésticos y ratificaciones deberan ser presentados en el formato contenido en el Anexo
“Fl:l-

Una vez ratificado el pronostico, los servicios solicitados seran obligatorios para ambas partes,
en los plazos maximos para entrega de servicios de la tabla 3 siguiente. Sin embargo, [

_] podréa cancelar los servicios solicitados que hayan sido ratificados sin cargo alguno,
siempre y cuando dicha cancelacion se efecttie dentro de los 30 dias naturales posteriores a la
ratificacion de los mismos. En caso de que la cancelacion se realice con posterioridad al plazo
anteriormente sefialado, | | debera pagar a Telmex/Telnor los Gastos de Instalacion
correspondientés, en términos de lo estipulado en el Anexo “B”.

Tabla 3

Facilidad nueva
(Dias habiles)

Puerto de Acceso IP 15
Coubicacion 15
Facturacion 15
Transito 7

En caso de que los servicios solicitados excedan un 20% o mas de los pronosticados, los servicios

excedentes seran instalados en un plazo definido por mutuo acuerdo bajo esquema de fecha
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Para la medicién del cumplimento de los plazos de entrega no se computaran los dias de retfrasg
atribuibles a lo siguiente:

©
oy e
° Los que derﬂven de una causa de fuerza mayor o caso fortuito, los que, dé manera -0
. enunciativa mas no limitativa, pueden consistir en: huracanes, terremoto ,q)ﬂC%ﬁﬁ]OSm o F__?,
inundaciones, guerras, sismos, motines, explosiones, actos de gobierno, $8ur écc;én“‘;ﬁ"'”’g: o
i ]

%

INSTH UG P e e Ay DE
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. Los imputables a | I, los que, de manera enunciativa mas no limitativa, pueden__
consistir en: acondicionamiento de sitios del cliente que no estén listos, negacién de
accesos a las instalaciones, retrasos en los permisos para acceder a los sitios, tiempo de .
traslado del personal técnico, reporte con datos erréneos, fallas en sus equipos o !
instalaciones.

disturbios, accidentes, condiciones climatoldgicas adversas.

*  Aguellos noimputables a TelmexlTeInor los que de manera enunma’uva mas no limitativa,
pueden consistir en: retrasos por permisos de trabajos en v1as publicas (municipales,
estatales o federales), accesos a zonas ejidales o comunales, inseguridad en zonas y
~, horas especificas, tiempo de suministro de' equipos por proveedores, fallas en el
suministro eléctrico de CFE mayores a 4 horas, plantones en via publica y los tiempos
N atribuibles a las notificaciones que Telmex/Telnor realice a los concesionarios de redes
plblicas de telecomunicaciones para que manifiesten su interés por participar en las
nuevas obras civiles.

Con la finalidad de que Telmex/Telnor'pueda realizar la instalacién de los elementos necesarios

para prestar los servicios contratados, [ 1 debera notificar a Telmex/Telnor que los
insumos y las adecuaciones, sefialados en el Anexo “A”, se encuentran disponibles en ambos

sitios donde se recibirén los servicios contratados. El computo de los plazos de entrega se iniciara

a partir de la confirmacion de [ ] sobre la disponibilidad de los insumos y /
adecuaciones aludidos y verificados por Telrpex. W

. ) Una vez que Telmex/T elnor notifique a [ ] que el servicio se encuentra terminado,

1 notifique que se
para reC|b|rIo solo para el caso de que [ ] contrate enlaces y/o
coubtcaélon_es a 'TelmexlT elnor.
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2. Parametros de calidad de los servicios de interconexion.
"'( él'@lm'T@ elnor tramitara todas las llamadas que le sean entregadas por { ] en las

\ - . . T .
“* mlsmas@;g diciones de calidad que ofrece a sus filiales, afiliadas o subsidiarias.

# "\Telmex/T elmot3 no puede bloquear o degradar la calidad de los servicios de una red interconectada

YR en»so.;, que ofrezca calidad diferenciada de servicio a sus propias filiales, afiliadas,
et shil?’sLdI:\atnas debera ofrecerlo también a otros operadores en los mismos termlnos y condiciones.
Teeet u MMUNICACIONES

- Definjciénes que seran aplicables a este numeral:

. indisponibilidad.- Periodo de tiempo durante el cual no se cumplen los parametros
minimos de cada uno de los servicios de interconexion, este tiempo sera considerado

como tiempo no disponible.

. Disponibilidad.- Tiempo total de evaluacion menos la suma de todos los tiempos
indisponibles dentro del tiempo de evaluacién.

2.1 Telmex/Telnor se ,_gbliga al cumplimie’nto de los siguientes parametros de calidad:
.2'1‘1 Parametros de calidad en las llamadas.
‘TelmexfT elnor debera cumplir con las siguientes normas y recomendaciones:
. indices de Spnoridad: recomendaciones G.111, G.121 de la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT)

. Estabilidad: recomendaciones G.122, G131 de la UIT
. Eco: recomendaciones G.122, G131, G.165 de la UIT

. Ruido: recomendacion G.120 de la UIT
. Degradacion de la calidad debido a procesos digitales: recomendacion G.113 de la
ulT ‘
s Comportamiento a Errores: recomendaciones G.921y M.2100 de la UIT

“-.Tasa de deslizamientos: la tasa media de deslizamientos debera ser 5 deslizamientos
en:24 horas, durante > 98.9% del tiempo en un periodo de un afo.
Ley: de Codificacién: recomendacion G.711 de la UIT.
' FIuctuacnon de fase: recomendacion G.823 de la UIT
Retardos: recomendacion G.114 de la UIT
£ Ofrecer de manera equitativa y no discriminatoria, el mismo tiempo de establecimiento
- ytasa de completacmn de llamadas, en originacién y terminacién, que se presta a sl
- mismo o a sus filiales
e Enlos cas__os de Transito, el bloqueo interno debera ser menor al 1%
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2.1.2 Parémetrps de calidad en la trané’misién.

Telmex/Telnor debera cumplir con las sigui?ntes normas y recomendaciones:

. Ley de Cedificacion: recomendacion G.711-UIT.
. Fluctuacion de fase: recomendacién G.823-UIT.
. Retardos: recomendacién G.114-UIT

INSTH P, <&y .
dos: efnel oni:

Los codificadores y definiciones técnicas para las mterconex:ones IP son los indi
Convenio y gn su Anexo “A”,

Ban SVRMISNL Lo

2.1.3 Parametros de calidad en la sefializacion.
Los parametros de sefializacion SIP seran los que en su momento acuerden las partes.
2.1.4 Parametros de calidad de Puertos de Acceso. Telmex/Telnor debera cumplir con lo

siguiente:

e

. Los puertos de salida de Telmex/Telnor hacia [ ) 1, deberan estar
dimensionados para un blogueo menor al 0.5% en las 5 horas de mayor trafico de
cada mes.

3. Fallas, mantenimiento y reparaciones.
|
i

Se considerara como falla:

. Enlace o puerto de interconexién totalmente caido;

. Pérdida total de Ilamadasl en algln punto entre ambas redes o grave deterioro de la
calidad de servicio; ‘

J Corte permanente de circuito o puerto: "

. Cortes intermitentes o errores en circuito o puerto;

~® ... Degradacion total del servicio;
> ! ,_/_Cruces de llamadas en una ruta de interconexion;
. Cb&e parmal del servicio sin pérdida de trafico:

'Se con3|derara cc_)mo falla recurrente aquélla que se presenta 3 0 mas veces sobre un mismo

ser\ncm dentro de un Iapso de dos meses calendario y cuando éstas se deban a la misma causa.

3. 1 Slstema de Aten.cron de Fallas.

El SEG contlen un'submstema de atencion de fallas de servicios para el registro, control ¥
segutmlento de ios reportes de fallas de servicios de interconexion. Telmex/Telnor garantizara
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que todos los reportes de fallas que le sean presentados, para cada tipo de falla, sean registrados

en tiempo real en el SEG y atendidos en estricto orden de arribo, de conformidad con el

edimiento contenido en el presente numeral. '

//,;{ échigy

A través &e SEG el registro de los reportes de fallas se realizaré en forma electrénica, con copia

al responsab designado por Telmex/Telnor para atender a | ]. Para cada reporte

"—\pe&blgﬁglﬂemg egistrado, el SEG enviara a [ 1y al responsable, el nimero de folio

AL 6‘ ciifivosdque le corresponda, para su debida identificacion, asi como la fecha y hora de

ST ,,redeﬁglgn pgr lo que se considerara para todos los efectos como una comunicacion oficial entre
\'\”' "‘*F@fmé(g;l ory[ 1
e

Telmex/Telnor mantendra en funcionamiento el SEG las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,
por lo que debera garantizar la continuidad del sistema y el respaldo de la informacién.
Telmex/Telnor debera habilitar un centro telefénico de atencion, asi como una direccion de correo
electrénico, para que en el supuesto de alguna falla o caida del SEG que impida a [ -
] registrar sus reportes, éste o reportara a Telmex/Telnor mediante llamada telefonica al Gentro
de Atencibn a Operadores (8007134100) yfo al siguiente correo electrénico
caosuper@telmex.com dirigido al responsable de atencion de primer nivel, haciendo por estas
vias el reporte de |a falla que no pudo registrarse en el SEG. Este correo y/o la llamada tendrén
el mismo valor que un reporte realizado en el sistema. Una vez restablecido el SEG y previamente
a la recepciéon de nuevos reportes, ingresard al mismo todos los reportes que hubieren sido
recibidos via correo electrénico y/o llamada telefonica, en el orden cronolgico en que fuesen
recibidos. Asimismo, enviara a [ ] un correo electronico con el numero de folio
correspondiente,

£l SEG cuenta con facilidades de generar reportes del estado de los reportes de falla de |
], con el siguiente contenido: -

- Reportes pendientes de atender y estado en el que séiencuentran, incluyendo la hora 'y

fecha estimada de solucion.

- Reportes solucionados, hora de inicio y hora de solucion.

El SEG debera asegurar la confidencialidad de los datos proporcionados por [ 1,
permltlendole el acceso exclusivamente a su propia informacion, por medio de una contrasefia
de acceso. La mformacmn contenida en el SEG debera conservarse cuando menos durante 1
(uno) ano. '

3'.-1-.:1 Inf_ormaciéh;sobre cambios objetivos en trafico recibido. !

En el caso en que.. [' ' ] perciba cambios relevantes y objetivos en el tréfico que recibe
de Telmexﬂ‘ einor, podra solicitar informacién y Telmex/Telnor se obliga a colaborar y a
proporcionar la mformacnon necesaria sobre razén y tiempos estimados de solucion, si es que
existe alguna mmdenc:a o falla que no le permitan o degraden la entrega de trafico a [ I
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Para esto, los concesionarios podran generar las solicitudes a través del namero del Centro de

. . .z P {
Atencion a Operadores y/o la direccién de-correo electrénico caosuper@telmex.com. Secnip
G o

| N
A cada solicitud, Telmex/Telnor asignaréa un niimero de folio para su debida identific-g‘i,gn el cual

se enviard a través de correo electronico a [ ] con el seguimiento de Iz unform

el cual se cerrara por la misma via en caso de que no existan incidencias o fallas bast’g ng S," %‘*‘ }?a
solucionen las mismas. “f"“d’ 4

Ve
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!
3.2 Plazos maximos para la solucion de fallas.

i B

Telmex/Telnor debe solumonar las fallas reportadas en los plazos méximos de reparacion

_ siguientes:
- ~ Prioridad 1 Prioridad 2 (Afectacién Prioridad 3
Tipo de (Servicio Totalmente Parcial)
Servicig Afectado)
Interconexién 1 Hr 2 Hrs 5 Hrs

| |
Para los plazos de atencién de fallas no se computara el tiempo de trasiado al sitio de la falla
fuera de las ciudades o los retrasos atribuibles a prestadores de servicios o terceros.

La medicién del cumplimento de los_plazos de reparacién de incidencias, se comenzaran a
computar a partir de que el concesionario levante el reporte y se genere el folio correspondiente
en el Centro de Atencion a Operadores o en el SEG.

i

|
No se computaran aquellos retrasos que deriven de un Caso Fortuito o Fuerza Mayor ni aquellos

no imputables a Telmex/Telnor, los que de manera enunciativa mas no limitativa, pueden consistir
en: huracanes, terremotos, incendios, inundaciones, guerras, sismos, motines, explosicnes, actos
de gobierno, insurrecciones, disturbios, accidentes, condiciones climatoldgicas, cortes de fibra

__.optlca o cables por terceros; vandalismo por robo o dafio de cable, infraestructura o combustible;
" postes: derribados; permisos en vias pubiicas, acceso en zonas gjidales o comunales, plantones

en via publlca fallas en el suministro eléctrico de CFE mayores a 4 horas. Asi como l0s casos

:atrlbwbles al Concesmnarlo Solicitante del servicio respectivo, los que, de manera enunciativa

mas no Ilmltatwa pueden consxs’ur en: negacuon de accesos a las mstalac;ones del Concesmnarlo

eX|stente en dlchas zonas -
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4. Contingencias.

Técny, \

Cuande uina falla afecte mas del 50% del trafico de una localidad o no pueda ser resuelta en el
plazo maxXimio establecido en el numeral-anterior, Telmex/Telnor y | ] aplicaran las
medidas s@?} ntes:

ﬂ E‘n causg‘1 e que | ' 1 no pueda terminar trafico en la red de Telmex/Telnor luego

;’;f;h'g‘ﬂg&hg&er j ortado la falla de acuerdo al procedimiento establecido en el numeral 3 anterior y

g habiendp-franscurrido el plazo méaximo para su solucidon sin haberse restablecido el servicio, [

= ] podra entregar a Telmex/Telnor las llamadas en un punto que Telmex/Telnor

defina que no afecte la operacién de la red de Telmex/Telnor y solamente mientras dure la falla

y hasta 30 minutos posteriores a su cierre, pagando por dicha terminacion las tarifas que hubieran
correspondido en caso de no existir la falla. '

En el caso de que los enlaces de interconexion sean unidireccionales, ambas redes procederan
en dar bidireccionalidad a estos enlaces para que [ 1 envie el trafico por la ruta
bidireccional habilitada por Telmex/Telnor.

4.2 En caso de que Telmex/Telnor no pueda terminar trafico en la red de | ], luego
de haber reportado la falla de acuerdo al procedimiento establecido en el numeral 3 anterior y
habiendo transcurrido el plazo maximo para su solucién sin haberse restablecido el servicio,
Telmex/Telnor podra entregar a [ ] las lamadas en un punto acordado mutuamente
y solamente mientras dure la falla y hasta 30 minutos posteriores a su cierre.

En el supuesto del parrafo anterior, Telmex/Telnor podré solicitar a | ] el deshorde
del trafico por las rutas unidireccionales que se encuentren disponibles convirtiéndolas en
bidireccionales.

Para los plazos de atencién de fallas no se computara el tiempo de fraslado al sitio de la falia
fuera de las ciudades o los retrasos atribuibles a prestadores de sérvicios o terceros.

:La 'medlc:ién del cumplimento de los plazos de reparacion de incidencias, se comenzaran a
computar'a-par_tir de que el concesionaric levante el reporte correspondiente en el SEG.

~No se computaran aquellos retrasos que deriven de una causa de fuerza mayor o caso fortuito ni
““aquellos no |mputables a Telmex/Telnor, los que de manera enunciativa mas no limitativa, pueden
- consistir en: huracanes terremotos, incendios, inundaciones, guerras, sismos, motines,

exp!osmnes actos_ ‘de gobierno, insurrecciones, disturbios, accidentes, condiciones
climatolégicas, cories de fibra optica o cables por terceros, vandalismo por robo o dafic de cable,
infraestructura 0 combusttble postes derribados, permisos en vias publicas, acceso en zonas

ejldales 0 comunales plantones en via publica, inseguridad en zonas y horarlos especmcos
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mayores a 4 horas. Asi como los casos atribuibles al Concesionario Solicitante del servicio
respectivo, los que, de manera enunciativa mas no limitativa, pueden consistir en: ne ZG
[#eiones,

~ accesos a las instalaciones del Concesionario o cliente final, fallas en sus equipos o ins “0‘9
retrasos en los permisos de acceso, tiempo de traslado del personal técnico. T LmexfT elnor
informara al Instituto (en el mes de enero y el mes de julio) sobre aquellas entidad sc‘Fede tivas

o regiones donde no se computara el tiempo transcurrido entre las 6pm y las 8am d I(gfla &g“‘%uenf’e o
como consecuencia de la inseguridad existente en dichas zonas. b ;g
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La condicién anterior se mantendra hasta media hora después de restablecerse- tot
servicio.

El presente Anexo “E” se firma por duplicado, por los representantes debidamente facultados de
las partes, en la Ciudad de México, el de | de2025.

TELEFOI}IOS DE MEXICO S.A.B DE C.V./ [ 1
TELEONOS DEL NOROESTE, S.A.DE C.V.

DANIEL. ANDRES BERNAL SALAZAR

Apoderado Legal Apoderado Legal
Testigo , | Testigo
Por: Teléfonos de México, S.A.B. de Por [ ]

- C.V.[Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
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ANEXOF

ORMATO DE PRONOSTICOS DE PUERTOS Y COUBICACIONES.

i Bl presente d,o umento constituye un Anexo integrante del Convenio Marco de Prestacion de
{Wa’emc‘ﬁ‘aidea erconexion celebrado entre TELMEX/TELNOR y | ], relativo a la

.. inteFcdnexion ge los siguientes Servicios:

FLunlALDE
TES £ URMNICA ACHINES

~_ 7 ~ COUBICACIONES |

TELMEX!TELNOR S
“Ciudad | PDIC e
ANO 2025 SEMESTRE

i CONCESIONARlO SOLICITANTE i
- 3 v l ..... v ; V Mes

[ PUERTOS ]
TELMEX/TELNOR CONCESIONARIO SOLICITANTE REQUERIMIENTOS
Ciudad PDIC Ciudad Centrai | Direccién | Puertos de Mes
Acceso IP ‘
ANO 2025 SEMESTRE

_ NOTA: PUeﬁQs de Acceso P corresponden a un eniace de 1 Gbps y se activara en bloques
R incrementales-de_m Mbps o 100 Mbps, en la columna se indicar4 la capacidad a activar.

' éEI presente Anexo “F” se firma por duplicado, por los representantes debidamente facultados de
' 1as partes en la Cludad de México, el de de 2025.
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“ Testigo
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Por: Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V.[Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V..
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DOF: 22/10/2024

ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las Condiciones Técnicas Minimas para la
interconexion entre concesionarios que operen redes piblicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexion resultado
de la metodologia para el calculo de costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 202S.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES ESTABLECE LAS
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA
METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DE 2025.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo
sucesivo, el "DOF"), el "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78,
94 y 105 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones" mediante el cual se
cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto"), como un 6rgano auténomo con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusién y las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante, "Constitucion") y en los términos que
fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacion, promocién y supervisiéon del uso, aprovechamiento y explotaciéon del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusién y telecomunicaciones, asi como del acceso a
infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6° y 7° de la Constitucion.

Segundo.- Determinacion del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto aprobd la
"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO,
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B.
DE C.V.,, Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL
SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA", mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la "Resoluciéon del
AEP").

En la Resolucién del AEP, el Pleno del Instituto emiti6 el Anexo 1 denominado "MEDIDAS RELACIONADAS CON
INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O
ES,TRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
MOVILES".

Asimismo, como Anexo 2, el Pleno del Instituto emitié las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,
REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS
ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS".

Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014, se publicé en el DOF el "Decreto por
el que se expide la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico del Estado Mexicano; y se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, entrando en vigor la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la "LFTR") el 13 de agosto de 2014.
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Cuarto.- Aprobacion de la metodologia para el calculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 2014, el
Instituto publicdé en el DOF, el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la
metodologia para el calculo de costos de interconexion de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo, la "Metodologia de Costos").

Quinto.- Primer Resolucion Bienal. El 27 de febrero de 2017, el Pleno del Instituto aprobd la "Resolucién mediante la cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Econémico
Preponderante en el sector de telecomunicaciones mediante Resoluciéon de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/060314/79", mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 (en lo sucesivo, la "Resolucion Bienal").

En la Resolucion Bienal el Pleno del Instituto emitié el Anexo 1 en el que se modifican las Medidas Tercera, primer parrafo,
incisos 5), 13), 30), 31) y ultimo parrafo, Quinta, Sexta, Octava, Undécima, Duodécima, Decimoquinta, primer parrafo,
Decimosexta, Vigésima Primera, Vigésima Tercera, Vigésima Quinta, Vigésima Séptima, Trigésima Segunda, Cuadragésima
Primera, Quincuagésima, Quincuagésima Quinta, Quincuagésima Novena, Sexagésima, Sexagésima Primera, Sexagésima
Segunda, Sexagésima Cuarta y Sexagésima Quinta; se adicionan las Medidas Tercera, incisos 0), 8.1), 12.1), 19.1), 19.2), 22.1),
22.2) y 22.3), Vigésima Tercera Bis, Septuagésima Séptima, Septuagésima Octava y Septuagésima Novena, y se suprimen las
Medidas Tercera, incisos 3), 10), 11), 12), 18) y 29) y Sexagésima Tercera del Anexo 1 de la Resolucion del AEP.

Asimismo, en la Resolucion Bienal el Pleno del Instituto emitié el Anexo 2 en el que se modifican las Medidas Tercera, primer
parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo, Cuarta, Quinta, Sexta, Octava, Undécima, Duodécima,
Decimotercera, Decimoquinta, Decimosexta, Decimoséptima, Decimoctava, Decimonovena, Vigésima, Vigésima Segunda,
Vigésima Tercera primer parrafo, Vigésima Sexta, Trigésima Quinta, Trigésima Sexta, Trigésima Séptima, Trigésima Octava,
Trigésima Novena, Cuadragésima Primera, Cuadragésima Segunda, Cuadragésima Tercera, Cuadragésima Cuarta,
Quincuagésima Tercera y Sexagésima; se adicionan las Medidas Tercera, Incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2), 20.1), 20.2) Y
24.1), Séptima, segundo parrafo, Sexagésima Cuarta, Sexagésima Quinta, Sexagésima Sexta, Sexagésima Séptima,
Sexagésima Octava, Sexagésima Novena, Septuagésima y Septuagésima Primera, y se suprime la Medida Tercera, incisos 3),
13), 14), 15), 18), 19) y 29) del Anexo 2 de la Resolucion del AEP.

Sexto.- Ejecutoria del amparo en revision A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria de fecha 16 de agosto de 2017
correspondiente al amparo en revision A.R. 1100/2015, la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvio
amparar y proteger a Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. en contra de los articulos 131, segundo parrafo inciso a), y parrafo tercero;
Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto transitorios, en las porciones referidas en la propia ejecutoria, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, para los efectos precisados en la sentencia.

Séptimo.- Condiciones Técnicas Minimas 2018. El 9 de noviembre de 2017 se publicé en el DOF el "ACUERDO mediante
el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas para la interconexion
entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexién resultado de la
metodologia para el célculo de costos de interconexiéon que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018",
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/021117/657.

Octavo.- Modificacion del Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas 2018. El 28 diciembre de 2017, se publico en el
DOF el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica el ACUERDO mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas entre concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones y determina la tarifas de interconexion resultado de la metodologia para el calculo de
costos de interconexion que estaréan vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, emitido mediante Acuerdo
P/IFT/021117/657 en cumplimiento del proveido de fecha 7 de diciembre de 2017 dictado por el Juzgado Segundo de Distrito en
Materia Administrativa Especializado en Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la
Ciudad de México y jurisdiccién en toda la Republica”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/191217/920.

Noveno.- Plan de Separacion Funcional. El 27 de febrero de 2018, el Pleno del Instituto aprobé el "ACUERDO MEDIANTE
EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE
IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y OTROS PLANTEAMIENTOS PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL,
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN TERMINOS DE
LAS MEDIDAS SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA SEPTIMA Y SEGUNDA
TRANSITORIA DEL ANEXO 3 ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/270217/119" mediante Acuerdo
P/IFT/270218/130.
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Décimo.- Ejecutorias dictadas en los amparos en revision A.R. 1306/2017 y A.R.1307/2017. Mediante ejecutorias de
fecha 18 de abril de 2018 correspondientes a los amparos en revision A.R. 1306/2017 y A.R. 1307/2017, la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvié amparar y proteger a las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Telmex" y "Telnor"), respectivamente, en contra del articulo 131, segundo
parrafo inciso a) de la LFTR, para los efectos precisados en dichas sentencias.

Décimo Primero.- Consulta Publica Modelos de Costos. El 7 de junio de 2023, el Pleno del Instituto determiné someter a
Consulta Publica el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina someter a Consulta
Publica los Modelos de Costos para la determinacion de tarifas de los Servicios de Interconexion; de los Servicios Mayoristas de
arrendamiento de Enlaces Dedicados; de Usuario Visitante, asi como del Servicio de Concentracion y Distribuciéon asociado al
Servicio de Acceso Indirecto al Bucle Local 2024-2026", mediante Acuerdo P/IFT/070623/217. Dicha consulta publica se llevé a
cabo del 12 de junio al 31 de julio de 2023.

Décimo Segundo.- Segunda Resolucién Bienal. El 2 de diciembre de 2020, el Pleno del Instituto aprobé la "RESOLUCION
MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA
LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 Y P/IFT/EXT/270217/119", mediante Acuerdo P/IFT/021220/488 (en lo sucesivo, la
"Segunda Resolucion Bienal").

En la Segunda Resolucion Bienal el Pleno del Instituto emitid6 el Anexo 1 mediante el cual se modifican las medidas
TERCERA, incisos 0), 24) y 32) del primer parrafo; SEXTA, primer parrafo; SEPTIMA, primer parrafo; UNDECIMA, segundo
parrafo, incisos a) y c) de la fraccion |, tercer, cuarto y actuales quinto y séptimo parrafos; DUODECIMA; DECIMOQUINTA,
segundo parrafo; DECIMOSEXTA, incisos h) e i) del parrafo segundo, tercer, cuarto y actuales quinto y séptimo parrafos;
DECIMONOVENA; VIGESIMA SEPTIMA, segundo parrafo; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA SEGUNDA;
TRIGESIMA QUINTA, primer parrafo; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo; TRIGESIMA NOVENA,
segundo y tercer parrafos; CUADRAGESIMA PRIMERA, primer y segundo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA CUARTA, tercer parrafo; CUADRAGESIMA NOVENA, fraccion Il del segundo parrafo; QUINCUAGESIMA
NOVENA; SEXAGESIMA SEGUNDA, cuarto parrafo; SEXAGESIMA CUARTA, tercer parrafo; SEXAGESIMA QUINTA, primer,
segundo, tercero, noveno y décimo parrafos; SEXAGESIMA OCTAVA, primer parrafo; SEPTUAGESIMA TERCERA;
SEPTUAGESIMA CUARTA, primer parrafo; SEPTUAGESIMA SEPTIMA, fracciéon Il del primer parrafo; SEPTUAGESIMA
OCTAVA, segundo parrafo; se adicionan las medidas TERCERA, inciso 3.1) del primer parrafo; SEXTA, segundo parrafo;
SEPTIMA, segundo parrafo; NOVENA BIS; UNDECIMA, quinto y se recorren los parrafos subsecuentes, y noveno parrafos;
DECIMOSEXTA, inciso j) del parrafo segundo, quinto parrafo y se recorren los parrafos subsecuentes; DECIMOSEXTA BIS;
CUADRAGESIMA PRIMERA, segundo parrafo y se recorre el parrafo subsecuente; QUINCUAGESIMA PRIMERA BIS;
QUINCUAGESIMA PRIMERA TER; SEXAGESIMA SEGUNDA, incisos i) y ii) del cuarto parrafo; SEXAGESIMA CUARTA, quinto
parrafo; SEXAGESIMA QUINTA BIS; SEXAGESIMA QUINTA TER; SEXAGESIMA QUINTA QUATER; SEXAGESIMA QUINTA
QUINQUIES; SEXAGESIMA QUINTA SEXIES; SEPTUAGESIMA CUARTA, segundo parrafo y se recorre el parrafo subsecuente;
SEPTUAGESIMA OCTAVA, cuarto y quinto parrafos; OCTOGESIMA; y se suprimen las medidas CUARTA; QUINTA; OCTAVA,;
UNDECIMA, actual sexto parrafo; DECIMOSEPTIMA; DECIMOCTAVA; TRIGESIMA TERCERA; TRIGESIMA CUARTA;
TRIGESIMA QUINTA, segundo parrafo; TRIGESIMA SEPTIMA, segundo parrafo; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA
SEGUNDA; CUADRAGESIMA CUARTA, primer y segundo parrafos; CUADRAGESIMA QUINTA; CUADRAGESIMA SEXTA;
CUADRAGESIMA SEPTIMA; CUADRAGESIMA OCTAVA; QUINCUAGESIMA; QUINCUAGESIMA PRIMERA; QUINCUAGESIMA
SEGUNDA; QUINCUAGESIMA CUARTA; QUINCUAGESIMA QUINTA; QUINCUAGESIMA SEXTA; QUINCUAGESIMA SEPTIMA;
QUINCUAGESIMA OCTAVA; SEXAGESIMA SEGUNDA, segundo parrafo; SEXAGESIMA OCTAVA, segundo y tercer parrafos;
SEPTUAGESIMA NOVENA; todas ellas del Anexo 1 de la Resolucién del AEP y del Anexo 1 de la Resolucién Bienal (en lo
sucesivo, las "Medidas Moviles").

Asimismo, el Pleno del Instituto emitié el Anexo 2 mediante el cual se MODIFICAN las medidas TERCERA, incisos 0), 25) y
32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo; DUODECIMA, incisos a) y ¢) de la fraccion | del segundo parrafo, tercer,
cuarto y actuales quinto y séptimo parrafos; DECIMOCUARTA, primer parrafo, DECIMOQUINTA, primer, segundo y tercer
parrafos; DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo parrafos; DECIMOSEPTIMA, primer parrafo; VIGESIMA, primer y cuarto
parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo; VIGESIMA SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA;
TRIGESIMA PRIMERA, primer parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA CUARTA; TRIGESIMA
QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo; CUADRAGESIMA PRIMERA,
incisos h) e i) del segundo parrafo, tercer, cuarto y los actuales quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer,
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segundo, tercer, noveno y décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo; CUADRAGESIMA CUARTA;
CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA QUINTA, primer parrafo; SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA,
primer parrafo; SEXAGESIMA SEXTA, fraccién Il del primer parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo; SEPTUAGESIMA
PRIMERA, tercer parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2) del primer parrafo; DUODECIMA, quinto parrafo y
se recorren parrafos los subsecuentes, y noveno parrafo; DECIMOCUARTA, segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS;
TRIGESIMA QUINTA, quinto y sexto parrafos; TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto parrafos; CUADRAGESIMA
PRIMERA, incisos j) y k) del segundo parrafo, quinto parrafo y se recorren los parrafos subsecuentes; CUADRAGESIMA
PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER,;
CUADRAGESIMA SEGUNDA QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA, tercer parrafo;
SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccion V del segundo parrafo, y se SUPRIMEN las medidas
CUARTA; OCTAVA; DECIMA; DUODECIMA, actual sexto parrafo; DECIMOTERCERA; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto,
sexto, séptimo, noveno, décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto y sexto parrafos;
DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIMA, segundo y quinto parrafos; VIGESIMA SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA;
VIGESIMA NOVENA, segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA, segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA;
CUADRAGESIMA TERCERA, segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos; CUADRAGESIMA
SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA; QUINCUAGESIMA; QUINCUAGESIMA PRIMERA;
QUINCUAGESIMA SEGUNDA; QUINCUAGESIMA TERCERA; QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo y tercer parrafos;
SEXAGESIMA CUARTA; SEXAGESIMA OCTAVA y SEPTUAGESIMA; todas ellas del Anexo 2 de la Resolucién del AEP y del
Anexo 2 de la Resolucion Bienal (en lo sucesivo, las "Medidas Fijas").

Décimo Tercero.- Consulta Publica. El 10 de julio de 2024, el Pleno del Instituto determiné someter a Consulta Publica por
un plazo de veinte dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al de su publicacion en el portal de Internet del Instituto el
"Anteproyecto de las Condiciones Técnicas Minimas para la Interconexion entre concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y las tarifas que resulten de las metodologias de costos que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2025", mediante Acuerdo P/IFT/100724/257.

En virtud de los referidos Antecedentes, y
Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con lo establecido en los articulos 6, apartado B, fraccién Il, parrafos
décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fracciones |, lll y 1V, del articulo 28, de la Constitucién, asi como en los diversos 1, 2, 3,
7, primer parrafo, 15 fraccion I, 120, 124, fraccion VI, 131, 137 de la LFTR; y 6 del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones; el Instituto como 6rgano auténomo, tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la Constitucion y en los términos que fijen las leyes; las telecomunicaciones son
servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad,
pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. Para tal efecto,
tiene a su cargo la regulacién, promocion y supervisién del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las
redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y
otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6 y 7 de la Constitucion.

Asimismo, el Instituto, es la autoridad en materia de competencia econdémica de los sectores de radiodifusiéon y
telecomunicaciones, por lo que en éstos ejercera en forma exclusiva las facultades que del articulo 28 de la Constitucion y las
leyes establecen para la Comision Federal de Competencia Econémica y regulara de forma asimétrica a los participantes en estos
mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia; por lo que, a través de su
6rgano maximo de gobierno, resulta competente para conocer el presente asunto, al estar facultado para emitir disposiciones
administrativas de caracter general, planes técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos de
evaluacion de la conformidad, procedimientos de homologacion y certificacion y ordenamientos técnicos en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion.

Asimismo, el articulo 137 de la misma LFTR determina que el Instituto publicara en el DOF en el tltimo trimestre del afio, las
condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto, mismas
que estaran vigentes durante el afio calendario inmediato siguiente.

Segundo.- Condiciones técnicas minimas para los Servicios de Interconexion. En materia de acceso e interconexion, el
parrafo segundo del articulo 124 de la LFTR establece que el Instituto elaborara, actualizara y administrara los planes técnicos
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fundamentales de numeracion, conmutacion, sefializacion, transmision, tasacion, sincronizacion e interconexion, entre otros, a los
que deberan sujetarse los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar
los intereses de los usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podran tomar en cuenta las
recomendaciones y mejores practicas internacionales teniendo entre otros el objetivo de definir las condiciones técnicas minimas
necesarias para que la interoperabilidad e interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones se dé de manera eficiente,
cumpliendo con los estandares de calidad que determine el Instituto.

Las condiciones técnicas minimas deberan ser las adecuadas para la eficiente prestacion de los servicios de interconexion y
considerar sus caracteristicas técnicas y capacidades.

Es asi que, en términos de lo sefialado en el articulo 133 de la LFTR, la prestaciéon de los servicios de interconexién sefalados
en las fracciones | a IV del articulo 127 sera obligatoria para todos los concesionarios, mientras que la prestacion de todos los
servicios del mencionado articulo sera obligatoria para el agente econdémico preponderante, asi como para el resto de los
concesionarios Unicamente cuando se actualice la hipotesis de no discriminacion establecida en el articulo 125 de la misma
LFTR.

Los servicios establecidos en el articulo 127 de la LFTR, al efecto son:

I. Conduccion de trafico, que incluye su originacién y terminacion, asi como llamadas y servicios de mensajes cortos;
Il.  Enlaces de Transmision;

Ill.  Puertos de acceso;

IV. Senalizacion;

V. Transito;

VI. Coubicacion;

VII. Comparticion de infraestructura;

VIII. Auxiliares conexos, y

IX. Facturaciéon y Cobranza.

La prestacion de los mencionados servicios, asi como las condiciones técnicas aplicables deberan sujetarse al criterio de que
los mismos deben permitir un intercambio eficiente de trafico entre redes publicas
de telecomunicaciones en condiciones equitativas y que permitan el establecimiento de las bases para una competencia efectiva.

Es asi como, el establecimiento de las condiciones técnicas minimas facilita la interconexion de los operadores existentes y de
los nuevos participantes, permitiendo obtener las condiciones basicas de interconexion sin necesidad de participar en largas
negociaciones ayudando a evitar una discriminacion indebida por parte de cualquier concesionario (o por las dos partes de un
acuerdo).

En este tenor es importante sefialar que el Plan Técnico Fundamental de Interconexion e Interoperabilidad(1) establece las
condiciones técnicas relacionadas con estandares de transmision y protocolos de sefalizacion que tienen el propdsito de que los
concesionarios interconecten sus redes publicas de telecomunicaciones de forma eficiente.

En este contexto, el Instituto definid el sistema de sefializacidon a utilizarse entre las redes publicas de telecomunicaciones,
que propiciara una 6ptima interconexion, consolidara la transicién tecnoldgica y de mercado hacia redes de nueva generacién a
fin de asegurar que todo usuario pueda tener acceso a cualquier servicio, aplicacion y pueda comunicarse con cualquier usuario
de cualquier red, en un ambiente de libre competencia.

Por lo que, se definio el protocolo de sefalizacion Session Initiation Protocol (en lo sucesivo, "SIP") considerando la adopcién
de tecnologias basadas en protocolo internet (en lo sucesivo, "IP") para la interconexion entre redes de telecomunicaciones y se
definieron los parametros y métodos de dicho protocolo. Ademas, se definié un proceso de migracion de interconexién mediante
tecnologia basada en Multiplexacién por Division de Tiempo a IP, estableciendo como plazo para la realizacion de dicha migracion
al 31 de enero del 2022.

Por lo anterior y en cumplimiento al articulo 137 de la LFTR el Instituto determina las condiciones técnicas minimas para la
interconexion, mismas que en su caso serian aplicables al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5741485&fecha=22/10/2024 &print=true 5/95



712125, 1:42 p.m. DOF - Diario Oficial de la Federacién

Tercero.- Ejecutoria dictada en el Amparo en Revision 1100/2015 por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion. El 16 de agosto de 2017 la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en lo sucesivo, la "SCJN")
dicto ejecutoria en el Amparo en Revision 1100/2015, interpuesto por el apoderado legal de Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo, "Telcel"), en contra de la sentencia dictada por la Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativa Especializada en
Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion en toda la
Republica, de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince, en el juicio de amparo indirecto 204/2014.

En dicha ejecutoria, la SCJN resolvio declarar inconstitucional el sistema normativo consistente en el inciso a) del parrafo
segundo y parrafo tercero del articulo 131 de la LFTR, asi como los articulos Transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, en
aquellas porciones normativas en las que se tenga el objeto o efecto de aplicar el régimen de gratuidad o tarifa cero al agente
econdémico preponderante (parrafo 141 de la ejecutoria).

Ahora bien, en dicha ejecutoria, la Segunda sala de la SCJN resolvié que la Justicia de la Union Ampara y Protege a Telcel,
para los siguientes efectos (parrafo 181 de la ejecutoria):

a)  El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente ejecutoria, dejara de aplicar a Radiomavil
Dipsa el sistema normativo declarado inconstitucional.

La inaplicacion de las citadas normas no puede recaer en persona distinta, a pesar de que formen parte del mismo grupo de
interés econémico que ha sido declarado agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

b)  El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los articulos 28 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto de reforma constitucional en materia de telecomunicaciones
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el once de junio de dos mil trece, asi como las disposiciones de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, determinard la regulacion asimétrica relativa a las tarifas de
interconexién _por la_terminacion de trafico en la red de Radiomévil Dipsa, en su_caracter de agente econdmico
preponderante.

c) Todos aquellos concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de interconexion con la quejosa,_no podran ser
constrefiidos al pago de compensaciones que, en su caso, pudiesen derivar de la determinacion de tarifas por parte del
Instituto y que es resultado de la inaplicacion de la norma impugnada.

d) A fin de salvaguardar la sequridad juridica en el sector de las telecomunicaciones y preservar los acuerdos o convenios
de interconexion celebrados entre Radiomovil Dipsa y los distintos concesionarios, y con el objeto de no afectar a los
usuarios finales, las tarifas que determine el Instituto entraran en vigor a partir del uno de enero de dos mil dieciocho y
deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacion en los términos de lo dispuesto por el articulo 137 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon.

En tal virtud, y de conformidad con los alcances de la ejecutoria emitida por la Segunda Sala de la SCJN, el Instituto dej6 de
aplicar a Telcel el inciso a) del segundo parrafo, asi como el tercer parrafo del articulo 131 de la LFTR, ademas de las porciones
normativas citadas de los articulos transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, todos los cuales en su conjunto constituyen la
prohibicion para que el agente econdémico preponderante cobre a otros concesionarios por el trafico que termine en su red.

Asimismo, se observa que, el Instituto determind una regulacion asimétrica para las tarifas de interconexién por terminacion de
trafico en la red movil del agente econémico preponderante consistente en determinar dichas tarifas, a través de un modelo de
costos construido con base en la Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como numero de
usuarios, volumen de trafico, espectro, presencia geografica, entre otras, las cuales son representativas del mencionado agente, a
fin de que, en términos de lo previsto en la LFTR, iniciaran su vigencia a partir del 1 de enero de 2018 y fueran publicadas en el
DOF en los términos de lo dispuesto por el articulo 137 del mismo ordenamiento.

La determinacion de la tarifa de interconexiéon por terminacién en la red moévil del AEP partiendo de un modelo de costos
construido con base en la Metodologia de Costos es consistente con la orden que da al Instituto la Segunda Sala de la SCJN en
el A.R. 1100/2015, a la luz de lo siguiente:

"178. Tales consideraciones, de ninguna manera presuponen que la determinacién de no cobrar por la
terminacioén de trafico en la red del agente econémico preponderante (régimen de gratuidad) se justifique a priori
por los posibles beneficios que hubiere causado en el mercado; porque, de acuerdo con lo razonado en esta
sentencia, tal determinacién correspondera en todo caso al Instituto Federal de Telecomunicaciones; el que
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debera atender también al principio constitucional de no regresividad en materia de derechos humanos y, segun
lo sefialado por el Constituyente, a las condiciones y evolucién del mercado de las telecomunicaciones en
México, a la luz de un modelo de costos que tome como parametro a un operador del mercado
razonablemente eficiente y en atencion a las mejores prdacticas internacionales; todo con el objetivo de
incentivar mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor.”

(Enfasis afiadido)

Ademas, a través de la Medida Quincuagésima Novena de las Medidas Moviles, el Instituto establecid que las tarifas
aplicables a los servicios de interconexion que cobrara el AEP, seran determinadas con base en un modelo de costos elaborado
de conformidad con la Metodologia de Costos o con aquellas disposiciones que la modificaran o sustituyan, considerando la
obligatoriedad de la prestacion de los servicios establecida en el articulo 133 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion y las caracteristicas relevantes del AEP.

Es asi que, a fin de guardar congruencia con lo ordenado por la Segunda Sala de la SCJN y conforme a los establecido en las
Medidas Moviles, este Instituto determinara las tarifas de servicios de interconexion en la red movil del AEP a través de un modelo
de costos construido con base en la Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como numero de
usuarios, volumen de trafico, espectro, entre otras, las cuales son representativas de caracteristicas relevantes del AEP, mismas
que deberan iniciar su vigencia a partir del 1 de enero de 2025.

En ese sentido, el articulo 137 de la LFTR establece la obligacion del Instituto de publicar en el ultimo trimestre del afio las
tarifas de interconexion que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto y que deberan estar vigentes
a partir del 1 de enero del afio siguiente.

Asimismo, el establecer las tarifas con base en un modelo de costos permite acceder a un insumo ofrecido por el AEP y
necesario para el resto de los concesionarios de la industria a niveles que permitan alcanzar el objetivo de incentivar mercados
competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor.

Es importante sefalar que, la regulacion en tarifas de interconexion es un mecanismo de politica regulatoria que tiene como
finalidad equilibrar las fuerzas de competencia de las empresas rivales en el sector de telecomunicaciones, es decir, aminorar las
desventajas derivadas del tamafio de red y que permita a las empresas de menor tamafio contar con planes tarifarios que las
posicionen de una manera competitiva en la provision de servicios.

Es por ello por lo que el modelo de costos empleado para determinar las tarifas aplicables por servicios de terminacion en la
red movil del AEP considera las caracteristicas representativas de dicho agente.

Cuarto.- Ejecutorias dictadas en los Amparos en Revision 1306/2017 y 1307/2017 por la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion. El 18 de abril de 2018, la Segunda Sala de la SCJN dictd ejecutorias en los Amparos en
Revisiéon 1306/2017 y 1307/2017, promovidos por Telmex y Telnor, en contra de la sentencia dictada por la Juez Segundo de
Distrito en Materia Administrativa Especializada en Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia
en la Ciudad de México y Jurisdiccién en toda la Republica, de fecha 31 de mayo de 2017 en el juicio de amparo indirecto
219/2014, asi como en contra de la sentencia dictada por la Juez Primero de Distrito en Materia Administrativa Especializada en
Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion en toda la
Republica, de fecha 7 de agosto de 2017 en el juicio de amparo indirecto 221/2014, respectivamente.

En dichas ejecutorias, la Segunda Sala de la SCJN consideré que una de las atribuciones de este Instituto se refiere
especificamente a la competencia que tiene para emitir normas administrativas de caracter general,
atribucion que encuentra su fundamento en la fraccion 1V del parrafo vigésimo del articulo 28 Constitucional.

Asimismo, sefial6é que el Instituto tiene asignada en el texto constitucional una facultad regulatoria que debe garantizarse en el
margen necesario para cumplir sus fines institucionales a costa de lo que decidan en contrario los otros poderes, lo que incluye
necesariamente la capacidad de emitir reglas generales, abstractas e impersonales.

Este 6rgano regulador, solo puede emitir normas generales en el ambito material de competencias en el que tiene poderes
regulatorios, ya que la norma constitucional establece "exclusivamente para el cumplimiento de su funcién regulatoria en el sector
de su competencia".

Por lo tanto, la propia Constitucion asigna al Instituto, de manera directa y no como resultado de una delegacion legislativa, la
competencia para regular de manera asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las
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barreras a la competencia y la libre concurrencia, por lo que las atribuciones del Instituto no son resultado de una delegacion
legislativa puesto que como se acaba de sefalar la regulaciéon asimétrica constituye una atribucion de caracter originario a favor
del Instituto, en su calidad de 6rgano constitucional auténomo.

Por lo anterior, a fin de corroborar la intencion del Constituyente en el sentido de asignar al Instituto una competencia
originaria, la Segunda Sala de la SCJN consider6 lo sefialado en el Dictamen de las Comisiones Unidas de la Camara de
Senadores, relativo a la reforma constitucional, al establecer: "es necesario permitir al Instituto que al emitir requlacion asimétrica,
tome todas las medidas necesarias, conforme a las mejores practicas internacionales, para controlar el poder de mercado de los
agentes econémicos".

En ese tenor, la Segunda Sala de la SCJN resolvié conceder el Amparo y Proteccion de la Justicia Federal a Telmex y Telnor,
declarando la inconstitucionalidad del inciso a) del parrafo segundo del articulo 131 de la LFTR.

Hecho lo anterior, procedié a analizar los efectos de la concesién de dicho amparo, sefialando que de acuerdo con el articulo
78 de la Ley de Amparo, en el supuesto en el que se declare la inconstitucionalidad de la norma general reclamada, los efectos se
traduciran en la inaplicacion de la norma unicamente respecto del quejoso, esto es, Telmex y Telnor.

Ahora bien, en dichas ejecutorias, la Segunda Sala de la SCJN resolvié que la Justicia de la Union Ampara y Protege a Telmex
y a Telnor para los efectos siguientes:

"a. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente ejecutoria, dejara de aplicar a la quejosa el
inciso a), del segundo parrafo, del articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

La inaplicacién no puede recaer en persona distinta, a pesar de que formen parte del mismo grupo de interés econémico
que ha sido declarado agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

b. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los articulos 28 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto de reforma constitucional en materia de
telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de la Federacion el once de junio de dos mil trece, asi como las
disposiciones de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, determinara la regulacién asimétrica
relativa a las tarifas de interconexion por la terminacion de trafico en la red de ********** en su caracter de agente
econémico preponderante?2.

c. Todos aquellos concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de interconexién con la quejosa, no podran ser
constrefiidos al pago de compensaciones que, en su caso, pudiesen derivar de la determinacion de tarifas por parte
del Instituto y que es resultado de la inaplicacion de la norma reclamada.

d. A fin de salvaguardar la seguridad juridica en el sector de las telecomunicaciones y preservar los acuerdos o
convenios de interconexion celebrados entre ********** y |os distintos concesionarios, y con el objeto de no afectar a
los usuarios finales, las tarifas que determine el Instituto Federal de Telecomunicaciones entraran en vigor a partir
del uno de enero de dos mil diecinueve en términos del tramite y plazos que prevé el articulo 129 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, tarifas que ademas deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacion
en términos de lo dispuesto en el articulo 137 de la citada ley federal."”

2 Lo anterior, en aplicacion de la tesis aislada 2a. CXXXVII/2009, de rubro: "AMPARO CONTRA
LEYES. SUS EFECTOS ESTAN RELACIONADOS CON LAS EXIGENCIAS DERIVADAS DE LAS
GARANTIAS INDIVIDUALES QUE HAYAN RESULTADO VIOLADAS". Consultable en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXXI, Enero de 2010, pagina 321.

En tal virtud y de conformidad con los alcances de las ejecutorias emitidas por la Segunda Sala de la SCJN dentro de los
amparos en revision 1306/2017 y 1307/2017, el Instituto dejo de aplicar a Telmex y a Telnor el inciso a) del segundo parrafo del
articulo 131 de la LFTR, el cual constituye la prohibicién para que el agente econdémico preponderante cobre a otros
concesionarios por el trafico que termine en su red, y en ese sentido, fijo la tarifa correspondiente por los servicios de terminacion
en las redes fijas del AEP.

Para tal efecto, en dichas ejecutorias la Segunda Sala de la SCJN estimo lo siguiente:

"Maxime que corresponderd a la autoridad competente, es decir, al 6rgano regulador, determinar la regulacion
asimétrica en tarifas de interconexion, ya que como instancia especializada es la que cuenta con los elementos
para expedir la normativa que se requiera, en el caso concreto para el operador preponderante.”
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En ese sentido, atendiendo a lo resuelto por la Segunda Sala de la SCJN, el Instituto determiné una regulacién asimétrica
para las tarifas de interconexién por terminacion de trafico en la red fija del agente econdmico preponderante consistente en
determinar dichas tarifas a través de un modelo de costos construido con base en la Metodologia de Costos y en el que se
incorporaron diversas variables como nimero de usuarios, volumen de trafico, presencia geografica, entre otras, las cuales son
representativas del mencionado agente, a fin que, en términos de lo previsto en la LFTR, iniciaran su vigencia a partir del 1 de
enero de 2019 y fueran publicadas en el DOF en los términos de lo dispuesto por el articulo 137 del mismo ordenamiento.

Lo anterior es asi, pues tal y como se desprende de los efectos identificados en el inciso "b." y "d." antes citados, este Instituto
determinara la regulacion asimétrica consistente en determinar las tarifas de interconexién por el servicio de terminacion a través
de un modelo de costos construido con base en la Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como
numero de usuarios, volumen de trafico, presencia geografica, entre otras, las cuales son representativas del Agente Econémico
Preponderante, mismas que deberan entrar en vigor a partir del 1 de enero de 2025 y publicarse en el DOF en términos de lo
dispuesto por el articulo 137 de la LFTR.

A efecto de dar cabal cumplimiento a los efectos mandatados por la Segunda Sala de la SCJN en los amparos en revision
1306/2017 y 1307/2017, debe sefialarse que con fecha 18 de diciembre de 2014, este Instituto publicé en el DOF el "Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia para el calculo de costos de
interconexién de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién(2) ", el cual, en su Lineamiento Primero
sefialé expresamente lo siguiente:

"PRIMERO.- Los presentes lineamientos constituyen la Metodologia para la elaboracién de Modelos de Costos que
serviran para el calculo de los costos de los servicios de interconexion de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.”

Es asi que en la mencionada Metodologia de Costos se establecen una serie de lineamientos mediante los cuales el Instituto
debera construir los modelos de costos que serviran para el calculo de los costos de los servicios de interconexién, y que por
ende constituyen el marco regulatorio en la materia.

Ademas, a través de la Medida Trigésima Sexta de las Medidas Fijas, el Instituto establecid que las tarifas aplicables a los
servicios de interconexidén que cobrara el AEP, seran determinadas con base en un modelo de costos elaborado de conformidad
con la Metodologia de Costos o con aquellas disposiciones que la modificaran o sustituyan, considerando la obligatoriedad de la
prestacion de los servicios establecida en el articulo 133 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon y las
caracteristicas relevantes del AEP.

En tal virtud, en concordancia a lo resuelto por la Segunda Sala de la SCJN y de acuerdo con lo establecido en las Medidas
Fijas, el Instituto debe determinar las tarifas de interconexiéon aplicables en las redes fijas del AEP a través de un modelo de
costos elaborado de conformidad con los lineamientos establecidos en la Metodologia de Costos.

Dicha Metodologia de Costos considera que una asimetria que debe ser tomada en cuenta en la construccion de los modelos,
es la propia existencia de un AEP, por lo que la regulacion que se emita debe considerar este hecho en el momento en que se
elaboren, en el sentido de que la regulacion tome en cuenta la participacion de mercado, u otras variables que le otorgan ventajas
al mencionado agente.

En ese tenor, este Instituto determinara las tarifas de servicios de interconexion en la red fija del AEP a través de un modelo
de costos construido con base en la Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como numero de
usuarios, volumen de trafico, entre otras, las cuales son representativas de caracteristicas relevantes del AEP, mismas que
deberan iniciar su vigencia a partir del 1 de enero de 2025.

Es asi, que la Metodologia de Costos vigente permite determinar la regulacidon asimétrica relativa a las tarifas de interconexion
ordenada por la Segunda Sala de la SCJN y cumple con lo mandatado en la Medidas al incorporar en el modelo de costos
respectivo diversas variables como usuarios, trafico, entre otras, representativas del mencionado agente.

Debe sefalarse que, el establecer las tarifas con base en un modelo de costos, permite acceder a un insumo ofrecido por el
AEP y necesario para el resto de los concesionarios de la industria a niveles que permitan alcanzar el objetivo de incentivar
mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor.
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En este sentido, considerar un operador hipotético eficiente y las caracteristicas representativas del AEP, es previsible que la
tarifa de interconexion que se determine continte teniendo un impacto positivo en el bienestar del consumidor a través de mejores
precios y mayor calidad en los servicios de telecomunicaciones.

Quinto.- Orientacion a costos. El articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al Estado ejercer la rectoria en la materia,
proteger la seguridad y la soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestaciéon, y que para tales efectos establecera
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

En este sentido destaca en dicho precepto, que es a través del desarrollo y la promocién de una competencia efectiva, como
se garantiza la eficiente prestacion de estos servicios publicos de interés general.

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econémico y social de cualquier pais. El desarrollo
de la infraestructura, redes y servicios de telecomunicaciones se ha convertido en una prioridad inaplazable, particularmente para
paises como México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracion en los servicios de telecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico y la marcada tendencia de globalizaciéon y convergencia de las telecomunicaciones han promovido
que las fuerzas del mercado asuman un papel mas activo en la asignacion de los recursos incentivando el surgimiento de nuevas
empresas, las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita que la accion natural de las fuerzas de mercado y de la
sana competencia entre todos los participantes impulse a los actores a ofrecer mas y mejores servicios a precios competitivos.

En este tenor, la competencia entre operadores de telecomunicaciones es un factor decisivo para la innovacién y el desarrollo
de los mercados de las telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la existencia de distintos prestadores de
servicios, que permitan a los usuarios elegir libremente de entre varias opciones de precio, calidad y diversidad de servicios. Es
en este contexto de competencia en el que la interconexion entre redes se convierte en un factor de interés publico, en tanto que
cualquier comunicacion que inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red publica concesionada que se utilice;
evitando que una determinada empresa pueda tomar ventajas de su tamafo de red, y permitiendo que la decision de contratar los
servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

En un escenario en el que prevalece la competencia en la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es
necesario establecer condiciones de interconexion que no distorsionen el desarrollo eficiente del sector, ya que todos los
participantes del mercado acceden a un elemento basico, sin que ninguno obtenga ventajas extraordinarias en la prestacion de
dicho servicio.

La literatura especializada en interconexion identifica diferentes tipos de "cuellos de botella" en torno al acceso a la red. Una
de las mas comunes es la llamada acceso unidireccional(3). El acceso unidireccional (one-way access) se refiere a las
situaciones en las que una empresa de telecomunicaciones detenta una red que representa un insumo necesario para la
comercializacion de servicios por parte de otras empresas. Una caracteristica que distingue a este esquema de mercado es que
la empresa que detenta el insumo esencial no requiere ningun insumo del resto de las empresas.

Existe otro caso de cuello de botella conocido como el acceso bidireccional (two-way access), en donde cada empresa
propietaria de una red requiere del acceso a otra red para ampliar su calidad y capacidad de servicio. En estos términos, las redes
son interdependientes y el acceso a la red como insumo corre de manera bidireccional.

Aunque las empresas incurren en costos diversos por terminar una llamada, el establecimiento de la tarifa de interconexion es
en mayor medida una estrategia de competencia. Debido a que cada empresa tiene el control sobre la terminacion de llamadas
en su red, éstas aprovechan tal situacion para mejorar su participacion de mercado y sus ganancias, dentro de lo que les permite
su posicién en el mercado. En una situacion en la cual una empresa tiene ventajas por su tamafo de red, ésta puede aprovechar
la situacion para obstaculizar la entrada de nuevos competidores o para debilitar a los competidores actuales.

Cuando un usuario se suscribe a una red, el operador duefio de dicha red tiene cierto poder sobre la terminacion de llamadas
a dicho suscriptor y, por lo tanto, en algunos entornos regulatorios (por ejemplo, bajo el esquema "el que llama paga") las
empresas pueden tener incentivos para imponer tarifas de terminacién (en su red) elevadas, esto es, tarifas por terminar llamadas
originadas en otra red por un usuario que se comunique con un miembro de su red. Cuando existen grandes asimetrias en
tamafio entre los operadores (externalidades), estos incentivos se refuerzan para la red con mayor participacion. Este hecho se
puede observar aun cuando la competencia por usuarios sea intensa, y en consecuencia, no existan ganancias extraordinarias en
el mercado movil a nivel agregado. Sin embargo, las ganancias por terminacion de llamada, y su consecuente efecto sobre el
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bienestar, persisten, y pueden ser usadas para financiar menores tarifas minoristas para atraer suscriptores. Este patron de
precios relativos es ineficiente(4).

En este contexto, se generan incentivos para que las empresas fijen precios superiores a los costos por la terminacion de
llamadas en cada red, lo cual, combinado con un bajo nivel de competencia en el mercado final, genera un problema de doble
marginalizacion(5),(6).

Los efectos de las externalidades de red incrementan la capacidad de la empresa de mayor tamafio de atraer nuevos usuarios
a su red, ofreciendo mayores beneficios a los suscriptores basando su ventaja en una base de usuarios mas grande a los que se
puede contactar.

De esta manera, en el corto y largo plazo las empresas entrantes o con baja participacion de mercado tienen dificultades para
competir debido a que aun cuando exista un patrén de equilibrio o balance de trafico en las llamadas, la probabilidad de que una
llamada sea originada y terminada en la misma red es mayor en tanto mayor es la participacion de mercado de la empresa(7). Por
lo tanto, existen situaciones en las cuales, los suscriptores de empresas pequefias son mas susceptibles de pagar precios totales
mas altos por el servicio(8).

De esta forma, la regulacion de tarifas de interconexion con base en costos es un mecanismo de politica regulatoria que tiene
como finalidad equilibrar las fuerzas de competencia de las empresas rivales en el sector telecomunicaciones, es decir, aminorar
las desventajas derivadas del tamafio de red y que permita a las empresas de menor tamafio contar con planes tarifarios que las
posicionen de una manera competitiva en la provisiéon de servicios.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sostenido que los servicios de interconexion son considerados basicos para el
desarrollo del pais y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad, ademas de beneficiar a las familias que necesitan
utilizarlos y a los sectores mas necesitados del pais. Asi lo establecié la Segunda Sala de ese alto tribunal en la tesis de
jurisprudencia 2a./J. 112/2004, en la cual se dilucidé si se transgredia el principio de equidad tributaria al no incluir en la exencién
de pagar el Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios a las empresas que prestan servicios de television por cable, a
diferencia de las empresas que prestan servicios de radiolocalizacion moévil de personas, de telefonia, internet e interconexién.

Es asi que, en este contexto, el Instituto considera que la orientacion a costos de las tarifas de interconexion es acorde al
precepto establecido en la LFTR en el sentido de promover el desarrollo de una competencia efectiva.

Sexto.- Metodologia para el calculo de costos de interconexién. El Instituto emitié la Metodologia de Costos, la cual
establece los principios basicos a los cuales se debera sujetar la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de
costos que calculen las tarifas de interconexion, misma que a la letra establece lo siguiente:

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EMITE LA
METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION DE CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION.

CAPITULO |
Disposiciones Generales

PRIMERO.- Los presentes lineamientos constituyen la Metodologia para la elaboracién de Modelos de Costos
que serviran para el calculo de los costos de los servicios de interconexién de conformidad con la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

CAPITULO 1l
De las Caracteristicas del Modelo de Costos

SEGUNDO. - En la elaboracién de los Modelos de Costos, para servicios de interconexién distintos a los
senalados en los Lineamientos Tercero y Cuarto siguientes, se empleara el enfoque de Costo Incremental Total
Promedio de Largo Plazo.

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo total que una concesionaria podria
evitar en el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de Interconexién relevante pero continuara proveyendo
el resto de los servicios, ademas de permitir recuperar los Costos Comunes por medio de asignaciones de
costos.
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Se entendera como Costos Comunes a aquellos en que se incurren por actividades o recursos que no pueden
ser asignados a los Servicios de Interconexion de una manera directa. Estos costos son generados por todos
los servicios que presta la empresa.

Los Costos Comunes se asignaran por medio de la metodologia de Margen Equi-proporcional.

El Modelo de costos debera permitir que el Instituto Federal de Telecomunicaciones especifique la unidad de
medida de acuerdo con las mejores practicas internacionales.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos
mexicanos.

TERCERO. - En la elaboracién de los Modelos de Costos, para los servicios de conduccién de tréfico, se
emplearéa el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el
costo total a largo plazo de un concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos totales a
largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el servicio de interconexién que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para los servicios de conduccién de trafico
cuando éstos se midan por tiempo, sera el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos
mexicanos.

CUARTO. - En la elaboracion de los Modelos de Costos, para el servicio de transito, se empleara el enfoque de
Costo Incremental de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo de
un concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos totales a largo plazo de ese mismo
concesionario, excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para el servicio de transito cuando éste se
mida por tiempo, sera el sequndo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos
mexicanos.

QUINTO. - Los Modelos de Costos que se elaboren deberan considerar elementos técnicos y econoémicos de
los Servicios de Interconexién, debiéndose emplear el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (Bottom-

Up).

El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra hacer uso de otros modelos de costos y de informacion
financiera y de contabilidad separada con que disponga para verificar y mejorar la solidez de los resultados.

En cuanto al disefio y configuraciéon de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-Earth que utilice
informacién sobre las caracteristicas geograficas y demograficas del pais para considerar los factores que son
externos a los operadores y que representan limitaciones o restricciones para el disefio de las redes. Los
resultados de este modelo se calibraran con informacién del nimero de elementos de red que conforman las
redes actuales.

SEXTO. - La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la amortizacion de los activos sera la
metodologia de Depreciacion Economica.

La Depreciacion Econémica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor de mercado de un activo
periodo a periodo, de tal forma que propicia una asignacion eficiente de los recursos a cada uno de los periodos
de la vida econoémica del activo.

SEPTIMO. - Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberén considerar las
tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser consistente con lo siguiente:

e [a tecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que proveen servicios de
telecomunicaciones tanto en nuestro pais como en otros, es decir, no se debe seleccionar una tecnologia
que se encuentre en fase de desarrollo o de prueba.
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e Deben replicarse los costos y por lo tanto considerarse los equipos que se proveen en un mercado
competitivo, es decir, no se deben emplear tecnologias propietarias que podrian obligar a los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones a depender de un solo proveedor.

e [ a tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen la mayoria de los concesionarios o
proveedores de los servicios basicos como voz y transmision de datos. Ademas, con ciertas adecuaciones
en la red o en sus sistemas, esta tecnologia debera permitir a los concesionarios ofrecer nuevas
aplicaciones y servicios, como acceso de banda ancha a Internet, transmision de datos a gran velocidad,
entre otros.

Los Modelos de Costos deberan de incluir un Anexo Técnico en el que se expliquen detalladamente los
supuestos, calculos y metodologia empleada en la elaboracion de los mismos.

OCTAVO. - En la elaboracién de Modelos de Costos, se utilizara un concesionario eficiente que considere una
escala de operacion que sea representativa de los operadores distintos al agente econémico preponderante.

Para la definicion de la escala de operacion del concesionario eficiente se consideraran variables relevantes en
la prestacion de servicios de telecomunicaciones, tales como usuarios, trafico, disponibilidad de espectro y
presencia geogréfica.

NOVENO. - Para el céalculo del Costo de Capital que se empleara en el Modelo de Costos del Servicio de
Interconexion relevante se utilizara la metodologia del Costo de Capital Promedio Ponderado, el cual es el
promedio del costo de la deuda y del costo del capital accionario, ponderados por su respectiva participacion en
la estructura de capital.

Las variables relevantes para el calculo del Costo de Capital Promedio Ponderado se definiran en funcioén de la
escala del concesionario representativo en cada Servicio de Interconexion relevante, y con base en informacion
financiera de empresas comparables. En el calculo se considerara la tasa impositiva efectivamente pagada de
acuerdo a la legislacion fiscal vigente.

DECIMO. - EI célculo del Costo de Capital Accionario se realizaré mediante la metodologia del Modelo de
Valuacion de Activos Financieros (CAPM), el cual sefala que el rendimiento requerido por el capital accionario
se relaciona con una tasa libre de riesgo, el rendimiento de mercado y un parametro que estima el riesgo
sistematico asociado a un activo en particular.

DECIMO PRIMERO. - Las tarifas de Interconexién no incluirdn cualquier otro costo fijjo o variable que sea
recuperado a través del usuario, asimismo deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el
concesionario que se interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado.

DECIMO SEGUNDO. - Para el pronéstico de las variables a emplearse en el Modelo de Costos del Servicio de
Interconexion relevante, el Instituto Federal de Telecomunicaciones considerara un conjunto de modelos de
pronéstico, mismos que evaluara de acuerdo a su capacidad de predicciéon, tomando como base criterios
estadisticos estandar existentes en la literatura especializada.

Para los Modelos de Costos, el Instituto Federal de Telecomunicaciones utilizara los prondsticos de los modelos
que mejor desempefio hayan tenido de acuerdo al criterio de seleccién y, en su caso, empleara una
combinacién de prondésticos cuando su desemperio sea mejor al pronéstico de los modelos individuales.

CAPITULO Il
De la Informacion del Modelo de Costos

DECIMO TERCERO. - Los resultados del Modelo de Costos del Servicio de Interconexién relevante tendran
vigencia del 1o. de enero al 31 de diciembre de cada afio. El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra
actualizar anualmente la informacién de la demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el
Costo de Capital Promedio Ponderado y el tipo de cambio utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de
Interconexion relevante para garantizar que refleje las condiciones del mercado.
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Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a peticion de las partes que sometan a
consideracion de ésta el desacuerdo de interconexion de que se trate, podra resolver tarifas para los Servicios
de Interconexion para periodos multianuales.

Los Modelos de Costos de los Servicios de Interconexion se inscribiran en el Registro Publico de Concesiones.

Es en este contexto que el Instituto procede a determinar las tarifas de interconexion que estaran vigentes durante el afio
2025, para lo cual y en estricto cumplimiento a los lineamientos Tercero y Cuarto de la Metodologia de Costos, se utilizara un
Modelo elaborado bajo un enfoque de Costos Incrementales de Largo Plazo Puros (en lo sucesivo, "CILP Puro") desarrollado
conforme a bases internacionalmente reconocidas y siguiendo los principios dispuestos en la Metodologia de Costos.

Séptimo.- Modelo de costos multianual. EIl modelo de costos utilizado para la determinacion de las tarifas de los servicios
de interconexion modela una red de telecomunicaciones que a partir de un afio especifico comienza a prestar diversos servicios,
entre ellos los de interconexion a través de tecnologias eficientes disponibles de tal forma que, las caracteristicas y cantidad de
equipo considerado en el disefio permite soportar el volumen de trafico cursado y, dado que dicha red presta servicios por un
amplio periodo de tiempo también se consideran para su despliegue los prondsticos de demanda de los servicios. Asimismo, se
consideran las caracteristicas de un concesionario hipotético como la fecha de entrada al mercado y su participacion de mercado,
entre otros factores.

Para la determinacién de los costos por la prestacion de los servicios de interconexién ademas del despliegue de red se
consideran parametros econdmicos como los costos de los insumos, la inflacion, el tipo de cambio del afio relevante, el Costo de
Capital Promedio Ponderado (en lo sucesivo, "CCPP"), entre otros. Es asi como, dado el despliegue de red y los costos derivados
del mismo, se determinan los costos por la prestacion de los servicios de interconexién en el periodo regulatorio correspondiente,
en este caso 2024 a 2026.

En este sentido, los modelos de costos permiten determinar las tarifas de los servicios de interconexion para diversos afios y
su difusiéon permite a los concesionarios elaborar planes financieros a futuro considerando las tarifas resultado del modelo de
costos.

Por otra parte, el Capitulo Il de la Metodologia de Costos, referente a la informacién de los modelos, establece lo siguiente:
CAPITULO Ill
De la Informacién del Modelo de Costos

DECIMO TERCERO-. Los resultados del Modelo de Costos del Servicio de Interconexién relevante

tendran vigencia del 1o0. de enero al 31 de diciembre de cada afio. El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra
actualizar anualmente la informacién de la demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el Costo de
Capital Promedio Ponderado y el tipo de cambio utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de Interconexion
relevante para garantizar que refleje las condiciones del mercado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a peticion de las partes que sometan a
consideracion de ésta el desacuerdo de interconexién de que se trate, podra resolver tarifas para los Servicios de
Interconexion para periodos multianuales.

Los Modelos de Costos de los Servicios de Interconexion se inscribiran en el Registro Publico de Concesiones.
(Enfasis afiadido)

Conforme lo anterior, a peticion de los concesionarios mediante la solicitud de los diversos desacuerdos de interconexion, este
Instituto se encuentra facultado para resolver las tarifas de los servicios de interconexién para periodos multianuales.

Lo anterior dado que, el modelo de costos desarrollado permite calcular las tarifas del periodo 2024-2026,
independientemente que, en términos del Lineamiento antes citado, el resultado para 2025 es considerado para la determinacion
de tarifas realizada por virtud del presente Acuerdo.

Por otro lado, la actualizaciéon anual de la informacion de demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el
Costo de Capital Promedio Ponderado y el tipo de cambio, si bien es cierto, pueden tener un impacto en la determinacion de las
tarifas, también lo es que, es posible utilizar un pronéstico basado en el comportamiento observado en afos anteriores para
establecer los valores futuros. De esta forma, por lo que hace a la demanda de los servicios considerada en el modelo de costos,
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la misma ha sido determinada con base en el comportamiento de trafico observado en afios previos, esto es, de la misma forma
que los prestadores de servicios realizan sus prondsticos de demanda y con base en ellos planifican el incremento de la
capacidad de su red.

Por lo que hace a los precios de los insumos empleados en el modelo, estos estan determinados a precios reales de 2022 y el
modelo incluye una proyeccion sobre la tendencia que se esperaria tuvieran los costos reales de los elementos de red
desplegados, la cual refleja razonablemente la evolucidn tecnoldgica y permite la compatibilidad con el supuesto de eficiencia
tecnoldgica.

Asimismo, en el modelo de costos 2024-2026 se utilizan prondsticos de tasas de inflacion anual para los afos 2024 y 2025,
con los cuales se calcula una inflacién acumulada de 1.1294 para 2025, teniendo como afio de referencia para la acumulacion
inflacionaria el afio 2022. Al calcular la inflacién promedio efectiva de 2023 y tomando para 2024 la mediana de inflacion general
de la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado de agosto de 2024, la inflacion
acumulada seria de 1.1344 para 2025, con una variacion de 0.0050 de inflacion acumulada para 2025 (0.44% en diferencia
relativa), por lo que es razonable mantener los prondsticos incluidos en el modelo.

Respecto al tipo de cambio, en el modelo de costos se determina el precio de los activos en doélares reales de 2022, por lo que
al realizar la conversion a pesos mexicanos de 2022 se usa el tipo de cambio del mismo afio, por lo que no es necesario hacer
proyecciones sobre la variable, ya que los efectos cambiarios son considerados en las proyecciones de inflacion.

Con relacion al CCPP se ha buscado estabilizar los valores de sus parametros con la implementacién metodoldgica, lo que
lleva a que las condiciones de volatilidad en el calculo se reduzcan. Por otro lado, el calculo del CCPP representa un costo de
oportunidad de largo plazo, por lo que toma en cuenta decisiones de inversion de largo plazo, asi al tener poca volatilidad en el
calculo del CCPP es razonable que el calculado en el afio 2023 represente el pago al riesgo de inversion de largo plazo para el
periodo proyectado.

Finalmente, si se compara el promedio de participacion de mercado hipotético fijo del AEP desde el despliegue hasta el afio
efectivo, con la participacion que tendria si se actualiza la informacién con datos a diciembre de 2023 que estuvieron disponibles
en septiembre de 2024, se obtiene una diferencia de 66 puntos base, y para el operador hipotético de redes modviles
representativo del AEP la diferencia registrada ha sido de 93 puntos base, por lo que se considera razonable mantener la
estimacion del modelo 2024-2026 al no modificarse el promedio de participacion del periodo de despliegue al afio efectivo en mas
de 5 puntos porcentuales con respecto al promedio calculado con datos de 2023.

Por lo antes expuesto, considerando que las posibles actualizaciones al modelo de costos 2024-2026 tienen efectos que estan
en niveles de diezmilésimas o cienmilésimas de pesos sobre las tarifas de interconexion de 2025, se considera adecuado
mantener las estimaciones consideradas en el modelo 2024-2026, lo que otorga certeza a los concesionarios, elimina los riesgos
de volatilidad y no traslada a las tarifas efectos negativos econémicos de corto plazo.

Lo anterior, sin perjuicio que, en cumplimiento a lo previsto por el articulo 137 de la LFTR, este Instituto, en el ultimo trimestre
del afio, determine a través del instrumento regulatorio aplicable, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan
resultado de las metodologias de costos que estaran vigentes en el afio calendario correspondiente.

Octavo.- Modelos de Costos de servicios conmutados de interconexiéon. De conformidad con lo sefialado en los
Lineamientos Tercero y Cuarto de la Metodologia de Costos para los servicios de conduccién de trafico, asi como de transito se
empleara el enfoque de CILP Puro para la determinacion de tarifas, es asi que el modelo de costos fijo (en lo sucesivo, el "Modelo
Fijo") y el modelo de costos mévil (en lo sucesivo, el "Modelo Moévil"), se construyeron con base en este principio.

1.1 Aspectos del concesionario
Tipo de concesionario

Para el disefio de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se trata de representar, siendo este uno
de los principales aspectos conceptuales que determinara la estructura y los parametros del modelo.

Existen en el ambito internacional las siguientes opciones para definir el tipo de concesionario:

e Concesionarios existentes - se calculan los costos de todos los concesionarios que prestan servicios en el mercado.
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e Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que prestan servicios para cada uno de
los mercados (fijo y movil) para definir un operador tipico'.

e Concesionario hipotético- se define un concesionario con caracteristicas similares a, o derivadas de, los concesionarios
existentes en el mercado, pero se ajustan ciertos aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la
participacion de mercado, la tecnologia utilizada, el disefio de red, entre otros, y que alcanza la participacion de mercado
antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los costos.

e Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al mercado en un afio especifico cercano al
periodo regulatorio, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la participacion de mercado eficiente del operador
representativo.

Cabe mencionar que construir modelos de costos tomando en consideracién a un operador existente no es acorde a las
mejores practicas internacionales debido a lo siguiente:

e Reduce la transparencia en costos y precios, debido a que la informacion necesaria para construir el modelo provendria de
la red del operador modelado situacién en la cual existen asimetrias de informacién entre la empresa regulada y el
regulador.

e Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes si el método se aplicara a modelos
individuales para cada operador fijo y movil.

e Aumenta la dificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido a que reflejaria las ineficiencias histéricas
asociadas a la red modelada.

Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es acorde con el mandato a cargo del
Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los servicios publicos de interés general de telecomunicaciones y para tales
efectos, establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios consagrado en el articulo 2 de la
LFTR, asi como en la Metodologia de Costos y las mejores practicas internacionales.

Por lo tanto, sélo se consideran tres opciones reales para el tipo de operador sobre el que se basaran los modelos. Las
caracteristicas de estas opciones se encuentran detalladas a continuacion.

tecnologia para el operador
histérico, alternativos y los
operadores de cable por lo
que un promedio no seria
representativo.

operador hipotético puede definirse
de forma especifica, tomando en
consideracion componentes
relevantes de las redes existentes.

Caracteristica Opcion 1: Operador Opcion 2: Operador hipotético Opcion 3: Nuevo entrante
promedio existente hipotético

Fecha de | Diferente para todos los|Puede ser establecida de forma | Por definicion, utilizar el afio

lanzamiento operadores, por lo tanto, | consistente para los modelos fijo y|2022 seria consistente para
utilizar un promedio no es|mdvil tomando en consideracion | operadores fijos y moviles.
representativo. hitos clave en el despliegue de las

redes reales.
Tecnologia Grandes diferencias en| La tecnologia utilizada por wun|Por definicibn, un nuevo

entrante utilizaria la tecnologia
moderna existente.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5741485&fecha=22/10/2024 &print=true

16/95



712125, 1:42 p.m.

DOF - Diario Oficial de la Federacién

Evolucion y
migracion a
tecnologia moderna

Los principales operadores
fijos han evolucionado en
formas distintas por lo que es
complicado definir una
evolucion promedio; los
operadores moviles
evolucionan de distinto modo.

La evolucion y migracion de un
operador hipotético puede definirse
de forma especifica, teniendo en
cuenta las redes existentes. Los
despliegues de red anteriores
pueden ser ignorados si se espera
una migracion a una tecnologia de
nueva generacion en el
corto/mediano plazo (lo cual ya esta
siendo observado en las redes
actuales).

Por  definicion, un nuevo
entrante hipotético comenzaria
a operar con tecnologia
moderna, por lo que la
evolucion y migracion no son
relevantes. Sin embargo, la
velocidad de despliegue vy
adquisicion de usuarios serian
datos clave para el modelo.

Eficiencia

Se podrian incluir costos
ineficientes con un promedio.

Los aspectos de eficiencia pueden
ser definidos.

Las opciones eficientes se
pueden seleccionar para el
modelo.

Transparencia con
respecto al uso de

un modelo
ascendente (bottom
up)

Puede ser dificil en el caso de
las redes fijas ya que el
operador promedio seria muy
abstracto en comparacién con
los operadores existentes.

El operador promedio movil
tendria mas semejanzas con
los operadores existentes.

La transparencia aumenta cuando el
disefio del operador fijo es unico y
explicito y no el promedio de
operaciones diversas.

Debido a las semejanzas entre los
operadores moviles, este enfoque
seria transparente y un buen reflejo
de la realidad.

En principio, un nuevo entrante
hipotético tendria un disefio
transparente, sin embargo,
esto implica que se necesiten
mas datos de los operadores
reales para los parametros
hipotéticos.

Reconciliaciéon

practica con
contabilidad
descendente  (fop-
down)

No es posible comparar
directamente los costos de un
operador promedio con los
costos reales de los
operadores. Solo es posible
realizar comparaciones
indirectas (p.ej. total de
gastos y asignaciones sobre
costos).

No es posible comparar directamente
los costos de un operador hipotético
con los costos reales de los
operadores. Solo es posible realizar
comparaciones indirectas (p.ej. total
de gastos y asignaciones sobre
costos).

No es posible comparar directa
o indirectamente los costos de
un nuevo entrante con los
costos reales de los
operadores sin realizar ajustes
adicionales ya que no existen
estados de resultados futuros.

De esta forma, el Instituto considera que, entre las distintas opciones para la determinacion de un concesionario
representativo, la eleccion de un operador hipotético existente permite determinar costos de interconexion compatibles y

Tabla 1. Opciones del operador a modelar.

representativos en el mercado mexicano.

Esta opcion permite determinar un costo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas y econdémicas reales de las redes de
los principales operadores fijos y moéviles del mercado mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de calibracion con los

datos proporcionados por los propios concesionarios.

Es importante sefalar que la calibracion(9) consiste en un procedimiento estandar en la construccion de modelos, donde se

verifica que los datos estimados por el modelo se ajusten razonablemente a la informacién disponible.

En ese orden de ideas el Instituto considera que la eleccion de un operador hipotético existente permite la determinacion de
un concesionario representativo que utilice tecnologia eficiente, la determinacion de costos de acuerdo con las condiciones de

mercados competitivos y la calibracion de los resultados con informacion de los operadores actuales.

De lo antes expuesto los operadores modelados para el Modelo Movil y el Modelo Fijo son:

e Un operador hipotético de redes fijas basado en el AEP de redes fijas.

e Un concesionario alternativo hipotético de redes fijas.
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e Un operador hipotético de redes moviles basado en el AEP de redes moviles.
e Un concesionario alternativo hipotético de redes moviles.
Configuracion de la red de un concesionario eficiente

La cobertura que ofrece un concesionario es un aspecto central del despliegue de una red y es un dato de entrada
fundamental para el Modelo Movil y el Modelo Fijo. Un enfoque consistente con la utilizacion de operadores hipotéticos existentes
fijos y moviles implicara que los concesionarios hipotéticos existentes tendran caracteristicas comparables de cobertura con los
operadores reales.

Se considera que los modelos deben asumir cobertura cuasinacional. Si una cobertura de ambito inferior al nacional fuese a
redundar en diferencias de costos considerables y exdgenos, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de menor
ambito. Sin embargo, los operadores moviles operan a nivel nacional, asi mismo, los operadores regionales de cable no estan
limitados por factores exdgenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o fusionarse con otros operadores.
Por lo tanto, no es probable que se reflejen costos distintos a nivel regional por economias de escala geograficas menores a los
costos de un operador eficiente nacional.

En consecuencia, se modelan niveles de cobertura geografica comparables con los ofrecidos por los operadores mexicanos.

e Operador hipotético de redes fijas representativo del AEP: cobertura hipotética estimada similar a la provista por el AEP en
redes fijas.

e Concesionario alternativo hipotético de redes fijas: cobertura hipotética estimada con la provista por los concesionarios
alternativos al AEP con red de acceso fija de escala nacional.

e Operador hipotético de redes méviles representativo del AEP: cobertura hipotética similar a la provista por el AEP en redes
moviles.

e Concesionario alternativo hipotético de redes mdviles: cobertura hipotética estimada con la provista por los concesionarios
alternativos al AEP con red de acceso movil de escala nacional.

Tamano de un concesionario eficiente

Uno de los principales parametros para definir a un operador hipotético es el de determinar su tamafno potencial. Con este fin,
normalmente se define la cuota de mercado que se supone razonable para este operador y, adicionalmente, la evolucion de la
cuota de mercado del operador en el tiempo.

Los parametros seleccionados para definir la cuota de mercado de un operador en el tiempo tienen un impacto sobre el nivel
de los costos econémicos calculados por el modelo. Estos costos pueden cambiar si las economias de escala en el corto plazo
(despliegue de red en los primeros afios) y en el largo plazo (costo del espectro) son explotados en su totalidad. Cuanto mas
rapido crezca un operador,(10) menor sera el costo unitario eventual.

La cuota del operador hipotético representativo del AEP debe estar alineada con la experimentada en el mercado, tanto para
redes moviles como para redes fijas, para poder dotarlo de unas economias de escala proporcionales a su realidad. Por este
motivo, el operador hipotético representativo del AEP de redes moéviles se modelara para alinearse con el tamafio real observado
para el AEP movil y el operador hipotético representativo del AEP de redes fijas se adaptara para alinearse con el tamario del AEP
fijo.

Por otro lado, el tamafo de la red del operador hipotético alternativo sera el promedio de los principales concesionarios
alternativos al AEP en el mercado, descartando aquellos con una cuota de mercado (en términos de conexiones) menor al 10%.

En el mercado fijo se observa que, si bien no existe un concesionario alternativo al AEP con una red de tamafio nacional,
existen varios con presencia dispersa, pero relevante, en las distintas entidades federativas. Una aproximacién razonable de
definir el operador hipotético alternativo de redes fijas es la de estimar la cuota de mercado de los principales operadores en cada
una de las entidades federativas, obteniendo el tamafio a nivel nacional como el promedio ponderado de las cuotas de mercado
de los concesionarios alternativos al AEP en las distintas entidades federativas. Siguiendo una metodologia alineada con la
empleada en el modelo movil, se considera razonable descartar aquellos operadores de menor tamafio en cada una de las
entidades federativas (esto es, aquellos que no alcancen una cuota a nivel de Entidad Federativa superior al 10%).
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La participacién de mercado estimada para 2025 en el modelo 2024-2026 de los operadores fijos modelados es de 41.77%
para el operador fijo de escala y alcance del AEP y 25% para el operador alternativo, correspondientes a las participaciones en un
mercado en el que se puede asumir que cada usuario tiene al menos dos opciones de operador. Esta participacion se alcanza en
el modelo a partir del despliegue inicial modelado (2010).

Con respecto al mercado movil, en la actualidad, en México existen dos principales redes alternativas a la del AEP: AT&T y
Altan. Se hace notar que Telefonica ha decidido devolver el espectro que tiene disponible y ofrecer sus servicios a través de la red
de AT&T, no a través de su propia infraestructura, con lo cual es razonable no considerarse como una opcion para modelar la red
del operador hipotético alternativo. Con respecto a Altan, ademas de disponer de un espectro limitado, su cuota de mercado hoy
no supera el 5% de las lineas totales, por lo que podria carecer de una escala lo suficientemente relevante para influenciar el
tamafio del operador hipotético alternativo. Por este motivo, se considera que solamente existe una red alternativa de un tamafno
relevante para emplear en la definicion del operador hipotético alternativo para el modelo movil.

Para el caso de los operadores moviles, la participacion en el mercado de los operadores modelados es de 63.51% para el
operador hipotético de redes moviles representativo del AEP, mientras que para el caso del operador alternativo hipotético
corresponde una participacion de mercado de 33.43%. Esta participacion se alcanza en el modelo a partir del despliegue inicial
modelado (2012) .

Una ultima cuestion en lo que respecta al tamafio eficiente del operador que debe modelarse es el tiempo que requerira para
llegar a este estado estable. La velocidad con la que esto se lograra estara determinada (por separado) por la velocidad del
despliegue de red y el aumento de trafico sobre la tecnologia moderna dentro del mercado fijo y movil relevante.

En el largo plazo, los volumenes de los operadores hipotéticos existentes modelados seran equivalentes a:

e Operador hipotético de redes fijas representativo del AEP: Escala hipotética estimada con base en la cuota de mercado del
AEP fijo.

e Concesionario alternativo hipotético de redes fijas: Escala hipotética estimada con base en la cuota de mercado de los
concesionarios alternativos al AEP con red de acceso fija, excluyendo aquellos con una cuota de mercado menor al 10%
a nivel de entidad federativa.

e Operador hipotético de redes moviles representativo del AEP: Escala hipotética estimada con base en la cuota de mercado
del AEP movil.

e Concesionario alternativo hipotético de redes mdviles: Escala hipotética estimada con base en la cuota de mercado de los
concesionarios alternativos al AEP con red de acceso movil propia a nivel nacional, excluyendo aquellos con una cuota de
mercado menor al 10%.

La cuota de mercado del operador modelado incluye los usuarios de proveedores de servicios alternativos (p.ej. proveedores
de servicios provistos a través de internet) u operadores virtuales, ya que los volimenes asociados a estos servicios contribuyen a
las economias de escala logradas por el operador modelado.

1.2 Aspectos relacionados con la tecnologia
Arquitectura moderna de red
El Lineamiento Séptimo de la Metodologia de Costos a la letra sefiala:

SEPTIMO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberén considerar las tecnologias
eficientes disponibles, debiendo ser consistente con lo siguiente:

- La tecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que proveen servicios de telecomunicaciones tanto
en nuestro pais como en otros, es decir, no se debe seleccionar una tecnologia que se encuentre en fase de desarrollo o
de prueba.

- Deben replicarse los costos y por lo tanto considerarse los equipos que se proveen en un mercado competitivo, es
decir, no se deben emplear tecnologias propietarias que podrian obligar a los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones a depender de un solo proveedor.
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- La tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen la mayoria de los concesionarios o
proveedores de los servicios basicos como voz y transmision de datos. Ademas, con ciertas adecuaciones en la red o en
sus sistemas, esta tecnologia debera permitir a los concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y servicios, como acceso
de banda ancha a Internet, transmisién de datos a gran velocidad, entre otros. Los Modelos de Costos deberan de incluir
un Anexo Técnico en el que se expliquen detalladamente los supuestos, calculos y metodologia empleada en la
elaboracién de los mismos.

Es asi como el Modelo Fijo y el Modelo Mdvil tienen un disefio de arquitectura de red basado en una eleccién especifica de
tecnologia moderna eficiente. Desde la perspectiva de regulacion de la interconexion, en estos modelos deben reflejarse
tecnologias modernas equivalentes: esto es, tecnologias disponibles y probadas con el costo mas bajo previsto a lo largo de su
vida util. Asimismo, se aplican las tendencias de costos de los equipos (basadas en datos de los operadores y estimaciones), que
actualizan el valor de los equipos que pueda haber en el tiempo. Asimismo, estas tendencias de costos no tienen en cuenta la
inflacion, por lo que representan tendencias reales, y por tanto representan la evolucion tecnolégica de una manera razonable
permitiendo que el modelo de costos refleje de manera prospectiva el supuesto de tecnologia moderna eficiente sin necesidad de
hacer variaciones significativas en los supuestos de despliegue de red o uso de activos especificos.

Red de telecomunicaciones moviles

Las redes moviles se han caracterizado por generaciones sucesivas de tecnologia, donde los dos pasos mas significativos
han sido la transicion del sistema analdgico al digital utilizando tecnologia GSM también denominada 2G para efectos del
presente Acuerdo, y una expansion continua para incluir elementos de red y servicios relacionados con la tecnologia UMTS,
también denominada 3G para efectos del presente Acuerdo y mas recientemente despliegues de la tecnologia LTE también
denominada 4G para efectos del presente Acuerdo con miras, fundamentalmente a incrementar la capacidad y velocidad
transmision de datos moéviles y mas recientemente despliegues de la tecnologia 5G. La arquitectura de redes de telefonia movil se
divide en tres partes: una capa de radio, una red de conmutacion y una red de transmision.

Capa de radio

Hay tres generaciones de estandares de tecnologia moévil que podrian ser utilizados en el modelo, bien secuencialmente o de
forma combinada: GSM (2G), UMTS (3G), LTE (4G) y 5G. Si bien las primeras redes en México empleaban también tecnologias
como CDMA o CDMA-2000 ya no estan operativas y por lo tanto no son relevantes para este modelo de costos ascendente.

La situacion actual en México para las distintas tecnologias de acceso radio es la siguiente:

e 2G: Tanto Telefénica como AT&T han apagado recientemente sus redes de la tecnologia 2G por lo que Telcel es el Unico
operador que mantiene la red 2G(11), principalmente para trafico de voz.

e 3G: Tanto Telcel como AT&T operan redes 3G, la cual es relevante tanto para servicios de voz como para servicios de
datos.

e A4G: Telcel, AT&T y Altan operan redes 4G, siendo esta la principal red de transporte para servicios de datos.
Adicionalmente, los distintos operadores(12) comenzaron a prestar servicios de voz basados en esta tecnologia a sus
clientes en 2017 y 2018.

e 5G: Tanto Telcel como AT&T han lanzado comercialmente el servicio en los Ultimos meses, en la banda de 2500MHz en el
caso de AT&T, y en la banda de 3500MHz en el caso de Telcel.

Con esta situacion, el modelo mévil debera considerar las tecnologias 2G, 3G, 4G y 5G, incorporando esta ultima de manera
acorde a los planes de despliegue de los operadores. Con respecto a la tecnologia 2G, se considera oportuno modelar el
apagado en el afio 2022, en linea con lo acontecido con las redes de varios operadores en México. El espectro utilizado para los
servicios 2G se cedera en gran medida a las capas de capacidad de las tecnologias 3G y 4G. Por otra parte, es razonable
considerar la tecnologia VoLTE para el trasporte de voz, pues se empezé a utilizar en 2017 y 2018 y hoy en dia ya absorbe un
porcentaje de trafico elevado.

En el modelo mévil se modelaran las tecnologias de radio 2G, 3G, 4G y 5G. Se considerara el apagado de la red 2G en el afio
2022, para los diferentes operadores modelados. Se considerara que el despliegue de redes 5G comenzo en el afio 2022, para
iniciar la provision comercial del servicio en el afio 2023.

Espectro radioeléctrico
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Para lograr altos niveles de cobertura, el costo de desplegar una red movil estara fuertemente influenciado por la banda de
frecuencia en la que se realice el despliegue. En efecto, una red de cobertura con base en una banda de espectro alta -como
3500MHz- resultara en un costo mayor que su equivalente en una banda de espectro baja -850MHz-. Esto se debe al menor radio
de cobertura de las estaciones base que utilizan frecuencias en bandas de espectro como 3500MHz o 1700-2100MHz, que
requieren una malla de estaciones base mas estrecha y que tienen una menor penetracion en edificios de las sefiales de
850MHz. No obstante, en muchos casos, la elecciéon de la banda de cobertura para cada tecnologia responde no solo a criterios
técnicos-econdmicos, si no a factores condicionantes adicionales.

De esta manera, en México los operadores desplegaron su red de cobertura GSM inicialmente en bandas de frecuencia
inferiores a 1GHz -la banda de 850MHz- para dar cobertura en aquellas regiones en las que disponian del espectro (Movistar e
lusacell, actualmente AT&T, habrian desplegado su red de cobertura utilizando la banda de 1900MHz en las regiones donde no
disponian de espectro en bandas inferiores a 1GHz). Cuando se comenzaron a desplegar las redes UMTS en 2007/08, los
operadores siguieron un esquema de despliegue de una red de capacidad en frecuencias altas (1900MHz). Actualmente, se viene
utilizando para la red 4G(13) espectro en la banda AWS (1700-2100MHz) adquirido por los operadores en la

subasta de espectro que tuvo lugar en 2010 y posteriormente en 2016, asi como en la banda 2500MHz subastada en 2018. Con
respecto a las redes 5G, tanto Telcel como AT&T han lanzado comercialmente el servicio en 2023, en la banda de 3500MHz y
2500MHz respectivamente.

Las bandas de cobertura de los distintos operadores se basaran en las bandas empleadas por los operadores para cada una
de las tecnologias.

Por otro lado, los operadores deben complementar el despliegue de cobertura con capacidad adicional para satisfacer las
necesidades de los usuarios. En México, por ejemplo, los operadores complementaron el despliegue de cobertura GSM con un
despliegue posterior de estaciones base en la banda de 1900MHz para aportar capacidad adicional a la red.

Existen marcadas diferencias entre los operadores mexicanos en cuanto a sus tenencias de espectro, tanto en lo que respecta
a la cantidad total de espectro que poseen como a nivel regional. En este sentido, creemos que es relevante asegurar
consistencia en el espectro definido para los operadores hipotéticos y el tamario del operador determinado. En el caso concreto
del concesionario alternativo hipotético, se debera asegurar la razonabilidad del espectro asociado, a fin de asegurar que se
cumplen con unos criterios de modularidad minima para cada una de las tecnologias (por ejemplo, en el caso de la tecnologia 4G,
es menos eficiente el despliegue de portadoras de tamafio menor a 2x5 MHz en una banda concreta).

Se considera una asignacion de espectro en linea con las tenencias de los operadores en México.

e Operador hipotético de redes moviles representativo del AEP: Tenencia hipotética de espectro estimada con base en las
tenencias del AEP movil.

e Concesionario alternativo hipotético de redes mdviles: Tenencia hipotética de espectro estimada con base en el promedio
de operadores alternativos considerados como relevantes (en linea con la definicién del tamafio del operador modelado),
asegurando la eficiencia en la modularidad del espectro asignado.

Los pagos asociados a las diferentes bandas de frecuencia se basaran en los pagos efectuados por los operadores histéricos
en el momento de la adquisicion de la frecuencia o durante alguna renovacién de la concesion de espectro. Este enfoque es
consistente con la utilizacion del precio de mercado del espectro.

El costo del espectro se modelara de la siguiente manera:

e La inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calculara con base en el precio promedio pagado en la
prérroga de la concesién otorgada en mayo de 2010 y, mas recientemente, en 2021 por regién por MHz, multiplicandolo
por la cantidad de espectro que tendra el operador hipotético.

e La inversion inicial (capex) correspondiente al espectro en la banda PCS se calculara promediando el pago de la reciente
prérroga de la concesion concedida en 2019.

e De forma similar, la inversion inicial (capex) en espectro en la banda AWS se calculara para la cantidad de espectro que
posea el operador hipotético a partir del precio pagado en la subasta realizada en 2016.
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e La inversion inicial (capex) aplicable a la banda de 2500MHz se calculara con base en el precio promedio pagado en la
subasta de 2018.

e La inversion inicial (capex) aplicable a la banda de 3500MHz se calculara con base en el precio promedio de la suma de lo
pagado en la prorroga de la concesion otorgada en 2020 y la contraprestacion pagada por la autorizacion para prestar el
servicio movil de 2022.

Los costos asociados a la banda de 700MHz se calcularan sin necesidad de promediarlos, directamente con base en los
pagos realizados por Altan, que es el Unico operador con espectro en esta banda, y figuraran como gastos operativos (opex), ya
que los pagos son anuales en concepto de contraprestacion por los derechos de uso y explotacion del espectro.

Red de conmutacion

Se modelara una arquitectura de conmutacion IP combinada para la red de conmutacion. Al igual que en el modelo fijo, las
plataformas del nucleo de la red del operador modelado se encuentran en los nodos core y nacionales y cumplen un papel
fundamental para poder ofrecer los distintos servicios. A continuacion, se listan algunas de estas plataformas con sus reglas de
dimensionado:

e Switches y servidores: incluyen una variedad de plataformas de red como pueden ser call servers (supervisan el trafico de
voz), MSC (Mobile Switching Center - gestiona el trafico de telefonia mévil), MSS (Mobile Switching System - realiza la
conmutacion y gestion de llamadas moéviles), MGW (Media Gateway - convierte sefiales entre redes de telefonia y redes
IP), NMS (Network Management System - sistema de gestion de red) o SBC (Session Border Controller - vigila la
conexion IP entre la red de acceso comun y la red de voz controlada por el servidor de llamadas. Estas plataformas se
estiman en funcién de los requerimientos generales del sistema y el volumen en términos de capacidad maxima que
puede cursar cada una de las plataformas, teniendo en cuenta también el nimero minimo de plataformas necesarias en
la red.

Red de transmision
La conectividad entre nodos de redes de telefonia movil se ajusta a varios tipos:
e Acceso de ultima milla de BTS, Nodos o eNodosB a un concentrador (hub).

e Concentrador a Controlador Estacién Base (BSC de sus siglas en inglés, Base Station Controller), Controlador de Red de
Radio (RNC de sus siglas en inglés, Radio Network Controller) o punto de agregacion LTE (LTE-AP).

BSC, RNC o LTE (LTE de sus siglas en inglés, Long Term Evolution) a emplazamientos de conmutacion principales (que
contengan MSC, MGW o SGW) si no estan coubicados.

e Entre emplazamientos de conmutacion principales (entre MSC, MGW o SGW).

Las soluciones tipicas para la provision de transmision incluyen los siguientes elementos, todos ellos disponibles con enlaces
Ethernet (velocidades de 10, 30, 100, 300 y 1000 Mbit/s):

e Enlaces dedicados.
e Enlaces por microondas autoprovistos.

e Red de fibra alquilada (fibra oscura alquilada/IRU.(14)

La eleccidn del tipo de transmisién de la red movil varia entre los distintos operadores moviles existentes y puede cambiar con
el tiempo. En la actualidad, es probable que un nuevo entrante adopte una red de transmision basada en tecnologia Ethernet
escalable y perdurable para el futuro.

En este sentido, en consistencia con la mejor tecnologia disponible, los operadores modelados disponen de una red de
transmision basada principalmente en enlaces de microondas y enlaces dedicados.

Red de telecomunicaciones fija

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser desplegadas en base a diferentes
tecnologias. Estas son generalmente la capa de acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmisién), aunque el
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limite preciso entre las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente definido. Se describen a continuacion
cada una de estas capas.

Red de acceso

La capa de acceso conecta los suscriptores a la red, lo que les permite utilizar los servicios de telefonia fija. Las opciones de
arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el cable coaxial, que cubren la conexién desde el punto de terminacién de red
(NTP) en las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en arbol de la red.

Los costos de los servicios de acceso se modelan en el modelo integral de acceso fijo. Por este motivo, el modelo no incluira
los elementos de la red de acceso. La red modelada, considera como punto de demarcacion el nodo de acceso multiservicio
(MSAN, Multi- Service Access Node). EIl MSAN no se incluye en el modelo para asegurar la consistencia con el modelo de
desagregacion. En todo caso, se asumira que el trafico generado empleara el protocolo Ethernet para su conexion a las capas
superiores de la red.

Red troncal (core) y NGN
Al igual que en la red de acceso, existen arquitecturas tradicionales y de nueva generacion (NGN).

Las redes historicas PSTN se basan en tecnologia de conmutacién de circuitos. Dicha tecnologia asigna un camino fisico
dedicado a cada llamada de voz y reserva una cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz
PSTN tiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado para la llamada durante la duracién
de la misma, independientemente de si se esta transmitiendo sefial de audio entre los participantes.

Por el contrario, las NGN se basan en tecnologias de conmutacion de paquetes, gracias a las cuales la voz se envia en
paquetes' de datos digitalizados utilizando VolP. Sin especificaciones de red especiales, como, por ejemplo, mecanismos de QoS,
cada paquete de voz compite en igualdad de condiciones con los paquetes de otros servicios (voz u otros tipos de datos en una
red NGN) por los recursos de red disponibles, como por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para garantizar
la calidad de servicio pueden priorizar los paquetes que llevan voz sobre otros tipos de paquetes de datos ayudando a asegurar
que los paquetes de voz circulen por la red sin problemas y segun reglas de transmision (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al
servicio de voz.(15)

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5741485&fecha=22/10/2024 &print=true 23/95



712125, 1:42 p.m. DOF - Diario Oficial de la Federacién
RED DE CONMUTACION DE CIRCUITOS

Sefalizacion SS#7 en un canal de sefalizacion

Switch
TDM
Canal de voz de 64kbit/s Neo hay colas en los
conmutadores
RED DE CONMUTACION DE PAQUETES Senalizacion
Voz
Paquetes de sefalizacion
SIP
Call Router Call Router
server server
Router Router

Hay colas en cada router

Trafico de voz Router Router Router

Figura 1. Comparacion entre redes de conmutacion de circuitos y de conmutacion de paquetes

Las figuras 1 y 2 comparan la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden ver los dos conceptos que rigen una

red NGN:

e [a separacién entre los planos de control y de usuario. En una red PSTN los conmutadores (switches) realizan la
conmutacion de las llamadas de voz y gestionan la sefializacion; en una red NGN, los call servers son los que gestionan
la sefalizacion, y los routers (o media gateways especializadas) enrutan y gestionan el trafico de paquetes de voz.
Adicionalmente, y como se puede comprobar en la Figura 2, las capas separadas de las redes de switches locales y de
transito se reemplazan por call servers en una estructura de una sola capa. Tipicamente, en una red PSTN de 100
switches locales y 10 switches de transito, éstos podrian ser remplazados por un menor niumero de call servers (menos

de 5) en una red NGN.

e [a realizacion de la transmision de paquetes de voz a través de una capa de routers comun al resto de servicios
transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan la transmision de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de
transporte y fisica, tecnologias como Ethernet y SDH (tanto tradicional como de proxima generacion) sobre fibra

(utilizando tecnologias WDM) dependiendo de la relacion costo-beneficio y de la escala de la red.

La aplicaciéon de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos operativos.
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PSTN Switches de transito

Interconexion

Concentrador Concentrador

= =

NGN Call ) ' ' call

server Plataformas server
MSAN IP (routers)

- Interconexion

Figura 2. Comparacion de la red PSTN tradicional y los servicios de voz sobre una NGN

La interconexién con las redes de otros operadores en una red NGN se implementa a través de pasarelas frontera (border
gateways en inglés), también conocidos como Session Border Controllers (SBC) que controlan el acceso a la red. Adicionalmente
un operador debera desplegar equipamiento adicional en su red de nucleo para encaminar el trafico de datos a internet (por
ejemplo, BRAS y servidores DNS), asi como plataformas adicionales para proporcionar servicios de valor afiadido (por ejemplo,
IPTV). que controlan el acceso a la red.

En el caso del modelo de costos, se debe considerar el uso de una tecnologia eficiente. En este sentido, existen diversas
opciones para desplegar una red NGN, donde algunas alternativas son meramente actualizaciones de la red PSTN. La opcion
comun desplegada por los operadores es la presentada anteriormente, basadas en enrutadores IP/Ethernet NGN, que dirigen el
trafico de voz y datos entre los nodos de la red. Esta aproximacion sera la incluida en el modelo de costos.

Red de transmision

La transmision en una red fija puede realizase a través de una serie de métodos alternativos:

ATM (Asynchronous Transfer Mode) sobre SDH o SDH de proxima generacion;
e Microondas STM punto-a-punto;

e |P/MPLS sobre SDH o SDH de proxima generacion;

e |P/MPLS sobre Ethernet nativo.

La tecnologia moderna eficiente que la mayoria de los operadores estan operando es IP/MPLS sobre Ethernet nativo y sobre
tecnologia DWDM. La utilizaciéon de esta tecnologia se considera como mejor practica internacional y es una de las principales
tecnologias desplegadas por operadores con red troncal NGN-IP a nivel mundial. Se modelara un operador hipotético con una red
de transmisién IP/MPLS sobre Ethernet nativo.

Demarcacion de las capas de red
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En Europa, la Recomendacion de la Comision sobre el tratamiento regulatorio de las tarifas de terminacion fija y movil en la
Unién Europea establece lo siguiente: "El punto de demarcacion por defecto entre los costos relacionados con el trafico y los no
relacionados con el trafico es normalmente el punto en el que se produce la primera concentracién de trafico."

En los modelos de costos fijos, los costos historicos relacionados con la red de acceso a través de las cuotas de suscripcion.
En el caso del presente modelo, no se tendran en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que es imprescindible
definir de forma consistente y con exactitud el punto de separacion entre la red de acceso y el resto de la infraestructura tanto
para las redes fijas como moviles.

Las redes fijas y moviles utilizan una estructura en arbol de forma logica, ya que no seria factible tener rutas dedicadas para
todas las combinaciones posibles entre usuarios finales. Como resultado, el trafico se concentra a medida que atraviesa la red.
Los activos relacionados con la prestacion de acceso al usuario final son los que se dedican a la conexién del usuario final a la
red de telecomunicaciones, lo que le permite utilizar los servicios disponibles.

Esta capa transmite el trafico y no tiene la capacidad de concentrarlo en funcién de la carga de trafico. La capa de red de
acceso termina en el primer activo que tiene esta capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestacion de acceso sélo
se utilizan con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su nimero es proporcional al nimero de usuarios que
utilizan la red. El resto de los activos varia segun el volumen de trafico cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacioén entre la red de acceso y las otras capas de la red del operador hipotético es el primer
punto donde ocurre una concentracién de trafico, de manera que los recursos se asignan en funcion de la carga de trafico
cursado en la red.

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fija, el punto de demarcacién se encuentra en el MSAN.

Para un usuario de telefonia movil, el punto de demarcacién se encuentra en la tarjeta SIM, ya que el costo de la interfaz radio
depende exclusivamente del trafico generado por los abonados y no del numero de abonados.

Nodos de la red

Las redes fijas y moéviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes funciones) y de enlaces entre ellos. Al
modelar una red eficiente utilizando un enfoque bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado
en redes reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los calculos, menor sera el nivel de
scorching utilizado.

El Lineamiento Quinto de la Metodologia de Costos sefala a la letra lo siguiente:

"QUINTO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberan considerar elementos técnicos y econémicos de los
Servicios de Interconexion, debiéndose emplear el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up).

El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra hacer uso de otros modelos de costos y de
informacidn financiera y de contabilidad separada con que disponga para verificar y mejorar la solidez de los resultados.

En cuanto al disefio y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-Earth que utilice informacién
sobre las caracteristicas geograficas y demograficas del pais para considerar los factores que son externos a los
operadores y que representan limitaciones o restricciones para el disefio de las redes. Los resultados de este modelo se
calibraran con informacién del niumero de elementos de red que conforman las redes actuales."

Es asi como, de acuerdo con la Metodologia de Costos, la red fija y la red mévil se modelaron siguiendo un enfoque scorched-
earth calibrado con los datos de la red de los concesionarios actuales, lo cual resultara en una red mas eficiente que la de los
operadores existentes.

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los mismos servicios que las redes
existentes, sin poner ninguna restriccion en su configuracion, como puede ser la ubicacion de los nodos en la red. Este enfoque
modela la red que un nuevo entrante desplegaria en base a la distribucion geogréfica de sus clientes y a los prondsticos de la
demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si no tuviese una red previamente desplegada.

A continuacion, se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion del modelo fijo.
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Modelado scorched earth
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Leyenda: Dato de entrada Calculo Resultado

Figura 3. Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
A continuacion, se muestra un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion del Modelo Movil.
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Modelado scorched earth
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Figura 4. Esquema de modelado scorched earth calibrado para el operador movil

En este enfoque el numero total de nodos no variaria (es decir, resulta calibrado con la informacion de la red actual de los
operadores moviles), pero permite revisar su funcién o capacidad, lo que implica que el nimero de nodos por subtipo puede
cambiar.

1.3 Aspectos relacionados con los servicios

Un aspecto fundamental de los modelos es calcular el costo de los servicios regulados como por ejemplo el servicio de
terminacion de llamadas en redes telefénicas publicas individuales facilitada en una ubicacion fija y en el servicio de terminacion
de llamadas de voz y mensajes cortos en redes moviles individuales. Sin embargo, las redes fijas y méviles suelen transportar
una amplia gama de servicios. La medida en la que el operador modelado puede ofrecer servicios en las zonas donde tiene
cobertura determina las economias de alcance del operador, y por lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos.
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Servicios a modelar

Las economias de alcance derivadas de la prestacion de servicios de voz y datos a través de una unica infraestructura
resultaran en un costo unitario menor de los servicios de voz y datos. Lo anterior, resulta aplicable para el caso de redes basadas
en una arquitectura de nueva generacion, donde los servicios de voz y datos pueden ser transportados a través de una plataforma
Unica.

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datos en el modelo; esto implica también que
tanto los servicios a los usuarios finales como los servicios mayoristas de voz tendran que ser modelados para que la plataforma
de voz esté correctamente dimensionada y los costos sean totalmente recuperados a través de los volumenes de tréafico
correspondientes.

La inclusién de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los calculos y de los datos necesarios
para sustentarlos. Sin embargo, la exclusion de los costos relacionados con servicios distintos al servicio de voz (y el desarrollo
de un modelo de costos de voz independiente) puede ser también un proceso complejo.(16)

Sera necesario analizar y comprender el efecto que pueden llegar a tener las previsiones de demanda de servicios distintos a
los servicios de voz en los costos de los servicios de voz.

En este sentido, los operadores modelados proporcionaran todos los servicios relevantes para cada tipo de red y en el caso
de los operadores modelados a partir de los concesionarios alternativos, no se incluira trafico para aquellos servicios mayoristas
regulados que no tengan la obligacién de proporcionar.

Servicios que se ofrecen a través de redes fijas

En la tabla 2 se presentan los servicios de voz considerados en el desarrollo del Modelo Fijo. Estos servicios contribuyen al
despliegue de la red troncal.

Servicio Descripcion del servicio

Llamadas salientes on-net | Llamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo modelado.

Llamadas salientes a|Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un operador fijo
otros operadores fijos domeéstico.

Llamadas salientes a|Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijjo modelado a un operador movil
movil domeéstico.

Llamadas salientes a | Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un destino internacional.
internacional

Llamadas salientes a | Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a nimeros no geogréaficos,
numeros no geograficos incluidos numeros comerciales de pago, consultas del directorio y servicios de emergencia.

Llamadas entrantes de
otros operadores fijos

Llamadas de voz recibidas de otro operador fijo y terminadas en la red de un suscriptor minorista
del operador fijo modelado, tras transitar en otro conmutador troncal del operador fijo modelado;
consideradas exclusivamente a nivel de enrutamiento.

Llamadas entrantes de
movil

Llamadas de voz recibidas de otro operador movil y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado.

Llamadas entrantes de
trafico internacional

Llamadas de voz recibidas de otro operador internacional y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado.

Llamadas entrantes a
numeros no geograficos

Llamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de otro operador a nimeros no geograficos,
incluidos nimeros comerciales de pago, consultas del Directorio y servicios de emergencia.

Llamadas en transito

Llamadas de voz recibidas de otro operador, moévil o fijo y terminadas en la red de otro operador
internacional, movil o fijo.
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SMS salientes SMS de un suscriptor del operador fijo modelado a otro operador.

SMS entrantes SMS recibido de otro operador y terminado en la red de un suscriptor del operador fijo modelado.

Tabla 2. Servicios que se ofrecen a través de redes fijas.

Estos servicios se han incluido a fin de estimar precisamente los costos totales y su distribucion entre los servicios que utilizan

la red (esto no implica que resulte en una regulacion de sus precios).

En el Modelo Fijo se considera que el trafico generado por las lineas ISDN (/Integrated Service for Digital Network) se incluira

en los servicios fijos de voz, es decir, no hay servicios especificos de voz ISDN.

Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluiran en el modelo se presentan en la siguiente tabla. Estos

servicios se incluyen para considerar los requerimientos de backhaul de retorno de la central local a la red troncal.

Servicio

Descripcion del servicio

Banda ancha propia (lineas)

Provision de una linea de acceso para el servicio de internet
comercializado por el departamento minorista del operador
modelado

Banda ancha propia (contenido)

Ancho de banda en una linea para el servicio de internet
comercializado por el departamento minorista del operador
modelado, independiente de la tecnologia de acceso

Banda ancha ajena (lineas)

Provisiéon de una linea de acceso para el servicio de internet
comercializado por el departamento mayorista del operador
modelado

Servicio de concentracion y distribucion por nivel
agregacion de trafico (nacional, regional, local)

de

Ancho de banda en una linea para el servicio de internet
comercializado por el departamento mayorista del operador
modelado, independiente de la tecnologia de acceso.

Tabla 3. Servicios de acceso a Internet

Servicio

Descripcion del servicio

Enlaces dedicados

Incluye servicios de lineas alquiladas, ya sea para
aprovisionar a clientes minoristas u otros operadores

Television

Provision del servicio de television, ya sea lineal o de video
bajo demanda, comercializado por el departamento minorista
del operador modelado

Tabla 4. Otros servicios fijos

Servicios que se ofrecen a través de redes moviles

Los servicios provistos a través de redes moviles pueden desagregarse en tres tipos principales: servicios de voz, servicios de

SMS y servicios de datos. A continuacién, se presentan los distintos servicios méviles modelados.

En la tabla 5 se presenta una serie de servicios de voz moviles que aportan trafico a la red troncal.

Servicio

Descripcion del servicio
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Llamadas modviles on-net por
tecnologia

Llamadas de voz entre dos suscriptores (minoristas o de operadores méviles virtuales, OMV))
del operador mévil modelado

Llamadas salientes
nacionales por tecnologia

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador moévil modelado a un
destino fijo (incluyendo nimeros no geograficos, etc.) o a otro operador mévil doméstico

Llamadas moviles salientes a
internacional por tecnologia

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador moévil modelado a un
destino internacional

Llamadas entrantes
nacionales por tecnologia

Llamadas de voz recibidas desde otro operador fijo o movil, y terminadas en la red de un
suscriptor (minorista u OMV) del operador mévil modelado

Llamadas entrantes de
operadores internacionales
por tecnologia

Llamadas de voz recibidas desde otro operador internacional y terminadas en la red de un
suscriptor (minorista u OMV) del operador mévil modelado

Originacién de voz roaming
por tecnologia

Llamadas de voz de un usuario visitante (nacional o internacional) en la red del operador
movil modelado a un destino movil, fijo o internacional

Terminacion voz roaming por
tecnologia

Llamadas de voz recibidas desde otro operador mévil, fijo o internacional y terminadas en la
red de un usuario visitante (nacional o internacional) del operador mévil modelado

Llamadas en transito local

Llamadas de voz recibidas de otro operador internacional, mévil o fijo y terminadas en la red
de otro operador internacional, movil o fijo, sin transito en otro MSC del operador movil
modelado; este servicio solo es prestado por el operador con la escala y el alcance del AEP

Llamadas en transito de larga
distancia

Llamadas de voz recibidas de otro operador internacional, mévil o fijo y terminadas en la red
de otro operador internacional, moévil o fijo, tras transitar en otro MSC del operador movil
modelado; este servicio solo es prestado por el operador con la escala y el alcance del AEP,
consideradas exclusivamente a nivel de enrutamiento

Tabla 5. Servicios que se ofrecen a través de redes moviles.

En la tabla 6 se presentan los servicios de SMS que se ofrecen a través de las redes moviles.

Servicio

Descripcion del servicio

Roaming SMS saliente por
tecnologia

SMS de un usuario visitante (nacional o internacional) en la red del operador mévil modelado
a un destino movil, fijo o internacional

Roaming SMS entrante por
tecnologia

SMS recibidos desde otro operador mévil, fijo o internacional y terminados en la red de un
usuario visitante (nacional o internacional) del operador mévil modelado

SMS on-net por tecnologia

SMS entre dos suscriptores (minoristas u OMV o inbound roamer) del operador movil
modelado

SMS salientes a otras redes
por tecnologia

SMS de un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) del operador moévil modelado a
otro operador de red

SMS entrantes de otras redes
por tecnologia

SMS recibidos de otro operador y terminados en un abonado (minorista u OMV o inbound
roamer) del operador mévil modelado

Tabla 6. Servicios SMS que se ofrecen a través de redes moviles.

En la tabla 7 se presentan los servicios de datos que se ofrecen a través de las redes moviles.

Servicio

Descripcion del servicio
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Servicio de datos | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos desde y
R99 hacia un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) a través de la red de datos de baja velocidad
3G (portadoras Release 99)

Servicio de datos | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos hacia un
HSDPA suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) a través de la red HSPA

Servicio de datos | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos desde un
HSUPA suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) a través de la red HSPA

Servicio de datos | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos desde y
LTE hacia un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) a través de la red LTE

Servicio de datos 5G | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos desde y
hacia un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) a través de la red 5G

Roaming datos por | Megabytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los paquetes IP) transferidos desde y
tecnologia hacia un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) de un usuario visitante (nacional o
internacional) a través de la red del operador mévil modelado

Tabla 7. Servicios de datos que se ofrecen a través de redes moviles.
Volumenes de trafico

Es necesario definir el volumen y el perfil(17) del trafico cursado en la red del operador modelado. Dado que la definicién del
operador incorpora la definicion de una participacion de mercado, se propone definir el volumen de trafico y su perfil para un
usuario promedio. Este perfil de trafico debera tener en cuenta el equilibrio de trafico entre los diferentes servicios que compiten
en el mercado. Se requerira por lo tanto un enfoque integral para la estimacion de la evolucion del trafico de voz y datos. En
consecuencia, los diferentes modelos deberian basarse en un médulo comun de prediccion de trafico.

El volumen de trafico asociado a los usuarios del operador modelado es el principal inductor de los costos asociados con la
red troncal, y la medida que permitira explotar las economias de escala.

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada operador tendra el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el
perfil de trafico del operador modelado deberia ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia con la
escala de dicho operador.(18)

El prondstico del perfil de trafico del operador modelado se basara en el perfil de la media del mercado, es decir la base de
suscriptores de cada operador tendra el mismo perfil de uso.

Costos mayoristas o minoristas

En el modelo separado verticalmente, los servicios de red (tales como el trafico) son presupuestados por separado de las
actividades minoristas (como las subvenciones de las terminales o el marketing). A los gastos generales se afiade un mark-up a la
red y las actividades minoristas, y se considera para el costo mayorista de suministro de interconexién unicamente los costos de
la red mas la proporcion de los gastos generales.

En el modelo de integracion vertical, los costos minoristas se consideran como parte integral de los servicios de red y se
incluyen en los costos del servicio a través de un mark-up, junto con los gastos generales. En consecuencia, no existe el concepto
de acceso mayorista' a la terminacion de llamadas maéviles en el modelo de integracion vertical ya que todos los costos minoristas
se incluyen en el calculo de los costos de los servicios.

Este aspecto se describe a continuacion.
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Red

Red Minorista

Minorista

Gastos generales Gastos generales

Separado verticalmente Integrado verticalmente

Figura 5. Costos mayoristas o minoristas.

En la Metodologia de Costos el Instituto regula los servicios de interconexion entre los que se encuentran los de conduccion
de trafico y transito que son materia del Modelo Fijo y del Modelo Movil, es asi como unicamente se consideran los costos que
son relevantes para la prestacion de los servicios mayoristas de un negocio verticalmente separado que se pretenden regular con
el desarrollo del modelo.

Sin embargo, los costos comunes a las actividades de red y minoristas pueden ser recuperados a través de los servicios de
red mayoristas y los servicios minoristas en el caso de un modelo Costos Incrementales Totales Promedio de Largo Plazo (en lo
sucesivo, "CITPLP") (tratados como un mark-up del resultado) pero no en el caso de un modelo CILP Puro.

Un enfoque de separacion vertical resulta en la exclusiéon de bastantes costos no relacionados con la red de los costos de
terminacion. Sin embargo, trae consigo la necesidad de determinar el tamafio relativo de los costos econdmicos de las actividades
minoristas con el fin de determinar la magnitud de los costos generales (business overheads, en inglés) a afadir a los costos de
red incrementales.

El modelo calculara los costos de red, incluyendo los costos generales en el caso de los servicios sujetos a una metodologia
CITPLP. La proporcién de gastos generales comunes que corresponde a la red se recupera como un costo operativo, que se
revisa anualmente con la inflacion y se distribuye entre todos los servicios en el caso de un modelo CITPLP, pero se excluyen de
los gastos distribuibles al servicio de terminacion en un modelo CILP puro. El modelo excluye los costos de naturaleza minorista.

1.4 Aspectos relacionados con la implementacion de los modelos

Seleccion del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento en la demanda de uno de sus servicios,
bajo el supuesto de que la demanda de los otros servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el costo total
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que evitaria el operador si cesara la provision de ese servicio particular. De esta forma los incrementos toman la forma de un
servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos incrementales)
o mediante un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El tamafio y nimero del incremento afecta la complejidad(19) de los
resultados y la magnitud(20) de los costos resultantes.

Enfoque CITPLP

El costo incremental total promedio de largo plazo(21) (CITPLP, CIPLP+ o LRAIC+) puede ser descrito como un enfoque de
grandes incrementos - todos los servicios que contribuyen a las economias de escala en la red se suman en un gran incremento;
los costos de servicios individuales se identifican mediante la reparticién del gran costo incremental (trafico) de acuerdo con los
factores de ruteo del uso de recursos promedio.

La adopcién de un gran incremento - en general alguna forma de "trafico" agregado - significa que todos los servicios que son
suministrados se tratan juntos y con igualdad. Cuando uno de estos servicios esta regulado, se beneficia de las economias de
escala promedio y no de una mayor o menor dimension de estas economias. El uso de un gran incremento también limita los
costos comunes a una evaluacion del minimo despliegue de red necesario para ofrecer el servicio.

Este enfoque implica la inclusion de costos comunes, por ejemplo, costos de la red que son comunes a todo el trafico como
pueden ser cobertura, licencias y gastos generales. El uso de un incremento grande implica que los costos comunes para los
servicios de trafico son automaticamente incluidos en el incremento.

Un método generalmente utilizado debido a su objetividad y facilidad de implementacion para la reparticion de costos
comunes es el de Margenes Equiproporcionales (EPMU), mismo que es consistente con las practicas regulatorias a nivel mundial.

En el modelo de costos se emplea el método EPMU para distribuir los costos comunes a cada servicio bajo la aplicacion de la
metodologia de CITPLP que incluye el modelo, pero se excluira el mark-up para la aplicacion de la metodologia de CILP Puro
incluida en el modelo (es decir, que el modelo de costos es una herramienta capaz de calcular costos derivados de la aplicacion
de diferentes metodologias, pues partir de este se puede aplicar la metodologia de CITPLP y también la metodologia de CILP
Puros).

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture los costos que varian con el volumen
de usuarios (no por cambios en volumen de trafico). El incremento de usuarios, que capturara estos costos, debe ser definido con
cuidado para ser consistente y transparente para las redes fija y moévil. Estos costos son definidos como los costos promedio
incrementales cuando nuevos usuarios son agregados a la red.

e En una red movil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar y recibir trafico en el punto de concentracion
(el aire es la interfaz).

e En una red fija, un nuevo usuario requerira ser conectado a la tarjeta del conmutador, o equivalente en una red de nueva
generacion, mediante cobre/cable/fibra que vaya del usuario al punto de concentracion.

Para propositos del modelo este "servicio incremental de usuario” es definido sencillamente como el derecho a unirse a la red
de usuarios. Cualquier otro costo, incluyendo los costos requeridos para establecer una red operacional pero sélo con capacidad
minima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente, todo el equipo para usuarios sera también excluido
(p.€j. teléfonos, médems, etc.).

En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este método.
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Usuarios:

cobre y otros costos de red
compartidos (tuneles,
ductos, cable hasta el
primer punto de
concentracion)

Usuarios:
SIMs

Gastos de administracién asignados a la red Gastos de administracién asignados a la red

Figura 6. Distribucion de costos usando CIPLP Plus.
Enfoque CILP Puro

El costo incremental de largo plazo puro es acorde a los Lineamientos Tercero y Cuarto de la Metodologia de Costos, que a la
letra establecen:

"TERCERO.- En la elaboracién de los Modelos de Costos, para los servicios de conduccion de trafico, se empleara el
enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo
de un concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos totales a largo plazo de ese mismo
concesionario, excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para los servicios de conduccién de trafico cuando
éstos se midan por tiempo, sera el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos mexicanos."

"CUARTO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para el servicio de transito, se empleara el enfoque de Costo
Incremental de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo de un
concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos totales a largo plazo de ese mismo concesionario,
excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para el servicio de transito cuando éste se mida por
tiempo, sera el sequndo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos mexicanos."
El CILP Puro calcula los costos de un servicio con base en la diferencia entre los costos totales a largo plazo de un operador
que provee el abanico total de servicios y los costos totales a largo plazo de un operador que ofrece todos los servicios salvo el
del servicio que se esta costeando, tal y como se muestra en la siguiente figura.

Para el célculo del CILP Puro, se calcula el costo incremental ejecutando el modelo con y sin el incremento que se quiera
costear. Los costos unitarios son entonces determinados como el cociente entre este costo incremental y el volumen de trafico
incremental del servicio (ver Figura 7).
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Calcular reduccion en coste tot
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Coste total de red

—

Eliminar volumen de terminacion mayorista

Tréafico

Figura 7. Célculo del costo incremental del trafico de terminacion.

Debido a los requisitos especificos de la Metodologia de Costos, es necesario que el modelo de costos en su aplicacion del
CIPL Puro:

e Excluya los costos compartidos y comunes a los servicios de interconexion de los asignables a los servicios costeados.

e Permita ser competitivamente neutral con las operaciones movil y fija.
El calculo de los resultados obtenidos al aplicar la metodologia CILP Puro se basa en los siguientes pasos (ver Figura 8).

e Calculo de los costos de la red completa del operador, sin el incremento del servicio considerado (por ejemplo, trafico de
terminacion de otras redes o transito).

e Calculo de los costos de la red completa del operador, con el incremento del servicio considerado (por ejemplo, trafico de
terminacion de otras redes o transito).
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e Obtencion de la diferencia en costos entre los dos calculos obtenidos y anualizacién de esta diferencia en base a la
metodologia de depreciacion econémica

e Divisién del costo anualizado total por el nimero de minutos incrementales del servicio considerado para la obtencién del
costo del minuto incremental.

Costos con trafico
incremental (activo,
tiempo)

Diferencias en
costos
(activo, tiempo)

Perfil de trafico con
trafico incremental

(activo, tiempo) o
Costos econémicos

de la diferencia

Costos sin trafico (activo, tiempo)

incremental (activo,

tiempo . . e
Po) Diferencias en Costos econémicos

perfil de trafico recuperados
(activo, tiempo) anualmente de la
diferencia
(activo, tiempo)

Perfil de trafico sin
trafico incremental
(activo, tiempo)

LRIC puro por minuto
(tiempo)

LEYENDA %{?{ Entrada . Calculo Resultado

Figura 8. Etapas necesarias para el calculo del CILP Puro.

De esta forma el modelo calculara los costos bajo la metodologia de CILP puro y también es capaz de calcular los costos
mediante la metodologia CITPLP.

Depreciacion

El modelo calcula los costos de inversion y operacionales relevantes. Estos costos tendran que ser recuperados a través del
tiempo para asegurar que los operadores obtengan un retorno sobre su inversion. Para ello, se debe emplear un método de
depreciacion adecuado. En este punto la Metodologia de Costos establece en el Lineamiento Sexto:

"SEXTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la amortizacion de los activos sera la metodologia
de Depreciaciéon Econémica.

La Depreciaciéon Econémica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor de mercado de un activo periodo a
periodo, de tal forma que propicia una asignacion eficiente de los recursos a cada uno de los periodos de la vida
econdmica del activo.”
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En comparacion con otros métodos de depreciacion, este método considera todos los factores relevantes potenciales de
depreciacién, como son:

e Costo del Activo Equivalente Moderno (MEA) en la actualidad
e Prondstico de costo del MEA

e Produccion de la red a través del tiempo

e Vida financiera de los activos

e \ida econdmica de los activos

Como la depreciacion econémica es un método para determinar cual es la recuperacion de costos econémicamente racional
debe:

o Reflejar los costos subyacentes de produccion: tendencias de precio del MEA

o Reflejar la produccién de los elementos de la red en el largo plazo.

El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un nuevo entrante en el mercado (si el mercado es contestable)
que podria ofrecer servicios con base en los costos actuales de produccion.

El segundo factor relaciona la recuperacion de costos con la vida' de la red - en el sentido de que las inversiones y otros
gastos se van realizando a través del tiempo con la finalidad de poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se
genera durante la vida de la operacion. En un mercado competitivo estos retornos generan una utilidad normal en el largo plazo
(por consiguiente, no extraordinaria). Todos los operadores del mercado deben realizar grandes inversiones iniciales y solo
recuperan estos costos a través del tiempo. Estos dos factores no se reflejan en la depreciacion histérica, que simplemente
considera cuando fue adquirido un activo y en qué periodo sera depreciado.

La implementacién de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos esta basada en el principio que
establece que todos los costos incurridos (eficientemente) deben ser completamente recuperados en forma econémicamente
racional. La recuperacion total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor presente (PV) de los gastos sea igual al
valor presente de los costos econdémicos recuperados, o alternativamente, que el valor presente neto (NPV) de los costos
recuperados menos los gastos sean cero.

Serie de tiempo

La serie de tiempo, o el numero de afios para el que se calcularan los volumenes de demanda y activos, es un insumo muy
importante. El modelo de costos empleara una serie de tiempo larga ya que ésta:

e Permite que se consideren todos los costos en el tiempo, suministrando la mayor claridad dentro del modelo con relacion a
las implicaciones de adoptar depreciacion econémica;

e Puede ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de cambios en el costeo, permitiendo mayor
transparencia sobre la recuperacion de todos los costos incurridos por proveer los servicios;

e Genera una gran cantidad de informacién para entender como varian los costos del operador modelado a través del tiempo
en respuesta a cambios en la demanda o la evolucion de la red;

La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del operador, permitiendo la recuperacion total de los costos en la vida del
negocio, mas no es practico identificar qué tan larga sera ésta. Debido a esto, se utilizara una serie de tiempo que sea por lo
menos tan larga como la vida del activo mas longevo y que ambos modelos utilicen esta serie de tiempo.

Para un operador moévil, las vidas mas largas de los activos son normalmente entre 25 y 40 afos por lo que se llegan a utilizar
series de tiempo de hasta 50 afios, como es la obra civil. Sin embargo, se pueden asumir vidas ain mas largas para algunos
activos de las redes fijas como los tuneles y ductos. Por lo que los modelos se construyen incorporando un horizonte temporal de
50 aros.

Dado que no seria realista efectuar una previsién detallada y precisa para el periodo total del modelo, se realiza un prondstico
para un periodo razonable de tiempo que cubra un periodo similar al periodo regulatorio (de cuatro a diez afios), en este caso el
periodo regulatorio es de 2024 a 2026.
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Tras el periodo regulatorio se hace el supuesto de que el trafico y el nimero de suscriptores se estabiliza (su valor se
mantiene constante hasta el final del periodo) debido a que ello permite limitar el impacto de errores asociados a un periodo
demasiado largo (nuevas tecnologias desconocidas, etc.), asi como limitar el impacto que tendria un exceso de demanda en afios
posteriores sobre el costo final de los servicios modelados debido a la depreciacion econdémica.

Para alinear la duracion de las concesiones moviles con la serie de tiempo elegida para el modelo - equivalente a 50 afios - se
asume que cada concesion de espectro es valida durante un periodo de 20 afios y después renovable cada 15 afnos.

1.5 Costo de capital promedio ponderado (CCPP)

Histéricamente se ha desarrollado estimaciones de CCPP diferenciadas para redes fijas y redes moviles. Esta diferenciacion
surge de la necesidad normativa de reflejar las diferencias naturales de las redes, por lo que la diferenciacién permite asegurar
que la estimacion de los costos de los servicios cursados a través de cada red hace el mayor uso posible de parametros
especificos, a fin de lograr la estimacion mas precisa en cada caso. Por este motivo, es que se continla manteniendo la
desagregacion entre el CCPP de redes fijas y redes moviles.

Asimismo, se realizara una estimacién de un CCPP promedio de la industria de las telecomunicaciones en México
(diferenciado entre redes fijas y redes moviles) aplicables a los diferentes modelos de costos que pueda desarrollar el Instituto.
Esta alternativa se considera apropiada para la definicion del CCPP por los siguientes motivos:

e Permite una definicion objetiva de un operador eficiente, ya que la utilizacion de parametros especificos por operador
llevaria a contabilizar las posibles ineficiencias de los operadores.

e Desde un punto de vista estadistico, los valores de un parametro de un Unico operador tendran un mayor error estadistico
que aquellos sobre una muestra de empresas.

Cabe destacar que los modelos de costos no representan, directamente, a ningun operador real del mercado. Los modelos
desarrollan las hipétesis necesarias para modelar operadores eficientes con una escala o caracteristicas determinadas. Por este
motivo, la utilizacion de un CCPP especifico de un operador concreto no seria apropiado en el contexto de la definicién de los
operadores modelados. En esta misma linea, no se considera apropiado establecer un calculo diferenciado para las distintas
divisiones de las empresas de telecomunicaciones mas que la diferenciacion entre redes fijas y moviles la cual surge de una
definicion normativa.

Periodo de referencia

Los modelos de costos parten de una base de costos incrementales de largo plazo. El concepto de largo plazo implica que los
distintos parametros incluidos para la estimacion de costos deben tener una naturaleza fundamentalmente prospectiva, con el
objetivo de que sean representativos, al menos para el periodo regulatorio (2024-2026). De esta manera los distintos parametros
que se incluyan en la estimacion del CCPP deberan ser, en la medida de lo posible, determinados con esta visiéon prospectiva al
representar periodos de largo plazo, se debe ser cuidadoso en suavizar efectos de corto plazo que podrian reflejar de forma
inadecuada la prospectiva financiera, por lo que se considera adecuado estimar los parametros del CCPP con base en promedios
de las variables relevantes.

En este sentido, surge una cuestién relacionada con el horizonte de promediado razonable para los pardmetros incluidos en
los modelos de costos. Este horizonte de promediado es necesario por dos motivos:

e Cada uno de los parametros se publica con una regularidad diferenciada (por ejemplo, el rendimiento de los bonos del
estado, o la cotizacion de los operadores se puede observar de manera diaria), mientras que la informacion de los
operadores (incluidos sus estados financieros) solo esta disponible de manera anual o trimestral.

e | os modelos de costos realizan estimaciones de los costos de los servicios a largo plazo, mientras que las medidas de
algunos parametros pueden sufrir cambios bruscos a corto plazo (por ejemplo, por un cambio transitorio en las
condiciones macroeconémicas). El hecho de que se den variaciones significativas en los precios de los servicios
regulados a corto plazo podria generar una cierta inseguridad en la industria, lo que conllevaria un posible impacto
negativo sobre la inversion y la innovacion en el sector.

Sobre esta base, el horizonte de promediado debe asegurar que: i) los distintos parametros son comparables entre si, y ii) el
CCPP deberia suavizar las fluctuaciones a corto plazo de los parametros. Con este fin, es apropiado tomar un horizonte de
promediado de cinco afos. Este horizonte permite, por un lado, asegurar que todos los pardmetros se pueden estimar con una
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base temporal homogénea y, adicionalmente, asegurar que se suavizan las fluctuaciones a corto plazo de los distintos parametros
involucrados en la estimacion del CCPP, limitando en un futuro la necesidad de realizar ajustes metodoldgicos en épocas de gran
variabilidad en el mercado. Este horizonte de promediado se encuentra alineado con el empleado por reguladores en otros paises
(como, por ejemplo, Espafia(22), Alemania(23) o Italia(24)) para la estimacién del CCPP.

Empresas comparables

Se debe tener en cuenta que algunos parametros (como los niveles de apalancamiento o la beta) que forman parte del calculo
del CCPP son dependientes de las empresas o industria bajo analisis. Por este motivo, es necesario prestar atencién a qué
empresa o empresas se emplean para determinar estos parametros. EI CCPP a determinar debe ser representativo no de una
empresa concreta, sino que debe representar un promedio industrial, diferenciando entre redes fijas y moviles. Por este motivo,
no se hace uso de parametros especificos de una empresa en la estimacion del CCPP, sino que es necesario realizar una
comparativa que permita tener una vision amplia de la situacion de la industria.

En este sentido, el mercado mexicano, y también el latinoamericano en general, se encuentra dominado por grandes grupos
de operadores de telecomunicaciones. Estos grupos operan en diversos paises, dentro y fuera de Latinoamérica, y, en muchos
casos, proveen todo tipo de servicios (fijos, moviles, regulados y no regulados) a lo largo de sus operaciones globales. Sin
embargo, estas empresas presentan resultados consolidados a nivel global, lo cual conlleva establecer que los parametros no son
realmente representativos, de forma exclusiva, de la situaciéon en México. Adicionalmente, dado que no todos los operadores en
México cotizan publicamente, lograr una representatividad absoluta del mercado no es una tarea posible a través de informacion
publica. Esta situacion limita la informacion disponible.

De esta manera, surge la necesidad de incluir en una comparativa no solamente aquellas empresas que estén operando en
México, sino por el contrario resulta mas apropiado afiadir empresas que operen en otros paises. Asi, dado que solamente existe
informacién publica para un nimero limitado de operadores en México, esta podria no resultar suficiente para poder realizar una
estimacion apropiada de los principales indicadores necesarios para poder proceder al céalculo del CCPP en el mercado
mexicano. Por este motivo, se ha optado por afiadir una serie de empresas para robustecer el analisis.

A la hora de seleccionar la lista de empresas adicionales que sean comparables al caso de México, se considera apropiado
tomar como guia las directrices emitidas por el Organismo de Reguladores Europeos de Comunicaciones Electronicas (BEREC,
por sus siglas en inglés) y respaldadas por la Comision Europea. Segun el BEREC, todas aquellas empresas comparables
deberan(25):

e Cotizar en bolsa y tener acciones con liquidez.
e Poseer infraestructuras de comunicaciones electrénicas e invertir en ellas.
e Tener sus operaciones principales ubicadas en la region econémica objeto de estudio.

e Tener una calificacion crediticia razonable(26) .

No haber participado recientemente en ninguna fusiéon o adquisicion sustancial asociada a infraestructura regulada.

A fin de identificar las empresas de telecomunicaciones que cumplan con estos criterios, se ha realizado una busqueda
exhaustiva a lo largo de las bolsas de valores en México y Latinoamérica.

Por otro lado, es necesario tratar de reflejar las diferencias en los parametros entre las empresas que disponen de redes fijas
y redes moviles. Debido a que cada dia hay menos operadores que ofrezcan exclusivamente servicios sobre redes fijas o redes
moviles, es necesario llevar a cabo una desagregacion de la tipologia de cada operador, donde podemos distinguir entre tres tipos
de operadores:

Operadores predominantemente moviles - aquellos donde la mayoria de sus operaciones se correspondan con redes
moviles.

Operadores predominantemente fijos - aquellos donde la mayoria de sus operaciones se
correspondan con redes fijas.

Operadores hibridos fijo-movil - aquellos donde no se pueda establecer que el operador esta centrado exclusivamente
(o casi exclusivamente) en redes fijas 0 moviles.
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Para realizar esta desagregacion podrian seguirse distintos criterios, como por ejemplo el beneficio antes de intereses,
impuestos, depreciaciones y amortizaciones (EBITDA, por sus siglas en inglés) o el volumen de usuarios. No obstante, esta
informacién no es siempre publica y consistente entre los distintos operadores, por lo tanto, se ha optado por realizar una
desagregacion cualitativa con base a la informacion publica de redes y operaciones de cada empresa.

Con base a esta informacién se puede determinar cada parametro para el célculo del CCPP de redes fijas y moviles de la
siguiente manera:

CCPP de redes moviles - promedio de los indicadores de los operadores predominantemente moviles o hibridos fijo-

movil.

CCPP de redes fijas - promedio de los indicadores de los operadores predominantemente fijos o hibridos fijo-movil.
Formulaciéon general del CCPP

Los modelos deben incluir un retorno razonable sobre los activos, de conformidad con el Lineamiento Noveno de la
Metodologia de Costos, éste sera determinado a través del costo de capital promedio ponderado (CCPP). EI CCPP antes de
impuestos se calcula de la siguiente forma:

E I
fﬂFP—fEXmldemx[l 1

Donde:
o e es el costo del capital (equity).
e E es el valor de los recursos propios del operador (o equity).

o D es el valor de la deuda del operador.

° ":‘d, es el costo de la deuda.

o Tesel impuesto de sociedades.

Con respecto a estos parametros, un aspecto a clarificar para el calculo del CCPP es el tratamiento que se ha de dar al
impuesto de sociedades, ya que el CCPP puede medirse antes o después de impuestos. El objetivo de medir el CCPP después
de impuestos es reconocer que los intereses pagados a los acreedores son deducibles de la base imponible (esto es, los
impuestos se aplican después de deducir los intereses). En el caso de los modelos de costos, ya que las estimaciones que se
realizan son antes de impuestos, es importante aplicar un costo de capital antes de impuestos. Para estimar el CCPP antes de
impuestos, es necesario aplicar la siguiente férmula:

B NN
T(1-T)

Integrando esta férmula sobre la formulacion del CCPP después de impuestos se obtiene la siguiente formulacién integral para
el CCPP antes de impuestos:

CCPP,,

COPPy = Gy X X e o £y X e
R (1—T}+" D+E

Costo del capital (equity)

El costo del capital (equity) se calcula mediante el método conocido como valuacion de activos financieros (CAPM) debido a
su relativa sencillez, ya que es lo establecido en el Lineamiento Décimo de la Metodologia de Costos por lo que se utilizara en
ambos modelos.

El costo del capital (equity) se calculara para dos operadores diferentes:
e un operador eficiente de servicios méviles en México.
e un operador eficiente de servicios fijos en México.
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El modelo de calculo a aplicar es el siguiente:

C, = R; +B(R,)
Donde:
o (e es el costo del capital de la empresa
° Rf es la tasa libre de riesgo, aplicable para el pais en el que se calcule el CCPP
° 18 es la volatilidad del rendimiento de una inversién en relacion con el conjunto del mercado

° R{. es la prima de riesgo de mercado.
Cada uno de estos parametros se trata a continuacion.
Tasa de retorno libre de riesgo, Rf

Se tomara la tasa de retorno libre de riesgo a partir del bono estadounidense, afiadiendo una prima de riesgo pais que
represente el diferencial entre el bono mexicano (denominado en dodlares americanos) y el bono estadounidense(27). La
formulacién de la tasa de retorno libre de riesgo sera la siguiente:

Ry = R (EEUL) + CRP

Donde:

o fir esla tasa de retorno libre de riesgo, aplicable en México
R(EELN

° es la tasa de retorno libre de riesgo en Estados Unidos

e (HF esla prima de riesgo pais.
Prima de riesgo del capital, Re

La prima de riesgo del capital representa el incremento sobre la tasa de retorno libre de riesgo que los inversores demandan
del capital (equity), debido a que invertir en acciones conlleva un mayor riesgo que invertir en bonos del Estado.

Se estimara la prima de riesgo del capital (Re) en México a partir de la prima de riesgo en un mercado maduro propuesta por
el profesor Damodaran, a la que se afiadira la prima de riesgo pais asociada a México, multiplicada por un factor de volatilidad
que considere la mayor volatilidad de las acciones frente a los bonos. Se tomara el promedio de los Ultimos cinco afios para los
distintos parametros.

R, = R,(EEUU) + CRP X &
Donde:
o Heesia prima de riesgo de mercado aplicable en México
o Ho(EEU] o5 |a prima de riesgo de mercado en Estados Unidos
e {liF es la prima de riesgo pais
e (T representa el factor de volatilidad adicional de las acciones en México sobre el bono mexicano.
Beta para los operadores de telecomunicaciones, §

Para la estimacion de la B se tomara una comparativa de empresas de telecomunicaciones, a fin de identificar las B
especificas del mercado fijo y el mercado movil. Las  apalancadas para cada uno de los operadores seran extraidas de Reuters,
dado que se trata de una fuente publica y utiliza una metodologia de promedio para los ultimos cinco afios con datos mensuales.
La B de cada uno de los operadores comparables sera desapalancada con base a los niveles de apalancamiento de cada
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operador, y se volvera a aplicar el ajuste de apalancamiento con el nivel de apalancamiento definido para los operadores
eficientes empleados en el célculo de los CCPP de redes fijas y méviles.

Como resultado del ejercicio de comparativa se estimara la B asociada a las distintas empresas, asi como el nivel del
impuesto de sociedades aplicable. A través de la férmula a continuacidon se extrae la B desapalancada' (assef) para cada
empresa:

1
beqm:i'.}' Kf
1+ {1 E]I x [

bu:sﬁ

Cada empresa sera desapalancada con los niveles de apalancamiento propios de la empresa y los impuestos propios del pais
principal en el que radique. La S desapalancada aplicable para el calculo del CCPP resultara del promedio simple de las
desapalancadas de las empresas comparables. Se estimaran g diferenciadas para el CCPP de redes fijas y el CCPP de redes
moviles, con base a las empresas comparables
definidas en cada caso.

Para estimar la g final aplicable para el calculo del CCPP se hace necesario reaplicar el ajuste de los niveles de
apalancamiento e impuestos que se definan para el caso de la industria mexicana.

Relacién deudalcapital (D/E)

El nivel de apalancamiento denota la deuda como proporcién de las necesidades de financiamiento de la empresa, y se
expresa como:

D
D= F
Generalmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity) sera mayor que la del retorno de la

deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda tendra una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requeriran un
mayor interés al existir menor certidumbre en el pago.

Apalancamiznio =g =

Por eso mismo, la teoria financiera asume que existe una estructura financiera 6ptima que minimiza el costo del capital y se le
conoce como apalancamiento objetivo. En la practica, este apalancamiento éptimo es dificil de determinar y variara en funcion del
tipo y forma de la compania.

Es asi como se evaluara el nivel apropiado de apalancamiento utilizando una seleccién de empresas comparables. Se tomara
el valor en libros de la deuda total de los operadores y el valor de mercado de los recursos propios(28).

Costo de la deuda
El costo de la deuda antes de impuestos se define como:

Cd - Rf + REJ
Donde:

° Rf es la tasa de retorno libre de riesgo

e Rpesia prima de riesgo de deuda.

La tasa de retorno libre de riesgo debe definirse en consecuencia con la tasa empleada en la definicién del costo del equity.
Esta definicion toma el retorno de los bonos gubernamentales estadounidenses a 10 afios, promediando de manera aritmética los
retornos diarios de los Ultimos cinco afios y afiadiendo la prima de riesgo pais asociada a México. La férmula concreta es la
siguiente:

Rf = Rjr[E.E'UU} + CRP
Donde:
° RI es la tasa de retorno libre de riesgo, aplicable en México.
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o Rp(EEUIY o5 a tasa de retorno libre de riesgo en Estados Unidos.
e {liF es la prima de riesgo pais.

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia entre lo que una empresa tiene que pagar a sus acreedores al
adquirir un préstamo y la tasa libre de riesgo. Tipicamente, la prima de riesgo de deuda varia de acuerdo con el apalancamiento
de la empresa - cuanto mayor sea la proporcién de financiamiento a través de deuda, mayor es la prima debido a la presion
ejercida sobre los flujos de efectivo.

Para definir la prima de deuda, se calcula la diferencia entre el cupén de los bonos emitidos en México por operadores de
telecomunicaciones y el rendimiento del bono estadounidense de madurez equivalente en la fecha de emisién del bono.
Adicionalmente, para asegurar consistencia con la estimacion de la tasa libre de riesgo en México, se descontara la prima de
riesgo asociada a los bonos mexicanos en el afio de emision de los bonos. La formulacién practica se muestra a continuacion:

R; =€y — Re(EEUU) — CRP
Donde:

e Raesla prima de deuda asociada al bono.

o Cb es el cupon asociado al bono corporativo emitido por la empresa.

o Rp(EEUIT) es el retorno de un bono emitido por el gobierno de Estados Unidos y de una duracién comparable, en el
momento de la emision del bono corporativo.

e (1! es la prima de riesgo asociada a México en el momento de emisién del bono corporativo.
Tasa de impuestos de sociedades (T)

Para efectos del modelo se utilizara el Impuesto sobre la Renta (ISR) como la tasa adecuada de impuestos corporativos (T),
cuyo valor es del 30%.

Inflaciéon

La formulacion general del CCPP proporciona una medicién por parametro en términos nominales en ddlares. En el caso de
los modelos de costos que estimen los costos de los activos en términos reales, es necesario asegurar que el CCPP estimado se
encuentra alineado con la aproximacion definida en los modelos de costos.

La definicion de los distintos parametros (como el costo de la deuda, la tasa de retorno libre de riesgo y la prima de mercado)
se realiza en dolares americanos por lo que el CCPP resultante de este calculo es nominal, denominado en doélares americanos.
De esta manera, para poder obtener el CCPP real a partir del CCPP nominal, es necesario tomar la tasa de inflacion en Estados
Unidos.

Para obtener el CCPP real(29) a partir del CCPP nominal, podemos hacer uso de la ecuacion de Fisher(30):

fl + L'L'PH*.'nmrnur{Uj'UJ] _

COPPo,. =
Real (1+ m(EEULY)

Donde:

e 1(EEUU) es la tasa de inflacién, medida por el indice de precios al consumidor en Estados Unidos.

Posteriormente, se podra estimar un CCPP nominal el cual puede ser aplicado a otros modelos definidos por el Instituto,
denominado en pesos mexicanos, aplicando la relacion de inflaciones entre Estados Unidos y México. Esto se muestra en la
siguiente formula:

(14 (EEULN)
(1+m(MEX))
Con respecto a las tasas de inflacion a emplear, la practica internacional recomienda el uso de perspectivas a largo plazo (por
ejemplo, 10 afios). Dicha duracién permite asegurar el alineamiento de este parametro con la definicion del resto de parametros
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involucrados en el calculo del CCPP (como, por ejemplo, la tasa de retorno libre de riesgo). Para esta estimacion, se emplearan,
como fuente inicial, las perspectivas de inflacion oficiales para el periodo que se encuentren disponibles en el momento de la
estimacion del CCPP, y se complementaran los afios para los cuales no se disponga de una perspectiva de inflacién a través de
los objetivos de inflacion propuestos por las fuentes oficiales. En concreto, se hara uso de datos publicados por el Banco de
México para México y de datos reportados por la Reserva Federal en el caso de Estados Unidos.

En suma, se calculan dos CCPP para los sectores fijo y movil del entorno mexicano respectivamente, buscando que estos
sean representativos a nivel industrial y por tanto aplicables a cualquier operador modelado sin importar el modelo o la
metodologia aplicable a estos. En este caso, los CCPP se utilizan en los modelos de costos para determinar las tarifas de los
servicios de interconexién tanto en el sector fijo como en el mévil, mismos que a su vez se dividen en modelos para el AEP y para
el Concesionario Solicitante (en lo sucesivo, el "CS") con diferencias de acuerdo con sus caracteristicas especificas y se reflejan
en los archivos de Excel que publica el Instituto(31).

Los CCPP calculados se presentan en el siguiente cuadro:

Parametro CCPP de redes méviles CCPP de redes fijas

Costo de capital (equity) 9.19% 9.15%
Tasa libre de riesgo en México 3.77% 3.77%
Tasa libre de riesgo en EE. UU. 2.14% 2.14%

Prima de riesgo pais para México 1.63% 1.63%
Prima de riesgo de mercado en México 8.22% 8.22%

Prima de riesgo de mercado en EE. UU. 5.02% 5.02%

Factor de volatilidad para México 1.97 1.97

Prima de riesgo pais para México 1.63% 1.63%

Beta 0.66 0.65
Costo de deuda 5.60% 5.60%
Tasa libre de riesgo en México 3.77% 3.77%
Prima de riesgo de deuda 1.83% 1.83%
Apalancamiento 43.45% 44 .44%
Tasa de impuesto de sociedades 30.00% 30.00%
CCPP antes de impuestos - nominal en USD 9.85% 9.75%
Tasa de la inflacion en EE. UU. 217% 217%
CCPP antes de impuestos - real 7.52% 7.42%
Tasa de la inflacién en México 3.30% 3.30%
CCPP antes de impuestos - nominal en MXN 11.07% 10.97%

Tabla 8. Parametros CCPP de redes moviles y redes fijas.

Asi, los modelos de costos desarrollados por el Instituto se configuran como una herramienta capaz de calcular costos y
tarifas de todos los servicios que se incorporan a este, calcular resultados para distintos periodos de tiempo y ademas brindar los
insumos para hacer calculos bajo distintos estandares de cotos (CILP Puro o CITPLP). En este sentido, para los efectos de este
Acuerdo, la herramienta se usa para calcular tarifas de servicios conmutados de interconexién conforme a lo presentado en el
considerando Décimo de este Acuerdo.
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De lo anterior se debe considerar que, a través del Acuerdo de Eliminacion de Larga Distancia(32), el Instituto determiné que
las tarifas cobradas por las llamadas con prefijo 01, incluyendo las de numeros 800, corresponden al servicio local, ademas de
eliminar el servicio de seleccion por presuscripcion y establecer la obligacién de los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta la red de destino.

De esta forma, el Instituto considera que, en virtud de que todas las llamadas deben ser tratadas como locales, que el servicio
de seleccion por presuscripcion ya no es vigente y que los concesionarios seran responsables de conducir las llamadas
originadas por sus clientes hasta el destino o a la red o combinacion de redes que puedan terminarla, no resulta necesario o es
incluso ocioso la determinacion de tarifas de originacion a través del presente Acuerdo, siendo las tarifas presentadas en el
considerando Décimo las que el Instituto considera relevantes publicar en este Acuerdo.

Noveno.- Modelos de Costos de servicios no conmutados de interconexion. El Lineamiento Segundo
de la Metodologia de Costos establece a la letra lo siguiente:

"SEGUNDO.- En la elaboracién de los Modelos de Costos, para servicios de interconexion distintos a los sefialados en
los Lineamientos Tercero y Cuarto siguientes, se empleara el enfoque de Costo Incremental Total Promedio de Largo
Plazo.

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo total que una concesionaria podria evitar en
el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de Interconexion relevante pero continuara proveyendo el resto de los
servicios, ademas de permitir recuperar los Costos Comunes por medio de asignaciones de costos.

Se entendera como Costos Comunes a aquellos en que se incurren por actividades o recursos que no pueden ser
asignados a los Servicios de Interconexion de una manera directa. Estos costos son generados por todos los servicios
que presta la empresa.

Los Costos Comunes se asignaran por medio de la metodologia de Margen Equi-proporcional. El Modelo de costos
debera permitir que el Instituto Federal de Telecomunicaciones especifique la unidad de medida de acuerdo con las
mejores practicas internacionales.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en pesos mexicanos."

Toda vez que los Lineamientos Tercero y Cuarto se refieren a los servicios conmutados de interconexién, se sigue que las
tarifas aplicables a los servicios no conmutados de interconexion se deben determinar con base en una metodologia de Costo
Incremental Total Promedio de Largo Plazo (CITPLP), es asi que en la presente seccién se aplica ese enfoque para la
determinacioén de las tarifas aplicables a los servicios de enlaces de transmision entre coubicaciones, enlaces de transmision de
interconexion y coubicacion.

Atendiendo el principio de que el 6rgano regulador unicamente debe intervenir en aquellas situaciones en las cuales se
observe una falla de mercado, a efecto de no establecer una sobre regulacion se considera adecuado que respecto de las tarifas
que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto, mismas que estaran vigentes el afo calendario
inmediato siguiente, estas se refieran a un conjunto acotado de servicios que corresponde a los que histéricamente han
observado un mayor nimero de diferendos.

MODELO DE COSTOS DE ENLACES DEDICADOS DE INTERCONEXION

En términos de la Condicién Segunda el servicio de enlaces de transmision consiste en el establecimiento de enlaces de
transmision fisicos o virtuales de cualquier tecnologia, a través de los cuales se conduce Trafico.

En este sentido el modelo permite calcular los gastos de instalacion y las contraprestaciones mensuales correspondientes a
los distintos tipos de enlaces dedicados tanto locales como de larga distancia empleados exclusivamente para el transporte de
trafico de interconexion.

El modelo de costos se elabord con una metodologia CITPLP. Bajo esta metodologia el modelo calcula las tarifas mayoristas
de enlaces dedicados locales, entre localidades e internacionales.

Cabe sefialar que conforme a los establecido en las Medidas Fijas el AEP tiene la obligacion asimétrica de brindar los
servicios de enlaces dedicados conforme las condiciones y tarifas que se aprueben en la oferta de referencia respectiva por lo
que el modelo se basa en un operador hipotético representativo del AEP que se nutre con la mejor informacion disponible.
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Asimismo, para el calculo de tarifas de enlaces dedicados, se usara el CCPP nominal para el sector fijo antes calculado
representativo a nivel industrial.

Hipotesis del Modelo de Costos. El mddulo de enlaces dedicados tiene la funcion de calcular el costo total del servicio de
enlaces dedicados desglosado para las distintas velocidades disponibles. Para esto, el médulo considera el costo del transporte
proveniente Modelo Fijo ademas de otros costos que pudieran existir, como, por ejemplo, costos del cableado de acceso. El
modulo se estructura en dos bloques principales, con el objetivo de costear los principales grupos de servicios involucrados:
enlaces dedicados entre localidades y enlaces locales. Estos bloques tienen una estructura similar, aunque tienen ciertas
diferencias en términos de sus insumos:

Costos totales

Precios de Joz
desagregacion de Médulo de red Enlaces entre loc./int.

clementos de1Ed oy yfora P2r "+ Eniaceslocales

Banda ancha

Costos unitarios de

Reglas de ingenieria del
AEP

nuales de

; - 0s de transporte
equipamiento

equipamiento y

Gradiente .
Volumenes de

1

I

I

¢ I
lineas por '
I

i

I

I

— e — )
i velocidad
]
—»  Precio de enlaces locales L Modulo de mercado
Entrada “ Calculo Resultado

Figura 9. Estructura del mddulo de enlaces locales
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Figura 10. Estructura del modulo de enlaces dedicados entre localidades e internacionales
Enlaces dedicados locales

Para el caso de enlaces locales los costos se calculan con base en un modelo unianual bottom-up que incluye los costos
anualizados del equipamiento de red necesarios, los costos de la infraestructura de cobre y fibra, asi como los costos de
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transporte de trafico entre centrales del operador hipotético representativo del AEP calculado a partir del Modelo Fijo para enlaces
dedicados.

Asimismo, se han definido reglas de ingenieria en funcién de los elementos de red necesarios para ofrecer el servicio de
enlaces dedicados.

En linea con la Oferta de Referencia, el modelo costea el precio de una punta de enlace dedicado, pudiendo estar formado el
enlace de una o dos puntas que conectan cada una el emplazamiento del operador con una central.

Los enlaces dedicados locales son aquellos que proporcionan conectividad entre dos puntos dentro de una misma localidad.
Estos enlaces pueden pasar por mas de una central local del operador modelado, siempre y cuando las mismas se encuentren
dentro de la misma localidad.

Localidad A
Emplazamiento del
Emplazamignto del Central B Central C Central D cliente

cliente %
. Central A — . ________ . ______ .

% S =T
=-.il:.'.'l .
\

J\ N\ J

Acceso Transporte ACceso

1\ J
Y Y

Tramo 1 Tramo 2 (optativo)

—

Figura 11. Esquema de enlaces dedicados locales

El AEP, bajo la oferta de referencia, debe ofertar servicios de enlaces dedicados locales para las tecnologias TDM y Ethernet,
con lo cual el modelo de costos debe ser capaz de estimar los costos para ambos tipos de tecnologia, y para cada una de las
velocidades ofertadas. Las tarifas por determinar por el modelo de costos, tanto en su tarifa recurrente como en la tarifa no
recurrente, deberan medirse para cada
tramo del enlace.

Los costos asociados a la tarifa recurrente del servicio de enlaces dedicados locales pueden desagregarse en las siguientes
componentes:

e Cableado de acceso: costos asociados a la red de fibra o cobre necesaria para alcanzar la ubicacion final del cliente desde
la central local.

e Transporte: costos asociados a los enrutadores, fibra de transporte y otros equipos de la red de transporte que
interconectan las centrales locales, los cuales son compartidos con otros servicios de voz y datos provistos a través de la
red fija.

e Equipos especificos para enlaces dedicados: costos asociados a equipos especificos a instalar o bien en el emplazamiento
de cliente o bien en las centrales locales, pero que son empleados exclusivamente para servicios de enlaces dedicados.

Cabe destacar que el Modelo Fijo presentado se basa exclusivamente en una tecnologia NGN de un operador hipotético
eficiente, el cual podria no ser completamente compatible con el operador hipotético que brinda los servicios de la oferta de
referencia de enlaces dedicados. Por este motivo, se considera razonable que el modelo podra, de manera adicional considerar
un factor de reconciliacion que considere los costos adicionales.

Por otro lado, con respecto al componente de cableado de acceso, el modelo no estima los costos del acceso. Por este
motivo, el componente de acceso sera extraida del modelo integral de acceso vigente aprobado por el Instituto. Los costos de
cableado y los costos de equipos especificos seran determinados a través de una serie de reglas de ingenieria que permitan
precisar la relacion entre los servicios concretos provistos y estas componentes.
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Para calcular los costos del equipamiento se han identificado los elementos de red necesarios entre el cliente y la central del
AEP. Para cada uno de los elementos se han definido unas reglas de ingenieria que incluye el equipo en el sitio del cliente, el
cableado y el equipo de agregacion en central como muestra la siguiente figura:

Equipo en el sitio del cliente Cableado Equipo de agregacion en central
® Cada enlace necesita elementos = Los enlaces de baja capacidad * Cada enlace ocupara una
dered routers, NTE o DDE (<8Mbit/s) necesitan uno o dos proporcion variable del equipo
pares de cobre, mientras que los situado en la central en base a
de alta velocidad requieren un su velocidad

par de fibra optica que incluye el
mark-up de precio de tener
velocidades superiores a
1Gbit/s

= Eluso del equipo se calcula en
base a sus caracteristicas
tecnicas:

— nuamero y velocidad de los
puertos cliente y de conexion
alared de agregacion

— factor de comparticion

Figura 12. Reglas de ingenieria para calcular los costos de equipamiento

Por su parte, las tarifas de instalacién del servicio de enlaces dedicados locales, comprendera dos componentes
diferenciadas:

e |Instalacién de los equipos especificos: costos asociados a la instalacion de los equipos especificos asociados a los
servicios de enlaces dedicados locales.

e Activacion del servicio: costos del personal del AEP requerido para la instalacién y activacion del servicio.

Los costos totales de las diferentes componentes de costos (tanto de la tarifa recurrente como de la tarifa no recurrente) seran
atribuidos a los servicios especificos con base a un criterio causal. Asimismo, se determinara un gradiente de costos que permita
una asignacion de los costos. Dicho gradiente se basara en los niveles de precios existentes en el mercado, a fin de asegurar
consistencia en su evolucion temporal.

De manera adicional, el modelo debera calcular la tarifa del servicio de tramo local coubicado. Un tramo local coubicado es
aquel en el que la entrega del servicio al cliente final se realiza dentro de una central del operador representativo del AEP, en la
cual se encuentre coubicado el CS. En el célculo de esta tarifa se seguiran unos principios similares a los seguidos en los tramos
locales no coubicados, con las siguientes excepciones:

e Se excluira la componente de cableado de acceso.

e Se excluira la componente de transporte.
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e Se asegurara que la componente de equipos especificos no recoge los costos de equipos no relevantes para esta
modalidad del servicio (por ejemplo, la instalacién de los equipos en la ubicacion del cliente).

Enlaces dedicados entre localidades

Los enlaces dedicados entre localidades son aquellos que proporcionan conectividad entre dos centrales locales del AEP
ubicadas en distintas localidades. Estos enlaces pueden pasar por mas de una central local. Estos enlaces no incluyen el tramo
local de entrega del trafico al cliente final.

Localidad A Localidad B
Emplazamiento del : Emplazamiento del
Central

cliente CERTEL cliente

— Central ‘— — Central ,. - Central —
- . - ” ~ /\
o @ — S
(B T [ HHN

J
, L
Los tramos de acceso no estan Enlace dedicado entre localidades

incluidos en estos enlaces

Figura 13. Esquema de enlaces dedicados entre localidades

El AEP debe ofertar servicios de enlaces dedicados entre localidades para las tecnologias TDM y Ethernet, con lo cual el
modelo de costos debe ser capaz de estimar los costos para ambos tipos de tecnologia, y para cada una de las velocidades
ofertadas.

La tarifa recurrente del servicio de enlaces dedicados entre localidades comprendera exclusivamente el costo asociado al
transporte entre las centrales locales. Estos costos incluyen los costos asociados a los enrutadores, fibra de transporte y otros
equipos de la red de transporte que interconectan los nodos del operador, los cuales son compartidos con otros servicios de voz y
datos provistos a través de la red fija. No se considera necesario la estimacion de costos adicionales asociados a equipos
especificos, se asume que los costos de estos equipos se recuperan a través de los servicios de enlaces dedicados locales.

Cabe destacar que el Modelo Fijo presentado se basa exclusivamente en una tecnologia NGN de un operador hipotético
eficiente, el cual podria no ser completamente compatible con el operador hipotético que brinda los servicios de la oferta de
referencia de enlaces dedicados. Por este motivo, se considera razonable que el modelo podra, de manera adicional considerar
un factor de reconciliacion que considere los costos adicionales.

Las tarifas recurrentes para determinar por el modelo de costos podran incluir una componente fija por enlace y/o una
componente variable en funcién de la longitud del enlace necesario, medido en kildmetros.

Por su parte, las tarifas de instalacion del servicio de enlaces dedicados locales, comprendera exclusivamente los costos
asociados a la activacion del servicio (esto es, los costos del personal del operador hipotético requerido para la instalacion y
activacion del servicio). Esta tarifa se presentara como un precio fijo por enlace.

Los costos totales de las diferentes componentes de costos (tanto de la tarifa recurrente como de la tarifa no recurrente) seran
atribuidos a los servicios especificos con base a un criterio causal. Asimismo, se determinara un gradiente de costos que permita
una asignacioén de los costos. Dicho gradiente se basara en los niveles de precios existentes en el mercado, a fin de asegurar
consistencia en su evolucion temporal.

Enlaces dedicados de larga distancia internacional

Los enlaces dedicados de larga distancia internacional son aquellos que proporcionan conectividad entre una central local del
AEP y un nodo internacional del operador. Estos enlaces pueden pasar por mas de una central local del AEP. Estos enlaces no
incluyen el tramo local de entrega del trafico al cliente final.
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Figura 14. Esquema de enlaces dedicados de larga distancia internacional

El AEP debe ofertar servicios de enlaces dedicados de larga distancia internacional para las tecnologias TDM y Ethernet, con
lo cual el modelo de costos debe ser capaz de estimar los costos para ambos tipos de tecnologia, y para cada una de las
velocidades ofertadas por el AEP.

De manera equivalente a los enlaces entre localidades, la tarifa recurrente del servicio de enlaces dedicados de larga
distancia internacional comprende el costo asociado al transporte entre los nodos del operador. Por este motivo, se tomara como
base el mismo costo por enlace que el considerado para los enlaces entre localidades equivalentes.

Adicionalmente, los enlaces TDM requieren de equipos de traduccion para adaptar el trafico a paises que emplean PDH
portadoras-T y SONET. Por ello, el AEP ha de disponer de equipos especiales de traduccién de interfaces para poder transportar
el trafico al extranjero. Los costos de estos equipos, los cuales son exclusivos para este tipo de enlaces, se deberan incorporar en
las tarifas de estos enlaces para asegurar la recuperacion de los costos asociados.

Las tarifas recurrentes a determinar por el modelo de costos podran incluir una componente fija por enlace y/o una
componente variable en funcion de la longitud del enlace necesario, medido en kilémetros.

Por su parte, las tarifas de instalacion del servicio, se basara en la tarifa estimada para los enlaces entre localidades,
afiadiendo el coste de instalacion de los equipos de traduccion en el caso de enlaces TDM.

Gradiente

El uso del gradiente en el médulo de enlaces dedicados es necesario ya que existe a nivel comercial un componente de
diferenciacion entre costos y precios dificil de replicar en un modelo de costos ascendente. Esto se debe a que, generalmente, las
estructuras comerciales de precios no estan orientadas puramente a costos, sino que toman en cuenta la elasticidad de la
demanda (esta estructura se observa en todos los mercados, tanto regulados como no regulados).

El uso del gradiente ayuda a tener en cuenta este efecto y reflejar esta diferenciacion de precios de tal forma que se permite
asegurar una completa recuperacion de los costos asociados al servicio.

El gradiente definido representa el costo proporcional de un enlace de velocidad y tecnologia especifica con respecto a un
enlace de referencia y se estima a partir de los precios de la oferta de referencia aprobada por el Instituto.

El proceso de aplicacion del gradiente implica tres pasos principales basados en la demanda y el precio de los enlaces de
referencia equivalentes:

1. Calcular el numero de enlaces de referencia equivalentes: esto se hace tomando el niumero total de enlaces segun
velocidad y distancia (enlaces entre localidades e internacional) y velocidad (enlaces locales) y multiplicando por el
gradiente de precios.

2. Calcular el precio del enlace de referencia: para esto se dividen los costos totales que tienen que ser distribuidos (costos
de transporte y los costos adicionales de calibracion) por el nimero de enlaces de referencia equivalentes.

3. Finalmente, se calcula el precio de cada velocidad de los enlaces: se multiplica el gradiente por el precio de referencia.
En el caso de los enlaces internacionales, se suma al precio resultante los costos de equipos adicionales especificos de
cada enlace TDM.

MODELO DE COSTOS DE SERVICIO DE ENLACES DE TRANSMISION ENTRE COUBICACIONES
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El servicio de enlaces de transmisién entre coubicaciones consiste en el establecimiento de enlaces de transmision fisicos de
cualquier tecnologia, a través de los cuales se establece la interconexion entre redes publicas de telecomunicaciones, para el
intercambio de Trafico Publico Conmutado entre las coubicaciones de dos distintos concesionarios localizadas en un mismo punto
de interconexion.

Estos enlaces podran suministrarse bajo las modalidades de Enlace de Transmision de Interconexiéon entre Coubicaciones
Gestionado y Enlace de Transmision de Interconexion entre Coubicaciones No Gestionado.

En este sentido, el modelo calcula los costos de ambos servicios considera la prestacion del servicio de interconexion entre
coubicaciones a través de un servicio activo, es decir, un enlace de transmisién entre coubicaciones gestionado; o un servicio
pasivo, también conocido como enlace de transmision entre coubicaciones no gestionado.

Servicio gestionado

El servicio gestionado o activo consiste en la provision de un medio de transmisién que enlace las coubicaciones de dos
concesionarios que se encuentran en una misma central de interconexién, el cual realiza el enrutamiento para transferir
informacién de un punto a otro, en el cual en un punto intermedio del mismo se encuentra un switch de telecomunicaciones y
equipo electrénico que permite la gestion y el monitoreo del enlace; la arquitectura de dicho servicio se esquematiza en el
siguiente diagrama:
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AEP
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Figura 15. Arquitectura servicio de interconexién cruzada activo.

El concesionario que provee el servicio es el encargado del enrutamiento y del monitoreo del enlace de transmision. El modelo
considera enlaces de transmision de 1 Gbps y 10 Gbps de capacidad para la provisiéon del servicio, asi como los siguientes
elementos:

e Distribuidor de Fibra Optica: con capacidad de 6 pares dobles de fibra (12 conectores).

e Demarcador: switch que servira para delimitar la red del concesionario solicitado y del concesionario solicitante, con
capacidad de 6 puertos Opticos, cuya capacidad puede ser de 1Gbps o 10Gbps, con un incremento del 2.5 en el Capex
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para este ultimo caso.

e Equipo de Transporte: switch encargado del enrutamiento del trafico entre los concesionarios, con capacidad de 16 puertos
6pticos de 1 Gbps o 10 Gbps, con un incremento del 2.5 en el Capex para este ultimo caso.

o Jumper Optico: multimodo duplex y 10 metros de longitud.
Servicio no gestionado

El servicio no gestionado o pasivo consiste en la provisién de un enlace entre las coubicaciones de dos concesionarios que se
encuentran en una misma central de interconexion, a través de la provision Unicamente de infraestructura pasiva, como son
escalerillas y cable de fibra oOptica, en este servicio pasivo no existe gestion del enlace por parte del AEP, por lo que los
concesionarios realizan el monitoreo y gestiéon del mismo; la arquitectura de dicho servicio se esquematiza en el siguiente
diagrama:
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Figura 16. Arquitectura servicio de interconexion cruzada pasivo.
El modelo de costos considera para la provision del servicio los siguientes elementos:
e Cable Optico: cable de 12 fibras dpticas

e Escalerilla

La utilizacién unicamente de elementos pasivos disminuye el Opex y el Capex en relacién al servicio gestionado.
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Marco metodoloégico
A efecto de determinar el costo del servicio se sefialan las principales hipotesis:

Demanda: Todos los concesionarios solicitantes se encuentran en una misma central del AEP, considerando una media de 2
operadores por central.

Estructura de red:

e Los elementos de red provistos por el AEP para la provision de este servicio estan totalmente separados de su red troncal y
de acceso, y sus costos estaran por lo tanto exclusivamente repartidos entre los operadores que se interconecten.

e |os demarcadores empleados para separar la red del AEP de la de los concesionarios estan formados por conmutadores
opticos.

e Todos los equipos considerados tienen conexiones de 1 Gbps; emplear equipos con conexiones de 10 Gbps incrementaria
el capex en x2.5 para los equipos considerados.

Depreciacion: El costo de reposicion de los equipos se considera en los costos mensuales en forma de anualizacion
inclinada.

CCPP: Se considera un CCPP nominal antes de impuestos del 10.97% en linea con el calculado por el Instituto para los
modelos de costos.
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Estructura del modelo

Demanda del servicio
(numero de
operadores)

Configuracion del servicio —
servicio activo o pasivo

Costo del servicio de

Costo de los equipos de red . =
interconexion cruzada

Parametros

macroeconomicos

LEYENDA Entrada . Calculo Resultado

Figura 17. Estructura del Modelo.
El modelo adopta un enfoque orientado al calculo de los costos de componentes asociados a estos servicios.
El modelo captura elementos de red NGN, considerados como la tecnologia moderna equivalente.

El modelo se expresa un vector de precios a 2022 en délares americanos (USD) reales. Se utiliza el tipo de cambio de 2022
para obtener el vector de precios en pesos reales.

Se aplica una tendencia de costos reales para afos futuros y se aplica inflacién acumulada para transformar los pesos reales
en pesos nominales, las estimaciones de inflacién acumulada se hacen con base en informacion de expectativas del Banco de
México.
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El servicio de interconexion cruzada se limita a aquel aplicable al establecimiento de interconexion de voz en las instalaciones
del AEP: El servicio seréa ofrecido tanto a operadores fijos como moviles.

Los precios se calculan con base a una estructura de:

e Costos de instalacion, que cubre el costo de los elementos instalados (equipo de transporte, distribuidor de fibra dptica,
demarcador y jumper 6ptico) y la mano de obra asociada.

e Costos mensuales, que cubren los costos de operacién y mantenimiento, asi como los costos de reposicion de equipos.

e Se consideran costos por metro lineal para despliegue y mantenimiento de fibra y escalerilla.

A efecto de determinar las tarifas aplicables se hace el supuesto de que existiran dos coubicaciones en el punto de
interconexion.

MODELO DE COSTOS DE COUBICACION

En términos de la Condicion Segunda el servicio de coubicacion consiste en un servicio para la colocacion de equipos y
dispositivos de la red publica de telecomunicaciones del Concesionario Solicitante (CS), necesarios para la Interoperabilidad y la
provision de otros Servicios de Interconexion de una Red Publica de Telecomunicaciones con otra, mediante su ubicacion en los
espacios fisicos en la Instalacion del Concesionario Solicitado con el que se lleve a cabo la Interconexion, mismo que incluye el
suministro de energia, medidas de seguridad, aire acondicionado, y demas facilidades necesarias para su adecuada operacion,
asi como el acceso a los espacios fisicos mencionados.

Es asi que las facilidades y las condiciones necesarias para prestar el servicio de coubicacion como el area a utilizarse,
suministro de energia, medidas de seguridad, aire acondicionado, entre otras, no dependen del tipo de red del concesionario que
presta el servicio (fija o movil) ni del tipo de concesionario (AEP o no AEP), pues se refieren Unicamente a caracteristicas del
espacio fisico donde se instalaran los equipos que permitan salvaguardar la integridad de estos.

En términos de la definicion antes sefialada el modelo de costos debe ser capaz de calcular el costo correspondiente al
espacio en piso ocupado por el Concesionario Solicitante, asi como las diferentes facilidades que deben ser provistas por parte
del Proveedor Hipotético (en lo sucesivo, "PH") como suministro de energia, medidas de seguridad, aire acondicionado, y demas
facilidades necesarias para su adecuada operacion, asi como el acceso a los espacios fisicos mencionados.

Las facilidades antes mencionadas se modelan suponiendo salas especificamente dedicadas para tales efectos, de este modo
se establecen las siguientes hipotesis:

e |as caracteristicas técnicas de las diferentes salas de la central (sala MDF/ODF/BSC, sala de control, sala de
switching/DSLAM y sala de equipos de transmision).

e | a demanda de coubicacion en términos del numero de concesionarios coubicados.
e | os precios unitarios de los equipos empleados.

e Espacios fisicos requeridos.

Caracteristicas
técnicas

Costos unitarios

B Valor deentrada |_ _ 1 Célculointermedio [l Valor de salida Control —  Conexion input-output
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Figura 18. Flujo del modelo.
De esta forma, el modelo de costos de coubicacién se compone de los siguientes modulos:

1. Un modulo de Control que permite seleccionar el afio de referencia, la configuracion y las caracteristicas del
emplazamiento (sitio) a dimensionar, los datos de demanda de los concesionarios solicitantes en términos de espacio de
coubicacion y consumo de energia. El modulo de Control también permite seleccionar el tipo de coubicacion y la posible
inclusién de servicios auxiliares (ej. fuente de energia de respaldo, aire acondicionado).

2. Un moddulo de Dimensionado que procesa la demanda y los otros parametros de entrada (p.ej. las caracteristicas
técnicas de las salas de la central del PH) para calcular el dimensionamiento eficiente de la red. Este médulo produce
como resultado el nimero de activos y su tamafo correspondiente.

3. Un modulo de Costeo el cual toma los costos unitarios calculados en el médulo de Costos unitarios y los multiplica por
las unidades de activos obtenidos en el modulo Dimensionado.

4.  Un mddulo de Precio en donde se asignan los costos de la red a los distintos servicios y se calcula el
precio final del servicio mayorista.

Demanda del servicio

La demanda (espacio para coubicacion) es un dato de entrada al modelo que se alimenta de manera externa en términos de:
e Numero de operadores que se coubican en la central en el afio seleccionado.

e Espacio para la coubicacion (en metros cuadrados) por operador.

e Consumo de los equipos (del PH y de los CS) asi como el tipo de acometida eléctrica a utilizar (48V DC o 127V AC).
Despliegue y dimensionamiento

El modelo asume que toda la infraestructura pasiva es desplegada en el afio corriente teniendo en cuenta Unicamente la
demanda para ese afo, de este modo, el modelo calcula el dimensionamiento de una clase de centrales que comparten
caracteristicas similares.

El modelo implementa un dimensionamiento eficiente, es decir, se modela una red moderna equivalente a la del concesionario
solicitado utilizando un enfoque tedrico ascendente (bottom-up). Asimismo, el modelo permite seleccionar las caracteristicas
apropiadas de la central a modelar.

En este sentido, es necesario caracterizar el sitio para el que desee calcular el costo segun una serie de parametros técnicos:

e Geotipo: zona de tarificacion alta, media y baja, por consiguiente, se refleja un costo diferente por geotipo, considerando
que el mercado inmobiliario y de la construccion se pueden comportar de diferente forma dependiendo de la region
geografica de que se trate.

e Propiedad del predio: propiedad del PH, arrendamiento. En este caso se ha utilizado el escenario de un tercero en
arrendamiento en virtud de que se considera que refleja mejor las caracteristicas del mercado.

e Tamafo de la central: El modelo considera 4 tamafos (pequefia, media, grande y muy grande) de acuerdo al numero de
bucles de cobre terminados en la central. Dicho numero de bucles se utiliza como parametro para dimensionar el tamafo
de la central, en este caso se considera una central de tamafio medio, la cual cuenta de 501 a 1450 bucles y que la
misma tiene dos pisos.

El tamarfio de la central también es aplicable a un operador moévil que presta el servicio de coubicacion pues sus centrales
tendrian las mismas dimensiones y serian categorizadas de la misma forma y, el espacio de la sala MDF seria utilizado para
albergar equipos relacionados con la red de acceso, por lo cual las caracteristicas de una central de dos niveles y sus
dimensiones son aplicables para centrales de un operador mévil y un operador fijo.

e Tipo de coubicacion requerida:

- Coubicacién interna. La coubicacion se lleva a cabo dentro de la central.
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- Coubicacién externa. La coubicacion se lleva a cabo dentro del predio de la central.

- Coubicacion equipada. Corresponde a la coubicacion tipo 3 (gabinete).

El espacio de coubicacion servira de base para el dimensionamiento de las salas de coubicacion (minimo 4m2).

Cabe mencionar que en el caso de coubicacién externa difiere de la coubicacion interna Unicamente en los gastos de
instalacion, y no asi en los costos recurrentes.

Tipo de acometida eléctrica: AC_127V, DC_48V

Aire acondicionado: si (presente), no (ausente).
e Fuente de energia de respaldo: si (presente), no (ausente).

Por su parte, las salas ubicadas en la central del PH consideradas en el modelo se dimensionan en base a los siguientes

parametros:
Sala Descripcién / dimensionamiento

Sala MDF/ODF HP Sala donde se conecta el distribuidor general (MDF) del PH o su equivalente éptico (ODF). Esta sala
no se comparte con el PH, pero el distribuidor de los CS se conecta al distribuidor principal del PH

Sala coubicacion CS Sala de coubicacién para los CS que cuenta con las facilidades técnicas necesarias para la
ubicacion de sus equipos.

Sala de control La sala de control se dimensiona en funcién del tamafio de la central

Sala de switching La sala de switching se dimensiona en funcién del tamafio de la central

Sala equipos de | La sala de equipos de transmision del PH se dimensiona en funcion del tamario de la central (en la

transmision version corriente del modelo). En esta sala el PH instala también los equipos DSLAM/MSAN

Sala subestacion | La sala de subestacion eléctrica se dimensiona en funcidon de la potencia de los equipos del PH y

eléctrica los CS

Sala planta de | La sala de planta de emergencia se dimensiona en funcién de la potencia de los equipos del PH y

emergencia los CS

Sala baterias La sala de baterias se dimensiona en funcidn de la potencia de los equipos del PH y los CS

Sala aire acondicionado | La sala de aire acondicionado se dimensiona en funcion del tamafio de la central

Espacio de overheads El espacio para overheads (pasillos, escaleras, bafios, etc.) esta dimensionado con un mark-up del
area de las salas utiles' (es decir, suma del area ocupada por las salas)

Tabla 9. Dimensionamiento de las salas.

Algunas salas de las centrales del PH (sala MDF/ODF/BSC PH, sala de control, sala de switching, sala de equipos de
transmision y sala de aire acondicionado) se han dimensionado en funcién de un tamafo de la central promedio; otras se han
dimensionado en funciéon de la potencia requerida por los equipos instalados en dichas salas.

Los sistemas de respaldo se dimensionan bottom-up a partir del consumo de energia y del espacio ocupado, respectivamente.

Para el dimensionamiento de las salas de MDF/ODF/BSC, se consideran médulos con dimensiones de 0.18 metros de ancho
por 1.30 metros de profundidad. Con base en la capacidad de los mdédulos MDF vy los tamafios definidos para las centrales del
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PH, se requieren 2 moédulos MDF para una central promedio. En el caso movil se considera que las dimensiones calculadas para
la sala son razonables y utilizadas para albergar equipos relacionados con la red de acceso.

Se asumen 1.5 metros para maniobra a cada lado, tanto en ancho como en profundidad, en el cual se incluye el espacio
necesario para el aire acondicionado y las acometidas.

Para dimensionar la sala de switching, se consideraron gabinetes de 0.6 metros de ancho por 0.8 metros de profundidad, con
un espacio adicional de 1.5 metros para maniobra a cada lado, tanto en ancho como en profundidad. Derivado de lo anterior se
proyectaron el numero de gabinetes necesarios 4 gabinetes para central media, 8 gabinetes para central grande y 12 gabinetes
para central muy grande. Se utilizaron las mismas consideraciones en cuanto a dimensiones y cantidad de gabinetes necesarios
para el dimensionamiento de la sala de transmision.

Sala Supuestos Pequeiia Media Grande Muy
grande
Sala MDF/ODF del | Dimensionamiento ascendente (botfom-up) en | 14m2 14m2 17m2 23m2
PH funcién del numero de pares terminados y de la
capacidad de un modulo MDF estandar

Sala de control Estimacién 10m2 10m2 15m2 15m2
Sala de switching del | Namero de racks por tamafio de central: 2, 4, 8 o | 16m2 21m2 30m2 39m2
PH 12 racks

Sala de equipos de [ Numero de racks por tamafio de central: 2, 4, 8 o | 16m2 21m2 30m2 39m2

transmisién del PH 12 racks

Tabla 10. Dimensionamiento de las salas del PH.

Los sistemas de respaldo se dimensionan bottom-up a partir del consumo de energia y del respaldo ocupado respectivamente

Sala Descripciéon/dimensiones
Sala subestacion 0.5 m2/kW (p.ej. 25 m2 para centrales medianas)
eléctrica
Sala planta de | Se dimensiona el motor y el tanque de diésel en base a la potencia de los equipos y a la fuente de
emergencia respaldo requerida, mas un mark-up de operaciéon. Una maquina tipica necesita menos de 10 m2 de
espacio
Sala baterias 0.07m2/unidad [10-30 unidades de 200Ah necesarias, segun la potencia de los equipos]

Tabla 11. Drivers para el dimensionamiento de las salas de energia de la central del PH.

o La potencia requerida por las centrales del PH es un parametro que se tiene que introducir a la hora de calibrar el modelo.

- Los valores de este parametro tienen un impacto en el dimensionamiento de las salas y de los equipos de
subestacion eléctrica, fuente de energia de respaldo y baterias.

Backup (horas) en zonas urbanas Backup (horas) en zonas rurales
Grupos electrogenos diésel 24 48
Baterias de respaldo 4 8

Tabla 12. Fuente de energia de respaldo.
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La fuente de energia de respaldo es un servicio adicional que, si esta presente, el Concesionario Solicitante que solicita el
servicio de coubicacion puede contratar, y como tal esta opcién se incluye en el modelo. Para tal efecto se considera un respaldo
con maquina de emergencia y bancos de baterias.

Para el respaldo por medio del banco de baterias, se considera un banco de 33 baterias con capacidad de 2KW cada una,
para proveer un respaldo de hasta 67 KW.

La planta de aire acondicionado se dimensiona en funcion de la demanda efectiva de los operadores. El suministro de aire
acondicionado, utilizando un equipo ya existente con capacidad o un equipo nuevo, es un servicio opcional.

Como se trata de un modelo ascendente (bottom-up) eficiente, se dimensiona el aire acondicionado en funcién de la demanda
efectiva de los operadores. Asi, el modelo trata por igual el caso de utilizacién de la capacidad existente y el caso de utilizacion de
un equipo nuevo. En el modelo se asume que, en cada sala de la central, el 5% del espacio es ocupado por equipos de clima.

Recuperacioén de costos
El modelo utiliza costos corrientes y una recuperacion de los costos con anualidad.

Para el costeo se utiliza el enfoque ascendente y de largo plazo, por lo tanto, se utilizan costos de Activos Modernos
Equivalentes (MEA).

En el modelo se consideran las inversiones (capex) para diferentes tipos de centrales en funciéon de sus caracteristicas, esto
es: costos de infraestructura, corriente eléctrica, aire acondicionado y fuente de energia de respaldo, costos del predio.

Asimismo, se consideran los siguientes costos operativos (opex): costos de alquiler y costos de mantenimiento de las

centrales.
Activo Capex Opex
Rubro Rubro
Predio Obras civiles de adecuacion Mantenimiento
Adquisicion Alquiler
Central del PH Adquisicidn, instalacion y obras civiles Mantenimiento
Alquiler
Sala de coubicacién externa Adquisicion, instalacion y obras civiles Mantenimiento
Alquiler
Subestacion eléctrica (AC 127V o DC 48V) | Adquisicion e instalacion Mantenimiento
Fuente de energia de respaldo (generador | Adquisicion e instalacion Mantenimiento
y baterias) **
Aire acondicionado Adquisicioén e instalacion Mantenimiento y energia

Tabla 13. Principales conceptos de capex y opex por activo.
Para la recuperacion de los costos se implementa una anualidad (annuity), considerando perfiles de vidas utiles contables.

El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, de conformidad con el Lineamiento Noveno de la Metodologia
de Costos, este sera determinado a través del costo de capital promedio ponderado (CCPP). El Costo de Capital Promedio
Ponderado es el calculado en los modelos de costos de servicios de conmutados de interconexion.

Asignacion de costos

En el Médulo de Precio se asignan los costos a los distintos activos y elementos de red en base a una serie de criterios
claramente definidos, los cuales constituyen los drivers de asignacién de costos para cada activo/elemento de red, principalmente
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a) Asignacion de los costos del predio: estos costos se reparten de manera proporcional al espacio horizontal ocupado
por los operadores considerando el espacio requerido en la central del PH y en la sala de coubicacion exterior.

El area no construida libre se asigna en funcién del espacio funcional(33) utilizado por cada operador; adicionalmente, el
modelo permite asignar el costo total de este espacio al PH.

b) Asignacion de los costos de la central: se utilizan criterios de asignacion diferentes segun para qué se utilice la sala:

Activo Sub-elemento Servicio Driver
Predio Area caseta central Coubicacion (CI/CE) Espacio funcional® utilizado por operador en
la central
Area sala coubicacién | Coubicacion externa (CE) Espacio para CE por CS
externa
Area no construida / | Coubicacion (CI/CE) Espacio funcional® utilizado por operador. El
libre modelo permite asignar el costo total de este
elemento al PH
Central PH Sala MDF/ODF PH Espacio dedicado y asignado | Sala MDF/ODF PH

en su totalidad al PH

Sala coubicacién CS

Coubicacion interna (Cl)

Espacio dedicado a los CS y asignado a
cada CS segun su demanda de espacio en
Cl

Sala de control

Coubicacion (CI/CE)

Prorrateo segun los espacios dedicados a
cada operador.

Sala de switching PH

Espacio utilizado por PH y por ende los costos de este elemento son

asignados al PH en su totalidad

Sala de equipos de

Espacio utilizado por PH y por ende los costos de este elemento son

transmision asignados al PH en su totalidad
Sala subestacién | Subestacion eléctrica Energia requerida por cada operador
eléctrica

Sala planta de
emergencia

Fuente de energia de
respaldo

Energia requerida por cada operador

Sala baterias

Fuente de energia de
respaldo

Energia requerida por cada operador

Espacio para
overheads

Todos los servicios

Espacio funcional* (excl. overheads)
utilizado por cada operador en la central

Sala de coubicacion
externa

Coubicacién externa

Espacio dedicado a los CS y asignado a
cada CS en funcion de su demanda de
espacio en CE

Subestacion eléctrica

Subestacion eléctrica
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Fuente de energia de
respaldo

Energia de respaldo

Energia requerida por cada operador

Aire acondicionado

Aire acondicionado

Espacio ocupado en las salas de la central

c)

e)

f)

e Costos no recurrentes: Incluyen los gastos de instalacién de la coubicacion (obra civil Cl, obra civil CE, instalacion eléctrica,
costo de clima y racks), gastos de instalacién metro lineal de construccién de escalerilla (escalerilla de 6" para F.O.
incluye fijacion en losa y escalerilla de aluminio de 6" a 8" para cableado UTP Y/O coaxial), gastos de instalacion metro
lineal de ducteria para coubicacion externa y gastos en adecuaciones.

Tabla 14. Drivers principales de asignacion de costos a los distintos servicios.

Asignacion de los costos de suministro de energia y de la fuente de energia de respaldo: los costos de este
servicio se asignan en funcién del consumo de energia y de la potencia requerida por los equipos de cada operador. El

costo de estos servicios incluye el costo de los equipos y el costo del espacio ocupado por los equipos.

Asignacion de los costos del clima(34): los costos de este servicio se asignan de manera proporcional al espacio
horizontal ocupado por cada uno de los operadores en la central, considerando el espacio solicitado para la coubicacion
y el numero de salas compartidas (sala de control, sala de subestacién eléctrica, sala planta de emergencia y sala de
baterias). El costo de estos servicios incluye el costo de los equipos, el consumo de energia y el costo del espacio
ocupado por los equipos.

Asignacion de los costos de los racks: Estos costos se asignan solamente en la coubicacion equipada (Tipo 3); la
coubicacion equipada tiene los mismos drivers de asignaciéon que la coubicacion basica/cerrada, al que se afiaden los

costos especificos de los racks (Capex y Opex), anualizados.

Asignacion de costos de los servicios complementarios: Estos costos son los que corresponden a los servicios

complementarios los cuales se separan en costos recurrentes y costos no recurrentes.

Regiones de costos

La oferta de espacios fisicos depende principalmente del valor de adquisicion o alquiler de predios y de las adecuaciones y/u
obras civiles necesarias para adaptar estos espacios. Es asi que el costo de adquirir o comprar un predio y construir en el mismo
en zonas con alta demanda es diferente del costo en zonas de baja demanda por lo que dichos costos pueden diferenciarse

dependiendo de la zona o regién geografica de que se trate.

De esta forma, las contraprestaciones por renta mensual del servicio de coubicacion dependeran de la regiéon de costo de que
se trate reflejandose en la diferenciacién de los costos unitarios para el uso de predios, alquiler de los mismos e inversiones
relacionadas a adecuaciones y obras civiles, lo cual se encuentra en linea con la practica observada en precios de los convenios
de interconexién que tienen suscritos diversos concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones y que obran en el
Registro Publico de Concesiones los cuales reflejan en su configuracion diferencias intrinsecas de costos de utilizaciéon y

Costos recurrentes: Cuota de mantenimiento, gastos de administracién y costo de uso de escalerilla, y otros cobros
adicionales relacionados con el interruptor termo magnético.

adecuacion de espacios fisicos, dichas regiones de costo se clasificaran conforme a lo siguiente:

No CIUDAD ESTADO REGION DE COSTO
1 CD MEXICO CD MEX ALTA
2 CELAYA GTO ALTA
3 CHIHUAHUA CHIH ALTA
4 COATZACOALCOS VER ALTA
5 CUERNAVACA MOR ALTA
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6 GUADALAJARA JAL ALTA
7 HERMOSILLO SON ALTA
8 LA PAZ BCS BAJA
9 MONTERREY NL ALTA
10 PUEBLA PUE ALTA
11 TIJUANA BCN ALTA

Tabla 15. Regiones de costos

En este sentido, el modelo de costos de coubicacion permite calcular los gastos de instalacién y las contraprestaciones
mensuales correspondientes a los distintos tipos de coubicacion:

e Tipo 1: Area de 9 m2 con delimitacién de tabla roca
e Tipo 2: Area de 4 m2 con delimitacién de tabla roca

e Tipo 3: Gabinete

De acuerdo con lo anterior el modelo calcula los cobros recurrentes y no recurrentes para los 3 tipos de coubicacion con base
en el espacio y la energia utilizada para la prestacion del servicio, ambos factores son prorrateados conforme al porcentaje de
utilizacioén de las distintas salas por parte de los concesionarios.

Asimismo, el modelo calcula los costos adicionales correspondientes a la capacidad del interruptor termo magnético en caso
de que este sea necesario y se debe considerar que las tarifas calculadas no incluyen el consumo de energia eléctrica
correspondiente a los equipos del concesionario.

Décimo.- Tarifas de servicios de interconexion conmutados excepto terminaciéon en la red del Agente Econémico
Preponderante. El articulo 126 de la LFTR sefiala que, los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones acordaran
las condiciones bajo las cuales se llevara a cabo la interconexion de estas. Asimismo, el articulo 131 sefiala en su inciso b) que
para el trafico que termina en la red de los concesionarios distintos al Agente Econdmico Preponderante la tarifa de interconexiéon
sera negociada libremente.

Es asi como se observa que la propia LFTR privilegia la voluntad de las partes para efectos de que estas puedan acordar las
tarifas aplicables a los distintos servicios de interconexion.

Por las razones anteriormente expuestas, se determinan las tarifas que han resultado de las metodologias para el calculo de
los costos de interconexion con base en el Modelo Moévil y el Modelo Fijo para el afio 2025 para los concesionarios distintos al
Agente Econémico Preponderante que se utilizaran para resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten en los
siguientes términos:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de
$0.042221 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios moéviles sera de $0.009272 pesos M.N. por mensaje.

c) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.003343 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

d) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios fijos sera de $0.012760 pesos M.N. por mensaje.

Tratandose del Agente Econdmico Preponderante, las tarifas por los servicios de interconexion para el afio 2025, que se
obtienen del Modelo Mévil y del Modelo Fijo, seran las siguientes:

e) Por servicios de transito en red mévil sera de $0.002046 pesos M.N. por minuto de interconexion.

f)  Por servicios de transito en red fija sera de $0.002092 pesos M.N. por minuto de interconexién.
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Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexion.
La aplicacion de las tarifas indicadas en los incisos a), c), e) y f) se calcularan con base en la duracién real de las llamadas,
sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de

facturacion correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

Asimismo, las tarifas que han sido estimadas con base en el Modelo Mdvil y el Modelo Fijo para el afio 2026 para los
concesionarios distintos al Agente Econdémico Preponderante son:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de
$0.039135 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles sera de $0.007916 pesos M.N. por mensaje.

c) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.003370 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

d) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios fijos sera de $0.012616 pesos M.N. por mensaje.

Lo anterior, en la inteligencia que, en cumplimiento a lo previsto por el articulo 137 de la LFTR, este Instituto, en el ultimo
trimestre del afo que corresponda, publicara las tarifas que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el
Instituto, mismas que estaran vigentes en el afo calendario inmediato siguiente.

Tratandose del Agente Econémico Preponderante, las tarifas que han sido estimadas con base en el Modelo Mévil y el Modelo
Fijo por los servicios de interconexion para el afio 2026 son:

e) Por servicios de transito en red mévil sera de $0.002046 pesos M.N. por minuto de interconexion.
f)  Por servicios de transito en red fija sera de $0.002099 pesos M.N. por minuto de interconexion.

Lo anterior, en la inteligencia que, en cumplimiento a lo previsto por el articulo 137 de la LFTR, este Instituto, en el ultimo
trimestre del afo que corresponda, publicara las tarifas que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el
Instituto, mismas que estaran vigentes en el aio calendario inmediato siguiente.

Décimo Primero.- Tarifa del servicio de interconexion conmutado de terminacion en la red del Agente Econémico
Preponderante. Tratandose del Agente Econémico Preponderante, las tarifas de interconexion que cobrara del 1 de enero al 31
de diciembre de 2025 que han resultado de las metodologias para el célculo de los costos de interconexion con base en el
Modelo Mévil y el Modelo Fijo para el servicio de terminacion, seran las siguientes:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de
$0.012255 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b)  Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.002858 pesos M.N. pesos M.N. por minuto
de interconexion.

c) Por servicios de terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles serd de $0.004083 pesos M.N. por
mensaje.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexion.

La aplicacién de las tarifas indicadas en los incisos a) y b) se calcularan con base en la duracién real de las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacién
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Asimismo, las tarifas de interconexion que han sido estimadas para el Agente Econémico Preponderante con base en el
Modelo Movil y el Modelo Fijo para el afio 2026 son:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de
$0.009785 pesos M.N. por minuto de interconexion.
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b) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.002874 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

c) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles sera de $0.003117 pesos M.N. por mensaje.

Lo anterior, en la inteligencia que, en cumplimiento a lo previsto por el articulo 137 de la LFTR, este Instituto, en el ultimo
trimestre del afno que corresponda, publicara las tarifas que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el
Instituto, mismas que estaran vigentes en el afo calendario inmediato siguiente.

Décimo Segundo.- Las tarifas por los Servicios no conmutados de Interconexion, calculadas con base en los costos por los
Servicios de Interconexion que se obtienen del Modelo Enlaces Dedicados de Interconexion, el Modelo de Coubicacién y el
Modelo de Enlaces de Transmision entre coubicaciones para el afio 2025 seran las siguientes:

Tarifas por servicios de coubicacion

Las tarifas por el servicio de coubicacion de Tipo 1: Area de 9m2 (3x3), de Tipo 2: Area de 4m? (2X2), y de Tipo 3: Gabinete,
de un operador fijo, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, seran las siguientes:

Concepto Gastos de instalacion
(Pesos M.N.)
Coubicacion de Tipo 1 (3x3) $119,483.39
Coubicacién de Tipo 2 (2x2) $67,034.03
Coubicacion de Tipo 3 (Gabinete) $129,542.00
Coubicacion externa de Tipo 3 (Gabinete) $218,426.57

Las contraprestaciones por renta mensual dependeran del nivel de costo de la regién econémica de que se trata, siendo

éstas:
Contraprestacion Mensual
(Pesos M.N.)
Region de costo
Concepto Alto Medio Bajo
Coubicacion de Tipo 1 (3x3) por metro cuadrado $1,231.93 $1,160.58 $1,142.69
Coubicacion de Tipo 2 (2x2) por metro cuadrado $1,231.93 $1,160.58 $1,142.69
Coubicacion de Tipo 3 (Gabinete) $3,118.87 $2,911.54 $2,687.11

Las tarifas sefialadas no incluyen el consumo de energia eléctrica correspondiente a los equipos del concesionario.

Las tarifas por el servicio de coubicacién de Tipo 1: Area de 9m2 (3x3), de Tipo 2: Area de 4m?2 (2X2), y de Tipo 3: Gabinete,
de un operador movil, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 seran las siguientes:

Por gastos de instalacion:

Concepto Gastos de instalacion
(Pesos M.N.)
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Coubicacion de Tipo 1 (3x3) $119,483.39
Coubicacion de Tipo 2 (2x2) $67,034.03
Coubicacion de Tipo 3 (Gabinete) $129,542.00
Coubicacion externa de Tipo 3 (Gabinete) $218,426.57

Las contraprestaciones por renta mensual dependeran del nivel de costo de la region econdmica de que se trata, siendo

éstas:
Contraprestacion Mensual
(Pesos M.N.)
Region de costo
Concepto Alto Medio Bajo
Coubicacion de Tipo 1 (3x3) por metro cuadrado $1,237.59 $1,166.27 $1,147.91
Coubicacion de Tipo 2 (2x2) por metro cuadrado $1,237.59 $1,166.27 $1,147.91
Coubicacion de Tipo 3 (Gabinete) $3,128.52 $2,921.21 $2,695.79

Las tarifas sefialadas no incluyen el consumo de energia eléctrica correspondiente a los equipos del concesionario.
Las regiones de costo se clasificaran de conformidad con lo indicado en el Considerando Octavo.

Tarifas por el servicio de enlaces de transmisién de interconexién entre coubicaciones

a) No gestionado
Por costos de instalacion de una sola vez:

Concepto Gastos de instalacion
(Pesos M.N.)
Despliegue de fibra por metro lineal $58.45
Construccion de escalerilla por metro lineal $545.52

Las contraprestaciones por renta mensual seran las siguientes:

Concepto Contraprestacion mensual
(Pesos M.N.)
Escalerilla y fibra por metro lineal $16.98

b) Gestionado.

Por costos de instalacion de una sola vez:

Concepto Gastos de instalacion
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(Pesos M.N.)
Por cada coubicacion por un enlace de 1 Gbps $152,353.54
Despliegue de fibra por metro lineal $58.45
Construccion de escalerilla por metro lineal $545.52
Por gastos de mantenimiento mensuales:
Concepto Contraprestacion Mensual
(Pesos M.N.)
Por cada coubicacién y por un enlace de 1 Gbps $1,593.24
Escalerilla y fibra por metro lineal $16.98

Las tarifas del servicio de enlaces dedicados de interconexion seran las que el Instituto determine en la Oferta de Referencia
de Arrendamiento de Enlaces Dedicados locales y de interconexion aprobada a Red Nacional Ultima Milla S.A.B. de C.V. y Red
Ultima Milla del Noroeste S.A. de C.V. aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 para los enlaces locales con velocidad
de transmision Ethernet de 1 Gbps.

Lo anterior, otorga certeza juridica a las partes toda vez que se define la tarifa del servicio mayorista de enlaces dedicados y
del servicio de enlaces de interconexién a través de una misma metodologia.

Décimo Tercero.- Consulta publica y Andlisis de Impacto Regulatorio. El articulo 51 de la LFTR establece que para la
emision y modificacion de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de caracter general, asi como en cualquier caso
que determine el Pleno, el Instituto debera realizar consultas publicas bajo los principios de transparencia y participacion
ciudadana; asimismo sefiala que previamente a la emisién de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de caracter
general de que se trate, el Instituto debera realizar y hacer publico un analisis de impacto regulatorio o, en su caso, solicitar el
apoyo de la Comisiéon Federal de Mejora Regulatoria.

En este sentido, el Pleno del Instituto estimd conveniente someter a consulta publica el Anteproyecto de Acuerdo. Al efecto,
una vez concluido el plazo de consulta respectivo, se publicaron en el portal de Internet del Instituto todos y cada uno de los
comentarios, opiniones y propuestas concretas recibidas respecto del
Anteproyecto materia de dicha consulta publica. En relaciéon con lo anterior, se menciona que, durante la consulta publica de
mérito, se recibieron 5 participaciones de concesionarios y del publico en general.

De las manifestaciones y propuestas realizadas, el Instituto identific6 oportunidades de precision y mejora del instrumento
regulatorio de mérito, logrando clarificar y robustecer su contenido. Las respuestas y comentarios a las participaciones recibidas
del publico durante el periodo de consulta publica se encuentran disponibles en la pagina de Internet del Instituto.

Por otra parte, la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto realizé el Analisis de Impacto Regulatorio correspondiente, mismo
que fue sometido formalmente a opinién no vinculante de la Coordinacion General de Mejora Regulatoria del propio Instituto.

Como consecuencia de lo anterior, mediante oficio IFT/211/CGMR/157/2024 del 23 de septiembre de 2024, la Coordinacion
General de Mejora Regulatoria emitié la opinién no vinculante respecto del "Proyecto de las Condiciones Técnicas Minimas para
la interconexion entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y las tarifas que resulten de las
metodologias de costos que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025".

El Anadlisis de Impacto Regulatorio del "Proyecto de las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexion entre
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y las tarifas que resulten de las metodologias de costos que
estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025", fue debidamente publicado en la pagina de Internet del Instituto, en
el espacio destinado para los procesos de consultas publicas, a efecto de darle debida publicidad.
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Por las razones antes expuestas, con fundamento en los articulos 6 y 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos vy articulos 1, 2, 3, 4 fraccion |, 7, 15 fraccion |, 16, 17 fraccion |, 51, 127, 131, 137, 177 fraccion XV de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, 1, 4 fraccion | y 6 fraccion | del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones y la "Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina al Grupo de
Interés Econdémico del que forman parte América Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., Radiomovil Dipsa, S.A.B. de C.V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V. y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V.
como Agente Econdémico Preponderante en el sector de telecomunicaciones y le impone las medidas necesarias para evitar que
se afecte la competencia y la libre concurrencia", el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite el siguiente:

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas para la interconexiéon entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las
tarifas de interconexion resultado de la metodologia para el calculo de costos de interconexion que estaran vigentes del
1 de enero al 31 de diciembre de 2025.

Capitulo |
Disposiciones Generales

Primera.- El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las condiciones técnicas minimas necesarias para la interconexion
entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, y determinar las tarifas de los Servicios de Interconexion
que han resultado de la metodologia para el calculo de costos de interconexion de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la "LFTR") mismas que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2025.

Capitulo I
Definiciones

Segunda.- Para efectos del presente Acuerdo, los siguientes términos tendran el significado que a continuacion se indica:

Agente Econémico Aquel que fue declarado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76.
Preponderante:
Conduccion de trafico: Servicio por medio del cual un Concesionario conduce sefales de

telecomunicaciones a través de su Red Publica de Telecomunicaciones, ya sea que
éstas hayan sido originadas o se vayan a terminar en la misma, o bien que su origen
y terminacién corresponda a otras Redes Publicas de Telecomunicaciones a las
cuales ofrezca el servicio de Transito.

Comparticion de Infraestructura El uso por dos o mas Redes Publicas de Telecomunicaciones de la infraestructura
para interconexion: que resulta necesaria para la provision de Servicios de Interconexién, tales como,
equipo, sitios, ductos, canalizaciones, postes, torres, y otros elementos, dentro de
las instalaciones del Concesionario, aun cuando dicha infraestructura pueda también
ser utilizada para otros servicios.

Concesionario Solicitado: Concesionario al cual se le solicitan los Servicios de Interconexion.
Concesionario Solicitante: Concesionario que solicita los Servicios de Interconexion.
Coubicacion: Servicio de Interconexion para la colocacion de equipos y dispositivos de la Red

Publica de Telecomunicaciones del Concesionario Solicitante, necesarios para la
Interoperabilidad y la provisidon de otros Servicios de Interconexiéon de una Red
Publica de Telecomunicaciones con otra, mediante su ubicacién en los espacios
fisicos en la Instalacién del Concesionario Solicitado con el que se lleve a cabo la
Interconexion, mismo que incluye el suministro de energia, medidas de seguridad,
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aire acondicionado, y demas facilidades necesarias para su adecuada operacion,
asi como el acceso a los espacios fisicos mencionados.

Enlaces de Transmision:

Servicio de Interconexidn o capacidad que consiste en el establecimiento de enlaces
de transmisién fisicos o virtuales de cualquier tecnologia, a través de los cuales se
conduce Trafico.

Facturacion y Cobranza:

Servicio de Interconexion que presta el Concesionario Solicitado, el cual incluye el
procesamiento de los registros para la emision de la factura y su impresion, el envio,
la cobranza y gastos de contabilidad a efecto de cobrar al Suscriptor del
Concesionario Solicitante por los servicios prestados.

Interconexion:

Conexion fisica o virtual, légica y funcional entre redes publicas de
telecomunicaciones que permite la conduccion de trafico entre dichas redes y/o
entre servicios de telecomunicaciones prestados a través de las mismas, de manera
que los usuarios de una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan
conectarse e intercambiar trafico con los usuarios de otra red publica de
telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los usuarios de una red publica de
telecomunicaciones la utilizacion de servicios de telecomunicaciones provistos por o
a través de otra red publica de telecomunicaciones.

Interconexiéon Cruzada:

Interconexion directa realizada entre concesionarios que tienen presencia y/o
espacios de coubicacion en el mismo punto de interconexién. Para lo cual el
propietario de las instalaciones proveera las estructuras de soporte y el medio de
transmisién para dicha interconexion. Dicho medio de transmision podra ser
gestionado o no gestionado.

Puertos de Acceso:

Punto de acceso en los equipos de conmutacién de una Red Publica de
Telecomunicaciones.

Servicios de Senalizacion:

Servicios de Interconexién que permiten el intercambio de informacién entre
sistemas y equipos de diferentes redes de telecomunicaciones necesarios para
establecer el enlace y la comunicacidon entre dos o mas Usuarios, utilizando
formatos, procesamientos y protocolos sujetos a normas nacionales y/o
internacionales. Este servicio incluye la funcionalidad misma, los Puertos de
Sefializacion, los Enlaces de Sefalizacion y los Puntos de Transferencia de
Sefalizacion.

Servicio de Transito:

Servicio de Interconexion para el enrutamiento de Trafico que el concesionario de
una Red Publica de Telecomunicaciones provee para la Interconexion de dos o mas
Redes Publicas de Telecomunicaciones distintas, ya sea para la Originacion o
Terminacion de Trafico dentro del territorio nacional.

Servicios Auxiliares y Conexos:

Servicios que forman parte de los Servicios de Interconexidon necesarios para la
Interoperabilidad de las Redes Publicas de Telecomunicaciones, que incluyen, entre
otros, los servicios de informacion, de directorio, de emergencia, de cobro revertido
o de origen, via operadora, y los demas que se requieran para permitir a los
Usuarios de un Concesionario comunicarse con los Usuarios de otro Concesionario
y tener acceso a los servicios suministrados por éste ultimo o por algun otro
proveedor autorizado al efecto.
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Servicios de Interconexion:

Servicios que se prestan entre concesionarios de servicios de telecomunicaciones,
para realizar la interconexion entre sus redes e incluyen, entre otros, la conduccion
de trafico, su originacion y terminacién, enlaces de transmision, sefalizacion,
transito, puertos de acceso, coubicacion, la comparticion de infraestructura para
interconexién, facturacién y cobranza, asi como otros servicios auxiliares de la
misma y acceso a servicios.

Los servicios de interconexion que deben ser proporcionados por los
Concesionarios son los siguientes:

l. Conduccion de trafico, que incluye su originacion y terminacion, asi como
llamadas y servicios de mensajes cortos.

1. Enlaces de transmision;

lll.  Puertos de acceso;

IV.  Senalizacion;

V. Transito;

VI.  Coubicacion;

VIl.  Comparticion de infraestructura;
VIIl.  Auxiliares conexos, y

IX.  Facturacion y Cobranza;

La prestacion de todos los servicios sera obligatoria para el agente econdmico
preponderante; la prestacion de los servicios de interconexion establecidos en las
fracciones | a IV sera obligatoria para todos los concesionarios; mientras que los
servicios establecidos en las fracciones V a IX Unicamente los deberan prestar
cuando se actualice la hipétesis de no discriminacion establecida en el articulo 125
de la LFTR.

Aquellos términos no definidos en el presente Acuerdo tendran el significado que les corresponda conforme a la LFTR, al Plan
Técnico Fundamental de Interconexion e Interoperabilidad, al Plan Técnico Fundamental de Sefalizacion, al Plan Técnico
Fundamental de Numeracion, asi como los demas ordenamientos legales, reglamentarios o administrativos aplicables en la
materia, o aquellos que los sustituyan.

Tercera.- La interconexion entre las redes publicas de telecomunicaciones debera llevarse a cabo en los puntos de

Capitulo llI

Condiciones Técnicas Minimas

interconexion que cada concesionario haya designado, los cuales deberan establecerse mediante el protocolo de internet (IP).

El Concesionario Solicitado debera proporcionar un listado de los puntos de interconexidon que tenga disponibles al

Concesionario Solicitante para realizar el intercambio de trafico, dicho listado debera contener la siguiente informacion:

e Nombre e identificaciéon de los puntos de interconexion.

e Direccion y coordenadas geograficas de los puntos de interconexion.

e Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesién (SBC del inglés Session Border Controller) y/o de los gateways
que permitan la interconexion.

Los concesionarios deberan contar con redundancia entre sitios o entre puntos de interconexién para garantizar la continuidad
en la prestacion del servicio.
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Los concesionarios cuando asi convenga a sus necesidades de trafico podran establecer redundancia
fisica con conexion a dos puntos de interconexion en la misma ciudad con diversidad de trayectoria.

Cuarta.- Los concesionarios deberan conducir el trafico dentro de su red publica de telecomunicaciones hasta los puntos de
interconexién donde se realizara el intercambio de trafico. Para tal efecto, a eleccion del Concesionario Solicitante el intercambio
de tréafico en dichos puntos de interconexion se realizara a través de puertos de acceso y enlaces de transmision en los cuales se
permitira el intercambio de trafico de cualquier origen o destino dentro del territorio nacional, asi como de cualquier tipo (local,
entre localidades, transito, movil y/o fijo).

Los concesionarios interconectados podran realizar acuerdos para intercambiar trafico que sean acordes a la arquitectura de
sus redes y a sus necesidades de interconexion siempre que ello les permita llevar a cabo una efectiva y eficaz interconexion e
interoperabilidad de sus redes publicas de telecomunicaciones.

Quinta.- Los enlaces de transmision para realizar la interconexion deberan tener las siguientes caracteristicas:
e Tecnologia Ethernet de 1 Gbps.

e Fibra éptica monomodo con conector LC de acuerdo con el estandar 1000 BASE-LX especificado en |IEEE 802.3-2022(35),
o cualquier otro que las partes acuerden previamente.

e Tamano de trama de 1 536 bytes, la utilizacion de Jumbo Frames sera de comun acuerdo entre las partes.

La interconexion fisica para el intercambio de trafico de interconexion IP se establecera empleando una topologia SBC-SBC,
mediante el establecimiento de enlaces dedicados punto a punto entre los concesionarios que intercambian trafico.

Figura 1. Topologia de interconexién SBC-SBC

Los SBC deberan contar con la capacidad de procesamiento de trafico necesaria para soportar la totalidad de trafico de
interconexion que reciban.

Tratandose del servicio de mensajes cortos, la interconexion se llevara a cabo de manera directa, mediante el establecimiento
de enlaces dedicados entre los concesionarios que intercambian trafico.

Los concesionarios podran establecer otros esquemas de interconexion siempre que ello les permita llevar a cabo una efectiva
y eficaz interconexion e interoperabilidad de sus redes publicas de telecomunicaciones.

En el caso de que el Concesionario Solicitado sea el Agente Econdémico Preponderante, los enlaces y puertos de acceso para
la interconexién podran establecerse atendiendo las caracteristicas, parametros y condiciones establecidos en las Ofertas de
Referencia que resulten aplicables.

A eleccion del Concesionario Solicitante el tipo de trafico del servicio de voz que se podra intercambiar a través de los enlaces
de transmision sera de cualquier origen o destino dentro del territorio nacional, asi como de cualquier tipo (local, entre localidades,
transito, movil, fijo).

Los concesionarios interconectados deberan tener redundancia en los enlaces de transmision que favorezca la continuidad en
la prestacion del servicio.
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Sexta.- Los puertos de acceso que proporcione el Concesionario Solicitado seran de capacidades acordes a la capacidad del
enlace de transmision de interconexion.

A eleccion del Concesionario Solicitante el tipo de trafico del servicio de voz que se podra intercambiar a través de los puertos
de acceso sera de cualquier origen o destino dentro del territorio nacional, asi como de cualquier tipo (local, entre localidades,
transito, movil y/o fijo).

Los concesionarios interconectados deberan tener redundancia en los puertos de acceso que favorezca la continuidad en la
prestacion del servicio.

Los puertos de acceso de acuerdo con la tecnologia utilizada deberan cumplir las siguientes caracteristicas:
Interconexion IP

Los enlaces de transmision y puertos de acceso deberan proporcionarse con una capacidad inicial de al menos 10 Mbps o
100 Mbps y deberan ser modulares en saltos de 10 Mbps o 100 Mbps, todo ello a eleccién del Concesionario Solicitante, con
independencia de que el canal fisico soporte las velocidades sefialadas en la Condicion Quinta.

Séptima.- La interconexion de redes publicas de telecomunicaciones se sujetara a la utilizacion de los siguientes protocolos
de senalizacion.

Interconexion IP

El protocolo de sefalizacion SIP-IP sera obligatorio para la interconexién directa entre concesionarios y de acuerdo con la
Recomendacion IETF RFC 3261(36) y recomendaciones complementarias.

1. Interconexion plano de control
11 Métodos y Encabezados de Campo SIP
1.1.1 Métodos SIP aplicables para sesiones de VolP

Para el modelo de interconexion VolP se consideraran los siguientes métodos.

# Mensaje SIP Estado Referencia

1 ACK M De acuerdo a RFC 3261

2 BYE M De acuerdo a RFC 3261

3 CANCEL M De acuerdo a RFC 3261

4 INVITE M De acuerdo a RFC 3261

5 UPDATE M De acuerdo a RFC 3311(37)
6 PRACK M De acuerdo a RFC 3262(38)
7 OPTIONS* M De acuerdo a RFC 3261

*con Max-Forwards = 0, para verificar que el objetivo es alcanzable
Tabla 1. Métodos aplicables para una sesién VolP
El método OPTIONS sera utilizado como método de "keep alive" de la siguiente forma:

El nodo A envia de manera periédica el método Options al nodo B, y el nodo B responde con un "200 OK". Si el nodo B deja
de responder o envia una respuesta SIP 503 (Servicio no disponible) entonces el nodo A bloquea la ruta pero contintia enviando
el mensaje. En el momento en el que el nodo B vuelve a responder se reactiva la ruta.

Se cumplirda con los campos de encabezado aplicables para los métodos definidos en la Tabla 1, de acuerdo con la
recomendacion correspondiente.

1.1.2 Relaciones confiables
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Alos elementos que conforman una red que tiene un acuerdo de interconexion se les llama dominio confiable.

Los dominios confiables en este caso determinan el cumplimiento de las configuraciones y especificaciones en este
documento.

1.1.3 Peticiones

Las solicitudes SIP se deben componer de un formato basico, la primera linea debe contener informacion del nombre del
método o peticion, la URI a la que se esta realizando la solicitud y la version del protocolo separados por un espacio simple:

[ METdo o Peficier ] uR ] [ Viersion siP ]

Ejemplo:
INVITE sip:<5512345678@operador.mx o direccion ip>;user=phone SIP/2.0

1.1.4 Campos de encabezado método INVITE
Los campos de encabezado que conformaran la peticion INVITE inicial son los siguientes:

# Campo de encabezado Referencia
1 Via RFC 3261
2 Supported RFC 3261
3 Session-Expires RFC 4028(39)
4 Min-SE RFC 4028
5 Max-Forwards RFC 3261
6 To RFC 3261
7 From RFC 3261
8 Call-ID RFC 3261
9 CSeq RFC 3261
10 Contact RFC 3261
1" Content-Type RFC 3261
12 Content-Length RFC 3261
13 Allow RFC 3261

Tabla 2. Campos de encabezado método INVITE.
La contestacion a la peticion INVITE sera la respuesta SIP 100 "Intentando”, siempre que dicha peticion progrese con éxito.
1.1.5 Encabezados adicionales SIP aplicables para sesiones de VolP

Adicionalmente, se consideraran los siguientes encabezados:

# Encabezado Estado Referencia

1 Privacy M De acuerdo a RFC 3323(40)
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2 Reason (en una respuesta) M De acuerdo a RFC 3326(41)
3 P-Asserted-Identity M De acuerdo al RFC 3325(42)
4 P-Early-Media (0] De acuerdo al RFC 5009(43)

Tabla 3. Encabezados adicionales SIP para VolIP.
1.2 Protocolo de Descripcion de Sesion

La solicitud INVITE incluira en el cuerpo, una descripcion de la sesion en formato Protocolo de Descripcion de Sesion ("SDP",
por sus siglas en inglés) de acuerdo con la Recomendacion IETF RFC 4566(44), en la cual se sefialan las caracteristicas del
medio.

El mensaje SDP se compondra de los siguientes campos y se respetara el orden especificado.

Tipo Descripcion Estado
\' Version del protocolo M
o Identificador de la sesion M
s Nombre de la sesién 0]
i Informacion de la sesién o
c Informacion de conexidn - no se requiere si esta incluida en todos los medios M
a Cero o mas lineas de atributos de sesion M
t Tiempo que la sesion se encuentra activa M
m Informacion del protocolo de transporte (media) M
a Cero 0 mas lineas de atributos de los medios M

Tabla 4. Campos SDP.

Nota: Cada sesion debe contener un campo "c" en la descripcion de sesidn o en la descripcion del medio si esta presente en
ambos la descripcion del medio sobreescribe la descripcion de sesion.

1.2.1 Notacién

En las tablas 1y 3 el cédigo de estado "M" y "O" significan lo siguiente:

Codigo Tratamiento en el envio Tratamiento en la recepcion
M Obligatorio Significa que el encabezado de campo | Significa que el mensaje debe estar
debe estar presente en la peticion | presente en la respuesta, y que el campo de
cuando se requiera. encabezado debe ser comprendido por la

red que responde.

(0] Opcional Significa que el uso del encabezado de | Significa que el tratamiento de la recepcion
campo en la peticion se realizara de | se realizarda de comun acuerdo entre los
comun acuerdo entre los concesionarios. | concesionarios.

Tabla 5. Cédigos de Estado.
1.3 Descripcion del medio de transporte

Una descripcion de sesion puede contener un numero de descripciones de medios.
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Cada campo de medios esta conformado por los siguientes subcampos:
m=<medio> <puerto> <transporte> <lista fmt>
En el subcampo <medio> el cual corresponde al tipo de medio, se debera enviar "audio"

En el subcampo <puerto> el cual corresponde al puerto de transporte al cual se enviara el flujo de medios, en el caso de
transporte basado en UDP el valor debera estar en el rango de 1024 a 65535, respetando los nimeros de puertos definidos por la
IANA destinados para un uso especifico, en el caso de RTP debe ser un nimero par.

En el subcampo <transporte> el cual corresponde al protocolo de transporte se debera especificar RTP/AVP.

En el subcampo <lista fmt> el cual corresponde al tipo de carga util del medio correspondiente a los cddecs que se podran
utilizar. El primero de éstos es el formato de mayor preferencia en la sesion.

Se definiran los atributos rtpmap para cada formato de medio especificado de acuerdo con la Recomendacién RFC 3551(45)
por ejemplo:

a=rtpmap:18 G729/8000

Para el caso de métodos, encabezados o atributos que no aparecen en este documento, el Concesionario receptor de la
sefializacion es libre de procesarlos o ignorarlos.

1.4 Numero de saltos entre las redes

El numero de saltos maximo que un mensaje SIP puede realizar entre las redes sera de 70, y se decrementara en 1 en cada
salto, por lo que el valor del encabezado de campo Max-forwards sera 70 como valor maximo y al llegar a 0 sin que la peticion
alcance su destino sera rechazada con una respuesta de error 483 (Demasiados saltos).

1.5 Actualizacion de sesion
Los temporizadores de actualizacién de sesion deberan ser manejados conforme a la recomendacion RFC 4028.

La peticion INVITE inicial debe contener los siguientes campos de encabezado: Supported:timer, Session Expires,
Refresher:uac, Min-SE.

Los valores correspondientes a los campos de encabezado Session Expires y Min-SE estaran sujetos al proceso de
negociacion entre el UAS y el UAC. El valor del campo de encabezado Session Expires debera estar dentro del intervalo de 90s-
1800s. El valor del campo de encabezado Min-SE no podra ser menor a 90s.

Por omisién se consideraran los siguientes valores: Supported:timer, Session Expires:1800, Refresher:uac, Min-SE:600

La actualizacion de la sesién SIP se realizara a través de un UPDATE, el tiempo de envio del método UPDATE sera a la mitad
del tiempo definido en el campo de encabezado Session-Expires.

1.6 Modelo de Oferta/Contestacion

Para el establecimiento de una llamada se enviara en la peticion INVITE inicial la oferta SDP con las caracteristicas del medio
y conexion, de acuerdo con la Recomendacion RFC 3264(46). La contestacion de la oferta debe ser dada en la respuesta
provisional SIP 18x 6 200 OK.

El tipo de mensaje "application/sdp" debe ser soportado por los métodos INVITE, PRACK y UPDATE vy las respuestas a estos
métodos.

1.7 Notificacion del proceso de la llamada

Se entendera como "early media" o medio temprano al tono de timbrado, anuncios y en general, a cualquier medio que es
intercambiado antes de que una sesidn sea aceptada por el usuario que se llama.

1.8 Manejo de respuesta 180

La respuesta 180 debe cumplir con las reglas para la reproduccion de tono de llamada de acuerdo con la Recomendacion
RFC 3960(47). Si se recibe la respuesta 180 sin medio temprano entonces se debera proveer un "Ring back tone" sin exceder de
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90 s.
1.9 Envio de anuncios sobre el RTP

Debe estar permitido el envio de informacién dentro de banda sobre el RTP unidireccional que se establece con la respuesta
183 con SDP, de tal forma que se abra el canal de audio sin exceder de 90 s.

1.10 Transmisiéon de Faxy DTMF

Con respecto a la marcacion por tonos o sistema multifrecuencial (Dual Tone Multi Frequency, DTMF) se utilizaran las
Recomendaciones RFC 4734(48) y RFC 4733(49) en lo relacionado a los eventos 0-9, *, #, A, B, C, D.

La transmision de Fax debe ser en la modalidad de médem/fax en donde una vez establecida una llamada de voz es prioritario
establecer primero la sesiéon de Mdédem sobre IP (MolP) y posteriormente conmutar al protocolo T.38, conforme al anexo F de la
Recomendacion T.38 de la UIT-T.

Para las sesiones de MolP se debe negociar el medio en el modo de datos en banda vocal (VBD) de acuerdo con lo siguiente:
m=audio1024-65535 RTP/AVP 8 0

Una vez establecida la sesion MolP se podra negociar el medio para FolP (T.38) conforme al anexo F de la recomendacion
T.38 de la UIT-T con las siguientes caracteristicas:

m=image1024-65535 udptl t38
111 Temporizadores de SIP

El concesionario al recibir el mensaje INVITE debe cumplir con la Recomendacion IETF RFC 3261 sobre temporizadores.

Temporizador Significado Valores recomendados
T Estimacion del RTT 500ms (valor por omision)
T2 Intervalo de retransmision maximo para peticiones no INVITE y 4s

respuestas INVITE
T4 Duraciéon méaxima que un mensaje permanecera en la red 5s
Timer A Intervalo de retransmision de la peticién solamente para UDP inicialmente T1
Timer B Vencimiento del temporizador de la transaccion INVITE 64*T1
Timer C Vencimiento de la transaccion INVITE en el proxy > 3min
Timer D Tiempo de espera para retransmisiones de respuestas > 32s para UDP
Os para TCP/SCTP
Timer E Intervalo de retransmision de peticiones distintas al INVITE, inicialmente T1
solamente para UDP
Timer F Vencimiento del temporizador de transaccion diferente del INVITE 64*T1
Timer G Intervalo de retransmision de la respuesta al INVITE inicialmente T1
Timer H Tiempo de espera para recibir un ACK 64*T1
Timer | Tiempo de espera para retransmitir el ACK T4 para UDP
Os para TCP/SCTP
Timer J Tiempo de espera para peticiones distintas al INVITE 64*T1 para UDP
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Os para TCP/SCTP
Timer K Tiempo de espera para retransmisiones de respuestas T4 para UDP
Os para TCP/SCTP
Tabla 6. Temporizadores SIP.
2, Interconexion Plano Usuario
21 Transporte de voz

Para el transporte de los paquetes de voz, los concesionarios haran uso de los protocolos UDP y RTP, por su mejor
aprovechamiento del ancho de banda y su mejor adaptacion a la naturaleza de tiempo real de las comunicaciones de voz.

El protocolo UDP (User Datagram Protocol) se utilizara de acuerdo con la Recomendacion IETF RFC 768(50). Para la
transmision de informacion en tiempo real (audio) se usara el protocolo de sesion RTP (Protocolo de Transporte de Tiempo real)
de acuerdo con las recomendaciones IETF RFC 3550(51) y 3551.

2.2 Control de la Transmision

Los concesionarios podran utilizar el protocolo RTCP (Protocolo de control de transporte en tiempo real) conforme a la
recomendacion IETF RFC 3550 para fines de verificar las condiciones de la transmision.

2.3 Cobdec de voz

Dentro de la negociacion inicial SDP, la red origen debera enviar los perfiles de codificacién y compresién de voz siguientes:
1) G.729 Payload Type: 18

2) G.729b  Payload Type: 18

3) G.711 Ley A Payload Type: 8
4) AMR-NB Payload Type: 96-127
5) AMR-WB Payload Type: 98

En el modelo de oferta/contestacion la red origen propondra la preferencia en el orden de uso de los cddecs y la red destino
determinara el cddec a utilizar.

La red de transito no realizara ningun proceso de transcodificacion permitiendo fluir los paquetes de voz, tal como las redes
extremas lo hayan negociado, por lo que no se modificaran los descriptores de sesién del protocolo SDP.

2.4 Numeracion e identificacion
2.41 Formato de Numeracion E.164

Se utilizara el formato de numeracion conforme al estandar E.164(52) en la SIP URI en donde el numero contendra la
informacién necesaria para enrutar la llamada siguiendo el formato de Numero Nacional (NN) establecido en el Plan Técnico
Fundamental de Numeracion, asi como aquellas disposiciones que lo modifiquen o substituyan.

En donde:
NN (Numero Nacional) = es el niumero de directorio a 10 digitos

El formato de numeracion que se utilizara para el caso de cddigos especiales sera el establecido en el Plan Técnico
Fundamental de Numeracion, asi como aquellas disposiciones que lo modifiquen o lo sustituyan.

2.4.2 URI

Para la interconexiéon de voz IP, el formato de URI habra de adaptarse al formato TEL URI de acuerdo con lo establecido
dentro de la Recomendacion IETF RFC 3966(53) y se conformara de la siguiente forma:

<sip:Numero @ hostportion>; user=phone
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En donde:

Numero representa la tel URI compuesta por el nUmero de directorio E.164, en formato nacional
hostportion es el identificador asociado al dominio o direccion IP en el que se encuentra el recurso identificado por la tel URI
user= phone es el parametro de la URI que indica el tipo de recurso que se esta identificando (en este caso un teléfono)

Ejemplo: <sip: 5550154000@operador.mx o direccién |IP>;user=phone

2.4.3 Identificacion del nimero llamante

El nimero llamante (nimero A) consistente en la SIP URI del originador de la peticion, se enviara en los campos de
encabezado From y P-Asserted-ldentity del método INVITE con formato de NN.

Ejemplo: From:<sip: 5550154000@operador.mx o direccion |P>;user=phone

Si se recibe una peticion INVITE con From igual a unknown@unknown.invalid o unavailable@unavailable.invalid, se asumira
que se trata de trafico internacional/mundial y se aceptara la llamada. Los concesionarios deberan limitarse a emplear este valor
exclusivamente a casos de llamadas provenientes de interconexion internacional en los que no se reciba el identificador del
numero llamante valido, en tanto no se definan las reglas generales aplicables para este trafico.

En todos los casos debera enviarse en el encabezado From y P-Asserted-ldentity la categoria de usuario y el encabezado de
campo privacidad, cuando se requiera. En ningun caso el encabezado de campo privacidad o cualquier otro, podran ser utilizados
para ocultar el envio del nimero de A en el intercambio de trafico entre Concesionarios.

Para todos los escenarios de trafico nacional el envio de niumero de A se apegara a lo establecido en el Plan Técnico
Fundamental de Sefalizacion, asi como aquellas disposiciones que lo modifiquen o substituyan.

2.4.4 Cadigos de Identificacion de Operadores

Al numero de B, el cual se encuentra en la SIP URI hacia la cual se dirigio la peticion, se le antepondran los parametros
asociados a la portabilidad numérica. Dichos parametros, asi como el procesamiento correspondiente, se apegaran a lo
establecido en la Recomendacion IETF RFC 4694(54) asi como al Plan Técnico Fundamental de Numeracion, al Plan Técnico
Fundamental de Sefalizacion, asi como aquellas disposiciones que los modifiquen o sustituyan.

El nimero de B asi como los cédigos de identificacion de operadores se enviaran en los campos de encabezado Request URI
del método INVITE.

Ejemplo: <sip: IDD + IDO +NN@operador.mx o direccién IP>;user=phone
2.5 VersionIP

Se debera utilizar el esquema de direccionamiento IPv6, se podra utilizar direccionamiento IPv4 de comun acuerdo entre las
partes.

2.6 Flujos de Senalizacion

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5741485&fecha=22/10/2024 &print=true 81/95



712125, 1:42 p.m.

DOF - Diario Oficial de la Federacién

SBC SBC
Red Red
s ( TrGW ) (lacr j (1BCF | [ Traw reavINANTE
192.0.2.1 192.0.2.4
INVITE
1. INVITE
L 100 > INVITE
2.100 (Intentando) ¥
(7 100
180
i 3. 180 (Timbrando)
180 “
200
4. 200 {OK)
200 R
ACK 5. ACK ACK
< RTP >< RTP >< RTP >
m " 6. BYE
» BYE .
200
7. 200 (OK)
200 .

Diagrama 1. Establecimiento de una llamada basica.
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Diagrama 2.

Establecimiento de una llamada basica con medio temprano.
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Diagrama 3. Actualizacion de sesion.
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Diagrama 4. Actualizacion del medio.
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2.7 Liberacion de las peticiones
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Se realizara la liberacion de la sesion en los siguientes casos:

- Cancelacion de la peticion con el método CANCEL. Valor de causa 31 (Normal. Sin especificar)
- Terminacion de la peticion con el método BYE. Valor de causa 16 (liberacion normal de la llamada)

- Recepcion de algun cédigo de estado 4xx, 5xx, 0 6xx.

Caodigo Descripcién
1xx Temporales; peticion recibida, se procesa la peticion(55)
2XX Exitoso; la accion fue recibida, entendida, y aceptada con éxito
3xx Redireccion; se requieren acciones adicionales para terminar la peticion
4xx Error de cliente; la peticion contiene sintaxis errénea o no se puede llevar a cabo en ese servidor
5xx Error de servidor; el servidor no pudo llevar a cabo una peticion al parecer valida
6xx Falla global; la peticion no se puede satisfacer en ningun servidor

Tabla 7. Cédigos generales de respuesta SIP.

Los servicios de transferencia de llamadas y redireccionamiento de llamadas se prestaran de acuerdo con la Recomendacion
RFC 5359(56).

El encabezado REASON debe estar presente en cualquier CANCEL o BYE, de acuerdo con lo siguiente:

Componente del campo de Valor Descripcion de la causa de liberacién
encabezado
Protocolo SIP Parametros indicadores de la causa
Causa del protocolo Cause=XX Valor de causa definido de forma numérica
Descripcion de la causa de liberacion Text=XXXXXXXXXXXXX Valor alfanumérico

Tabla 8. Cédigos generales de respuesta SIP.

No. Motivo de rechazo Mensaje SIP
1 Formato de nimero invalido o sintaxis incorrecta de la peticion. 400 Peticion incorrecta
2 Numero cambio 410 Se fue
3 Numero destino incompleto 484 Direccion incompleta
4 Destino descolgado 502 Compuerta incorrecta
5 Marcar a un nimero que no existe en la red destino 604 No existe en ninguna parte

Tabla 9. Cédigos de respuesta SIP(57).
2.8 Calidad de servicio

Los Concesionarios habran de respetar las Recomendaciones ITU Y 1540(58) e ITU Y 1541(59), debiéndose alcanzar niveles
de calidad correspondientes a la clase de servicio 0 para el trafico de voz y a la clase de servicio 2 para el trafico de sefalizacion.

Los concesionarios podran identificar el trafico de acuerdo con la arquitectura de Diferenciacion de Servicio (DiffServ) y de
acuerdo con la Recomendacion RFC 4594(60) con el fin de facilitar la gestion de la calidad de servicio de los traficos de voz y
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sefalizacion IP.

Lo anterior con independencia de las disposiciones administrativas que para regular la calidad en la prestacion del servicio de
interconexion emita el Instituto.

29 Seguridad
La conexion fisica entre concesionarios correspondera a un modelo punto a punto.

Los concesionarios podran acordar otros esquemas de conectividad, en cuyo caso determinaran los mecanismos que
garanticen la seguridad de la comunicacion.

2.10 Tasacion y Facturacion

El inicio de tasacién de la llamada comenzara cuando se reciba el codigo de respuesta 200 OK del método INVITE, el final de
la misma sera con el codigo de respuesta BYE.

Octava.- El servicio de transito se proporcionara entre las redes que se encuentren interconectadas de manera directa y
bidireccional con la red que presta el servicio de ftransito, esto es, que envien y reciban trafico de manera directa con el
concesionario que preste el servicio de transito.

Novena.- Las condiciones técnicas para la coubicacion seran las siguientes:

a) Espacio: Con delimitacion fisica

b) Tipos de coubicacion: Tipo 1 (Local): Area de 9 m2 (3x3) con delimitacién de tabla roca pudiendo
utilizar las paredes existentes.

Tipo 2 (Local): Area de 4 m2 (2x2) con delimitacion de tabla roca pudiendo
utilizar las paredes existentes.

Tipo 3 (gabinete): Las dimensiones del gabinete seran las que el
Concesionario Solicitado proporcione.

El tipo de coubicacion sera a eleccion del Concesionario Solicitado siempre y
cuando las dimensiones permitan la colocacion del equipo del Concesionario

Solicitante.

c) Acceso: 7X24 horas todos los dias del afio atendiendo los procedimientos que para ello
establezcan los concesionarios.

d) Contactos eléctricos: 2 contactos dobles polarizados de 127 V + 10%, los cuales soportan un
maximo de 180 VA con energia no regulada y sin respaldo.

e) Corriente Directa: - 48 VCD, +20%, -15%, 4 horas minimo de respaldo.

f)  Planta de Emergencia: Como respaldo de la instalacion.

g) Acabado del piso: Firme de concreto 400 Kg/m2, sin ondulaciones, maximo 3 mm de desnivel,

cubierto con loseta vinilica.

h) Altura libre: 3.0 m para instalaciéon de equipo. Los ductos y escalerillas estaran dentro de
esta altura (2.40 m)

i)  Sistema de tierras: Conductor principal de puesta a tierra calibre 1/0 AWG con derivacion a cada
local con cable calibre 6 AWG con un valor maximo de 5 ohms.

j)  Temperatura: Entre 10 y 25 °C y una humedad relativa entre 40% a 60%.
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k)  lluminacion: lluminacion general de sala de 300 luxes medidos en forma vertical bajo la
lampara en la parte anterior y posterior del equipo instalado.

I)  Herraje y/o ducteria: Provisto por el propietario del edificio, para conectar el punto de llegada al
edificio con las areas asignadas y con otras coubicaciones en caso de
requerirse.

m)  Acceso por mantenimiento: Avisar previamente al centro de control de la Red.

n) Fijacién del Equipo: Anclaje a piso y/o techo de comun acuerdo.

0) Identificaciéon de Alimentacion: Identificacion de los interruptores termomagnéticos asignados a los
Concesionarios en el tablero general de CA.

En caso de que dos concesionarios tengan presencia en un mismo punto de interconexién y ambos manifiesten su intencién
en llevar a cabo la interconexion cruzada, es decir la interconexién directa entre si, ésta se realizara por medio de las estructuras
de soporte y enlaces de transmision que deberan ser proporcionados por el concesionario propietario de las instalaciones en que
se encuentren coubicados los concesionarios interesados.

Los servicios auxiliares conexos que se requieran para permitir a los Usuarios de un Concesionario comunicarse con los de
otro Concesionario como los servicios de emergencia, servicios de cobro revertido, asi como el Servicio de Facturacion y
Cobranza indispensable para el cobro correcto de los servicios proporcionados, se sujetaran a las condiciones que permitan la
eficiente prestacion del servicio de comun acuerdo entre el Concesionario Solicitado y el Concesionario Solicitante, y en su caso,
de lo que determine el Instituto al resolver un desacuerdo de interconexion sobre dichos servicios.

Capitulo IV
Tarifas de los Servicios de Interconexién Conmutados

Décima.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas que seran aplicables a los concesionarios de red
publica de telecomunicaciones autorizados para prestar el servicio local fijo o movil distintos al Agente Econdmico Preponderante
que han resultado de la metodologia para el calculo de los costos de interconexion, y que utilizara para resolver los desacuerdos
de interconexién que se presenten y que seran aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de
$0.042221 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles sera de $0.009272 pesos M.N. por mensaje.

c) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.003343 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

d) Por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios fijos sera de $0.012760 pesos M.N. por mensaje.

Tratandose del Agente Econdmico Preponderante, las tarifas por los servicios de interconexion para el afio 2025, que han
resultado de la metodologia para el calculo de los costos de interconexion, seran las siguientes:

e) Por servicios de transito en red mévil sera de $0.002046 pesos M.N. por minuto de interconexion.
f)  Por servicios de transito en red fija sera de $0.002092 pesos M.N. por minuto de interconexién.
Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexion.

La aplicacion de las tarifas indicadas en los incisos a), c), e) y f) se calcularan con base en la duracion real de las llamadas,
sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duraciéon de todas las llamadas completadas en el periodo de
facturacion correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.
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Décima Primera.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas que cobrara el Agente Econdémico
Preponderante por el servicio local fijo y movil que han resultado de la metodologia para el calculo de los costos de interconexion
y que seran aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 en los siguientes términos:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de

$0.012255 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sera de $0.002858 pesos por minuto de interconexion.

c) Por servicios de terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles sera de $0.004083 pesos M.N. por mensaje

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexion.

La aplicacion de las tarifas indicadas en los incisos a) y b) se calcularan con base en la duracién real de las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacién
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Capitulo V

Tarifas de los Servicios de Interconexién no Conmutados

Décima Segunda.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas por los Servicios de Interconexiéon no
conmutados que han resultado de la metodologia para el calculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y que utilizara para resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten, en los

siguientes términos:

Las tarifas por el servicio de coubicacion de Tipo 1: Area de 9m2 (3x3), de Tipo 2: Area de 4m? (2X2), y de Tipo 3: Gabinete,
de un operador fijo, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 seran las siguientes:

Por gastos de instalacion:

a) $119,483.39 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 1

b) $67,034.03 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 2.

c) $129,542.00 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3 (Gabinete)

d) $218,426.57 pesos M.N. por coubicacion externa de Tipo 3 (Gabinete).

Las contraprestaciones por renta mensual dependeran del nivel de costo de la regién econémica de que se trata, siendo

éstas:

Regién de costo alto:

e) $1,231.93 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacién de Tipo 1y Tipo 2.

f)  $3,118.87 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 3.

Regién de costo medio:

g) $1,160.58 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacién de Tipo 1y Tipo 2.

h) $2,911.54 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

Regién de costo bajo:

i)  $1,142.69 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacion de Tipo 1y Tipo 2.

j)  $2,687.11 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 3.

Las tarifas sefialadas no incluyen el consumo de energia eléctrica.

Las tarifas por el servicio de coubicacién de Tipo 1: Area de 9m2 (3x3), de Tipo 2: Area de 4m?2 (2X2), y de Tipo 3: Gabinete,
de un operador movil, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 seran las siguientes:
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Por gastos de instalacion:

a) $119,483.39 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 1
b) $67,034.03 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 2.
c) $129,542.00 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3 (Gabinete)

d) $218,426.57 pesos M.N. por coubicacion externa de Tipo 3 (Gabinete).

Las contraprestaciones por renta mensual dependeran del nivel de costo de la regién econémica de que se trata, siendo

estas:

Regién de costo alto:

a) $1,237.59 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacién de Tipo 1y Tipo 2.

b) $3,128.52 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

Regién de costo medio:

c) $1,166.27 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacion de Tipo 1y Tipo 2.

d) $2,921.21 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

Regién de costo bajo:

e) $1,147.91 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacién de Tipo 1y Tipo 2.

f)  $2,695.79 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

Las tarifas sefialadas no incluyen el consumo de energia eléctrica.

Las tarifas por el servicio de enlace de transmision de interconexion entre coubicaciones gestionado del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2025, seran las siguientes:

Por costos de instalacién de una sola vez y dependiendo de la velocidad del enlace contratado:

a) Por cada coubicacion y tratandose de un enlace de 1 Gbps: $152,353.54 M.N.

b) Despliegue de fibra por metro lineal: $58.45 M.N.
c) Construccion de escalerilla por metro lineal: $545.52 M.N.

Por gastos de mantenimiento mensuales:

d) Por cada coubicacion y tratandose de un enlace de 1 Gbps: $1,593.24 M.N.

e) Escalerillay fibra por metro lineal: $16.98 M.N.

Las tarifas, por el servicio de enlace de transmisién de interconexién entre coubicaciones no gestionado del 1 de enero al 31

de diciembre de 2025, seran las siguientes:
Por costos de instalacion de una sola vez:
a) Despliegue de fibra por metro lineal: $58.45 M.N.
b) Construccién de escalerilla por metro lineal: $545.52 M.N.
Por gastos de mantenimiento mensuales:

c) Escalerillay fibra por metro lineal: $16.98 M.N.

Las tarifas por el servicio de Enlaces Dedicados de Interconexion seran las que el Instituto determine en la Oferta de
Referencia de Arrendamiento de Enlaces Dedicados locales y de interconexion presentada por Red Nacional Ultima Milla S.A.B.
de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste S.A. de C.V. aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 para los enlaces locales

con velocidad de transmisiéon Ethernet de 1 Gbps.
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Transitorios

Primero.- Publiquese en el Diario Oficial de la Federacién, en el ultimo trimestre del afio, de conformidad con el articulo 137
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Segundo.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Comisionado Presidente*, Javier Juarez Mojica.- Firmado electronicamente.- Comisionados: Arturo Robles Rovalo,
Sostenes Diaz Gonzalez, Ramiro Camacho Castillo.- Firmado electronicamente.

Acuerdo P/IFT/021024/386, aprobado por unanimidad en la XXIV Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 02 de octubre de 2024.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

* En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez
Mojica, con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

DAVID GORRA FLOTA, SECRETARIO TECNICO DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES,
con fundamento en los articulos 25 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 16, primer parrafo, fraccion XIX
del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como numerales Primero, inciso a) y Cuarto del "Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el uso de la Firma Electrénica Avanzada para los
actos que emitan los servidores publicos que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de noviembre de
2020, CERTIFICA: Que el presente documento, constante de noventa fojas utiles, es una representacion impresa que
corresponde fielmente con el documento electrénico original suscrito con Firma Electronica Avanzada emitida por el Servicio de
Administracion Tributaria, del "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
Condiciones Técnicas Minimas para la interconexion entre concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexion resultado de la metodologia para el calculo de costos de
interconexidén que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025.", aprobado por el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones en su XXIV Sesién Ordinaria, celebrada el 02 de octubre de dos mil veinticuatro, identificado con el
numero P/IFT/021024/386.

Se certifica con la finalidad de que se publique en el Diario Oficial de la Federacion.
Ciudad de México, a 8 de octubre de dos mil veinticuatro.- Rubrica.

1 Resolucién por la que el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones expide el Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabilidad, aprobado mediante acuerdo P/EXT/030209/13.

2 Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277.
3 Armstrong, M. (1998). Network interconnection in telecommunications. The Economic Journal (108), 545-564.

4 Armstrong, M. (2002). The theory of access pricing and interconnection, en Cave, Majumdar y |. Vogelsang eds., Handbook of
Telecommunications Economics, Amsterdam: North-Holland.

5 Laffont, J.-J., & Tirole, J. (2000). Competition in Telecommunications. Cambridge: MIT Press.

6 Cuando tanto la empresa que vende el insumo y la que vende el servicio final cuentan con poder de mercado por lo tanto cada una
establece un precio por encima del costo de produccion.

7 Gans, J., & King, S. (2001). Using bill and keep” Interconnection Arrangements to Soften Network Competition. Economic Letters 413-
420.

8 Carter, M., & Wright, J. (2003). Asymmetric Network Interconnection. Review of Industrial Organization, 27-46.

9 El proceso de calibracién permite acercar los resultados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar una
mayor exactitud.
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10  P.ej. el valor presente neto de la demanda - refleja el descuento de la combinacion de la cuota de mercado eventual y la velocidad de
adquisicion de esta.

11 Segun GSMA, en 2022 el nimero de conexiones 2G suponian todavia un 6.6% del total de conexiones mdviles.

12  Estrictamente hablando, en el caso del operador AT&T, no se trata de VoLTE sino de una aplicacion over-the-top (OTT) que proporciona
servicios de voz sobre la red 4G a sus usuarios.

13 Altan, en su calidad de red mayorista, hace uso de la banda de 700 MHz, la cual, si bien se incluye en el modelo, no es parte del
espectro del AEP o del CS modelado.

14 IRU: Indefeasible right of use, derecho de uso irrevocable. Se trata de un derecho de uso a largo plazo (o propiedad temporal) de una
porcién de la capacidad de un enlace de transmision.

15 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la calidad de la llamada en el caso
de que no se apliquen otros mecanismos de QoS. Sin embargo, la falta de mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a
calidades en las llamadas que resulten inaceptables en las horas punta.

16  Por ejemplo, los costos actuales top-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos en costos independientes
de voz relevantes y costos adicionales de datos. Las redes Unicamente de voz no existen
comunmente en la realidad, lo que implica que la red modelada no puede ser comparada con ningun operador real.

17  Se entiende por perfil las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y moéviles, por hora del dia y usos de otros servicios.

18 Por ejemplo, se puede esperar que la proporcion de llamadas originadas que son on-net, manteniendo todos los otros factores
constantes, estén relacionadas con el tamafio de la base de suscriptores del operador. Claramente, a medida que cambie con el tiempo el tamafio
del operador modelado, una proporcién cambiante dinamicamente de trafico tendria que ser estimada como on-net.

19  Entre mas incrementos, mas calculos se necesitan en el modelo y mas costos comunes (o agregado de costos comunes) tienen que ser
distribuidos como mark-up.

20 Por las economias de escala y el mecanismo de margenes adicionales.

21 Se refiere a una vertiente de la metodologia de costos incrementales promedio de largo plazo. Especificamente se refiere a los costos
incrementales promedio de largo plazo que incorporan costos comunes y compartidos.

22 CNMC (2023). Verificacion contabilidad analitica y WACC. Disponible en: https://www.cnmc.es/sites/default/files/4525505.pdf

23 Bnetza (2016). Setting the Telecom WACC. Disponible en:
https://www.bundesnetzagentur.de/SharedDocs/Downloads/EN/Areas/Telecommunications/Companies/MarketRegulation/CostOfCapital/study2016.
__blob=publicationFile&v=2

24 AGCOM  (2019). I calcolo del costo medio ponderato del capitale (WACC). Disponible en:
https://www.agcom.it/documents/10179/15564025/Allegato+8-8-2019+1565257778860/c95af003-2ac2-48aa-ab9c-1734c32585a7?version=1.0

25 BEREC (2022). WACC parameters Report 2022. Disponible en:
https://www.berec.europa.eu/sites/default/files/files/document_register_store/2022/6/BoR%20%2822%29%2070%20BEREC%20Report%200n%20"

26 ldealmente BBB/Baa3 o superior.
27 Estimada con datos de Damoradan para el caso especifico de México.
28 Para ello se usara informacion financiera que esta publicamente disponible en el portal Tradingview.

29 La experiencia ha demostrado que el uso del CCPP real es mas transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier
método utilizado necesitara un factor de inflacién ya sea en la tendencia de los precios o en el CCPP.

30 La ecuacion de Fisher expresa la relacién entre el la tasa de interés real y la tasa de interés nominal.

31 Para mayor referencia sobre el desarrollo metodolégico usado en los modelos de costos y calculo del CCPP consultar
http://www.ift.org.mx/politica-regulatoria/modelos-de-costos

32 ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las disposiciones que deberan cumplir los
concesionarios que presten servicios publicos de telecomunicaciones a través de redes publicas de telecomunicaciones, derivado de la obligacién

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5741485&fecha=22/10/2024 &print=true

94/95



712125, 1:42 p.m. DOF - Diario Oficial de la Federacién

de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por las llamadas que realicen a cualquier destino nacional a partir del
1 de enero de 2015, publicado el 24 de diciembre de 2014 en el DOF.

33 Espacio funcional utilizado = espacio o sala dedicado a un operador, mas cuota de espacio para usos comunes (sala subestaciéon
eléctrica, sala planta de emergencia, sala baterias, sala aire acondicionado, sala de control, espacio para overheads).

34  El suministro de aire acondicionado necesario para mantener las condiciones ambientales para la correcta operacion de los equipos.
35 |EEE Standard for Ethernet, 802.3-2022.

36 IETF RFC 3261, SIP: Session Initiation Protocol.

37 IETF RFC 3311, The Session Initiation Protocol (SIP) UPDATE Method.

38 IETF RFC 3262, Reliability of Provisional Responses in the Session Initiation Protocol (SIP).

39 IETF RFC 4028, Session Timers in the Session Initiation Protocol (SIP).

40 IETF RFC 3323, A Privacy Mechanism for the Session Initiation Protocol (SIP).

41 |ETF RFC 3326, The Reason Header Fiel for the Session Initiation Protocol (SIP).

42 |ETF RFC 3325, Private Extensions to the Session Initiaton Protocol (SIP) for Asserted Identity within Trusted Networks.
43 IETF RFC 5009, Private Header (P-Header) Extension to the Session Initiation Protocol (SIP) for Authorization of Early Media.
44 |ETF RFC 4566, SDP: Session Description Protocol.

45 IETF RFC 3551, RTP Profile for Audio and Video Conferences with Minimal Control.

46 |IETF RFC 3264, An Offer/Answer Model with the Session Description Protocol (SDP).

47 IETF RFC 3960, Early Media and Ringing Tone Generation in the Session Initiation Protocol (SIP).

48 IETF RFC 4734, Definition of Events for Modem, Fax, and Text Telephony Signals.

49 |ETF RFC 4733, RTP Payload for DTMF Digits, Telephony Tones, and Telephony Signals.

50 ETF RFC 768, User Datagram Protocol.

51 |ETF RFC 3550, RTP: A Transport Protocol for Real-Time Applications.

52 ITU E.164, The international public telecommunication numbering plan.

53 IETF RFC 3966, The tel URI for Telephone Numbers.

54 |ETF RFC 4694, Number Portability Parameters for the tel URI.

55 Las respuestas temporales, indican que el servidor contactado esta realizando una cierta accion y todavia no tiene una respuesta
definitiva.

56 |ETF RFC 5359, Session Initiation Protocol Service Examples.

57 Conforme a la recomendacion 3261.

58 ITU Y.1540, Internet protocol data communication service - IP packet transfer and availability performance parameters.
59 ITU Y.1541, Network performance objectives for IP-based services.

60 RFC 4594, Configuration Guidelines for DiffServ Service Classes.
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